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мΦ a!b¦![9 ¦¢9b¢9 όL¢![L!bhύ 

DǊŀȊƛŜ ǇŜǊ ŀǾŜǊ ǎŎŜƭǘƻ ƛƭ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ ¦{.ȅΦ 
Lƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ǇǊƻōƭŜƳƛΣ ŎƻƴǎǳƭǘŀǘŜ ƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ мΦо ƻǇǇǳǊŜ ƴƻƴ ŜǎƛǘŀǘŜ ŀŘ ƛƴǾƛŀǊŜ ǳƴŀ Ƴŀƛƭ 
ŀƭƭϥƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ ƻǇǇǳǊŜ ŀŘ ƛƴǾƛŀǊŜ ǳƴ ƳŜǎǎŀƎƎƛƻ ²ƘŀǘǎŀǇǇ ŀ όҌофύ 
ормттллолм 
 
!ƭ ǎŜƎǳŜƴǘŜ ƭƛƴƪΣ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŜǊŜǘŜ ƛƭ ǾƛŘŜƻ ǘǳǘƻǊƛŀƭ ǇŜǊ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀȊƛƻƴŜ Řƛ ¦{.ȅ Υ  
ƘǘǘǇǎΥκκŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳκƛƴǎǘŀƭƭŀȊƛƻƴŜπǳǎōȅ 
 

мΦм LƴǎǘŀƭƭŀȊƛƻƴŜ Řƛ ¦{.ȅ 

tŜǊ ǇƻǘŜǊ ǳǘƛƭƛȊȊŀǊŜ ¦{.¸ ŘƻǾŜǘŜ ŜŦŦŜǘǘǳŀǊŜ н ƻǇŜǊŀȊƛƻƴƛΥ 
 /ƻƭƭŜƎŀǊŜ ¦{.ȅ ŀƭƭŀ ǊŜǘŜ ²ƛCƛ ŘŜƭ wƻǳǘŜǊκaƻŘŜƳ ǇŜǊ ŀŎŎŜŘŜǊŜ ŀŘ LƴǘŜǊƴŜǘ 
 wŜƎƛǎǘǊŀǊŜ ¦{.ȅ ǇŜǊ ǊƛŎŜǾŜǊŜ Ǝƭƛ ŀǾǾƛǎƛ 
 

bƻǘŀ Υ tŜǊ ƛƴǎǘŀƭƭŀǊŜ ¦{.ȅ ǎƛ ŎƻƴǎƛƎƭƛŀ Řƛ ǳǘƛƭƛȊȊŀǊŜ ǳƴŀ ŘŜƭƭŜ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀȊƛƻƴƛΥ 
мύ ƛtƘƻƴŜ Ŝ {ŀŦŀǊƛ 
нύ aŀŎ Ŝ {ŀŦŀǊƛ 
оύ t/ ²ƛƴŘƻǿǎ Ŝ 95D9 
 

bƻǘŀΥ 5ǳǊŀƴǘŜ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀȊƛƻƴŜΣ ƛƭ ƭŜŘ ŘŜƭ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ ǎŜƎƴŀƭŜǊŁ ƭƻ ǎǘŀǘƻ Řƛ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀȊƛƻƴŜ ŎƻƳŜ 
ŘŜǘǘŀƎƭƛŀǘƻ ƴŜƭ ǇŀǊΦ мΦмΦп 

мΦмΦм /ƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƻ Řƛ ¦{.ȅ ŀƭƭŀ ǊŜǘŜ ²ƛCƛ ŘŜƭ wƻǳǘŜǊκaƻŘŜƳ 

мΦ !ŎŎŜƴŘŜǘŜ ¦{.ȅ ŎƻƭƭŜƎŀƴŘƻƭƻ ǇǊŜŦŜǊƛōƛƭƳŜƴǘŜ ŀƭƭŀ ǇƻǊǘŀ ¦{. όǎŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜύ ŘŜƭ ǾƻǎǘǊƻ 
wƻǳǘŜǊκaƻŘŜƳ ƻǇǇǳǊŜ ŀƭƭŀ ǊŜǘŜ ŜƭŜǘǘǊƛŎŀ ǘǊŀƳƛǘŜ ŀǇǇƻǎƛǘƻ ŀŘŀǘǘŀǘƻǊŜ όǇΦŜΦ ŀŘŀǘǘŀǘƻǊŜ  
ǳǘƛƭƛȊȊŀǘƻ ǇŜǊ ǊƛŎŀǊƛŎŀǊŜ ƛ ǘŜƭŜŦƻƴƛ ŎŜƭƭǳƭŀǊƛύ ƴŜƭƭŜ ǾƛŎƛƴŀƴȊŜ ŘŜƭ wƻǳǘŜǊκaƻŘŜƳ όƳŀȄ 
ŘƛǎǘŀƴȊŀ мπоƳύΦ  

 
 
vǳŜǎǘƻ ƎŀǊŀƴǘƛǊŁ ƭŜ ƳƛƎƭƛƻǊƛ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ Řƛ ǳǎƻ ŘŜƭ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻΦ {Ŝ ǘŀƭƛ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ƴƻƴ 
ŦƻǎǎŜǊƻ ǊƛǎǇŜǘǘŀǘŜΣ ƛƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ŦƻǊƴƛǘƻ Řŀƭ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ ǇƻǘǊŜōōŜ ƴƻƴ ŜǎǎŜǊŜ ƎŀǊŀƴǘƛǘƻΦ 
 
 
 



±9w{Lhb9 Υ   сΦпΦмн tŀƎŜ Υ рκул 
 

 

bƻǘŀΥ ¦{.ȅ ƴƻƴ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ŎƻƭƭŜƎŀǘƻ ŀƭƭŀ ǇƻǊǘŀ ¦{. ŘŜƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ wƻǳǘŜǊΥ 
π b9··¢ Dthb CDпннрwψC² 
π ½¸·9[ IƻƳŜϧ[ƛŦŜ I¦. 
π CǊƛǘȊΗ.ƻȄ трол ·¢ 
 

 
нΦ !ǇǊƛǘŜ ƭŀ ƭƛǎǘŀ ŘŜƭƭŜ ǊŜǘƛ ²ƛCƛ Ŝ ǎŜƭŜȊƛƻƴŀǘŜ ƭŀ ǊŜǘŜ ŎǊŜŀǘŀ Řŀ ¦{.ȅ όǇΦŜΦ ¦{.ȅπ±Ȅψȅȅȅȅȅȅύ 

 
 

 9Ω ƴƻǊƳŀƭŜ ŎƘŜ ƭΩƛŎƻƴŀ ŘŜƭƭŜ ǊŜǘƛ ²ƛCƛ ŜǾƛŘŜƴȊƛ ŎƘŜ ƴƻƴ Ǿƛ ŝ ƴŜǎǎǳƴ ŀŎŎŜǎǎƻ ŀŘ 
LƴǘŜǊƴŜǘ όŀƭŎǳƴŜ ǾƻƭǘŜ ŜǾƛŘŜƴȊƛŀǘƻ ǘǊŀƳƛǘŜ ƛƭ ǎƛƳōƻƭƻ άΗέύΦ LƴŦŀǘǘƛΣ ŀƭ ƳƻƳŜƴǘƻ ǎƛŜǘŜ 
ŎƻƴƴŜǎǎƛ ŀƭƭŀ ǊŜǘŜ ƭƻŎŀƭŜ ŎǊŜŀǘŀ Řŀ ¦{.ȅ ƭŀ ǉǳŀƭŜ ƴƻƴ Ƙŀ ŀŎŎŜǎǎƻ ŀŘ LƴǘŜǊƴŜǘΦ 
 

{Ŝ ƴŜƭƭŀ ƭƛǎǘŀ ŘŜƭƭŜ ǊŜǘƛ ²ƛCƛ ƴƻƴ ŝ ǇǊŜǎŜƴǘŜ ƭŀ ǊŜǘŜ ŎǊŜŀǘŀ Řŀ ¦{.ȅΣ ŘƛǎŀǘǘƛǾŀǘŜ Ŝ 
ǊƛŀǘǘƛǾŀǘŜ ƛƭ ²ƛCƛ Řŀƭ ǾƻǎǘǊƻ ŎƻƳǇǳǘŜǊΦ  !ǘǘŜƴŘŜǘŜ ǉǳŀƭŎƘŜ ǎŜŎƻƴŘƻ Ŝ ǊƛǇŜǘŜǘŜ ƭŀ        
ǊƛŎŜǊŎŀ ŘŜƭƭŀ ǊŜǘŜ ŎǊŜŀǘŀ Řŀ ¦{.ȅΦ 
 

оΦ !ǇǊƛǘŜ ƛƭ ǾƻǎǘǊƻ ²Ŝō .ǊƻǿǎŜǊ Ŝ ŘƛƎƛǘŀǘŜ ƛƭ ǎŜƎǳŜƴǘŜ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ƴŜƭƭŀ ōŀǊǊŀ ŘŜƎƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛΥ 

мфнΦмсуΦпΦм 
 
 
 

 

 

bhb ǳǘƛƭƛȊȊŀǊŜ  
ƛƭ ŎŀƳǇƻ Řƛ 
ǊƛŎŜǊŎŀ 



±9w{Lhb9 Υ   сΦпΦмн tŀƎŜ Υ сκул 
 

 

! ǉǳŜǎǘƻ Ǉǳƴǘƻ ǾŜǊǊŁ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŀǘŀ ƭŀ ǎŜƎǳŜƴǘŜ ƛƴǘŜǊŦŀŎŎƛŀ ƎǊŀŦƛŎŀ 

 

 
5ƻǇƻ ŀǾŜǊ ǎŜƭŜȊƛƻƴŀǘƻ ƭŀ ƭƛƴƎǳŀ LǘŀƭƛŀƴŀΣ ǎŜƎǳƛǘŜ ƭŜ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ŦƻǊƴƛǘŜ Řŀƭ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ 
ǇŜǊ ƭŀ ǎǳŀ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀȊƛƻƴŜΦ 
 
 

tǊŜƴŘŜǘŜ ƴƻǘŀ ŘŜƭƭΩL5 Řƛ ¦{.ȅ ǊƛǇƻǊǘŀǘƻ ƛƴ ŀƭǘƻ ŀ ŘŜǎǘǊŀ 

 

 

 

Prendete 
nota del 
USBy ID 



±9w{Lhb9 Υ   сΦпΦмн tŀƎŜ Υ тκул 
 

 

{Ŝ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŜǊŜǘŜ ƭŀ ǎŜƎǳŜƴǘŜ ŦƛƴŜǎǘǊŀΣ ŘƻǾŜǘŜ ŎƻƴƴŜǘǘŜǊǾƛ Řƛ ƴǳƻǾƻ ŀƭƭŀ ǊŜǘŜ ²ƛCƛ  
ŎǊŜŀǘŀ Řŀ ¦{.ȅΣ ŎƘƛǳŘŜǊŜ ƭŀ ŦƛƴŜǎǘǊŀ Ŝ ǇǊŜƳŜǊŜ ƛƭ ǇǳƭǎŀƴǘŜ !¢¢L±! 

 

 
 

 
{Ŝ ƭŀ ŎƻƴƴŜǎǎƛƻƴŜ ŘŜƭ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ ¦{.ȅ ŀƭ ǾƻǎǘǊƻ wƻǳǘŜǊ ŝ ŀǾǾŜƴǳǘŀ Ŏƻƴ ǎǳŎŎŜǎǎƻΣ ƛƭ ƭŜŘ 
Řƛ ¦{.ȅ ǎƛ ǎǇŜƎƴŜǊŁ Ŝ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŜǊŜǘŜ ƭŀ ǎŜƎǳŜƴǘŜ ƛƴǘŜǊŦŀŎŎƛŀ ŎƘŜ Ǿƛ ǇŜǊƳŜǘǘŜǊŁ Řƛ 
ǊŜƎƛǎǘǊŀǊŜ ƛƭ ǾƻǎǘǊƻ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ όǾŜŘƛ ŎŀǇΦ мΦмΦнύ 
 

 

 

 
bƻǘŀ Υ Lƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ŜǊǊƻǊŜΣ ŎƻƴǎǳƭǘŀǘŜ ƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ Řƛ 5ƻƳŀƴŘŜ Ŝ wƛǎǇƻǎǘŜ όǾŜŘƛ ŎŀǇΦ мΦоύ 

 
 



±9w{Lhb9 Υ   сΦпΦмн tŀƎŜ Υ уκул 
 

 

мΦмΦн wŜƎƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ¦{.ȅ  

LƴǎŜǊƛǘŜ ƭΩƛƴŘƛǊƛȊȊƻ Ƴŀƛƭ ŜŘ ǳƴŀ ǇŀǎǎǿƻǊŘ ǇŜǊ ŎǊŜŀǊŜ ƭŀ ǾƻǎǘǊŀ ǇŀƎƛƴŀ ǳǘŜƴǘŜ ǎǳƭ ǎƛǘƻ 
ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ Ŝ ǇǊŜƳŜǘŜ w9DL{¢w! 
 

[ŀ ƭǳƴƎƘŜȊȊŀ ƳŀǎǎƛƳŀ ŘŜƭƭΩƛƴŘƛǊƛȊȊƻ Ƴŀƛƭ ŝ Řƛ оу ŎŀǊŀǘǘŜǊƛ 

 [ŀ ƭǳƴƎƘŜȊȊŀ ƳŀǎǎƛƳŀ ŘŜƭƭŀ tŀǎǎǿƻǊŘ ŝ Řƛ нл ŎŀǊŀǘǘŜǊƛ 

bŜƭ ŎŀƳǇƻ tŀǎǎǿƻǊŘ bhb ǳǘƛƭƛȊȊŀǘŜ ƛƭ ŎŀǊŀǘǘŜǊŜ !th{¢whCh όΨύ 

 
Lathw¢!b¢9 Υ !ƭ ǘŜǊƳƛƴŜ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ Řƛ ŎƻƴƴŜǎǎƛƻƴŜ Ŝ ǊŜƎƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜΣ ¦{.ȅ 
ǎƳŜǘǘŜǊŁ Řƛ ƭŀƳǇŜƎƎƛŀǊŜ ŜΣ ǇŜǊ ƳƻǘƛǾƛ Řƛ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀΣ ƭŀ ǊŜǘŜ ²ƛCƛ ŎǊŜŀǘŀ Řŀ ¦{.ȅ bhb 
{!w!Ω tL¦Ω ±L{L.L[9 
 
 

мΦмΦо ±ŜǊƛŦƛŎŀ ŦǳƴȊƛƻƴŀƳŜƴǘƻ Řƛ ¦{.ȅ 

tŜǊ ǾŜǊƛŦƛŎŀǊŜ ƛƭ ŎƻǊǊŜǘǘƻ ŦǳƴȊƛƻƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǎƛǎǘŜƳŀΣ ǘƻƎƭƛŜǘŜ ƭΩŀƭƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŀŘ ¦{.ȅ Ŝ 
ŘƻǇƻ ŎƛǊŎŀ р Ƴƛƴǳǘƛ ǊƛŎŜǾŜǊŜǘŜ ǳƴŀ ŜƳŀƛƭ ŎƘŜ Ǿƛ ƛƴŦƻǊƳŜǊŁ ŘŜƭƭŀ ƳŀƴŎŀƴȊŀ Řƛ ŎƻǊǊŜƴǘŜΦ ¦ƴŀ 
Ǿƻƭǘŀ ŀƭƛƳŜƴǘŀǘƻ Řƛ ƴǳƻǾƻΣ ŘƻǾǊŜǘŜ ǊƛŎŜǾŜǊŜ ŜƴǘǊƻ м Ƴƛƴǳǘƻ ƭΩŀǾǾƛǎƻ Řƛ ǊƛǇǊƛǎǘƛƴƻ ŘŜƭƭŀ 
ŎƻǊǊŜƴǘŜΦ Lƴ Ŏŀǎƻ ŎƻƴǘǊŀǊƛƻΣ Ǿƛ ǊŀŎŎƻƳŀƴŘƛŀƳƻ Řƛ ǾŜǊƛŦƛŎŀǊŜ ǎŜ Ǝƭƛ ŀǾǾƛǎƛ ƴƻƴ ǎƛŀƴƻ ǎǘŀǘƛ 
ǎǇƻǎǘŀǘƛ ƴŜƭƭŜ ŎŀǊǘŜƭƭŜ Řƛ {ǇŀƳκtƻǎǘŀ ƛƴŘŜǎƛŘŜǊŀǘŀΦ 
 
bh¢! Υ {Ŝ ƭΩƛƴǘŜǊǊǳȊƛƻƴŜ Řƛ ŎƻǊǊŜƴǘŜ ǎŀǊŁ Řƛ ŘǳǊŀǘŀ ƛƴŦŜǊƛƻǊŜ ŀƛ р ƳƛƴǳǘƛΣ ǊƛŎŜǾŜǊŜǘŜ ǳƴ 
¦bL/h ŀǾǾƛǎƻ Řƛ ά.ǊŜǾŜ LƴǘŜǊǊǳȊƛƻƴŜέ ŀƭ ǊƛǇǊƛǎǘƛƴƻ ŘŜƭƭŀ ŎƻǊǊŜƴǘŜΦ 
 
bh¢! Υ wƛŎƻǊŘŀǘŜ ŎƘŜ ƛƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ƎǊŀǘǳƛǘƻ ƛƴŎƭǳŘŜ с Ƴŀƛƭ Řƛ ŀǾǾƛǎƻ ŀƭ ƎƛƻǊƴƻ 
 

 Lƴ ŀƭŎǳƴƛ ŎŀǎƛΣ ǇŜǊ ŀǾŜǊŜ ǳƴŀ ŎƻǊǊŜǘǘŀ ƳƛǎǳǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀΣ ƛƭ ǎŜƴǎƻǊŜ 
ƛƴǘŜǊƴƻ ŀŘ ¦{.ȅ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ŎŀƭƛōǊŀǘƻΦ tŜǊǘŀƴǘƻ ǎŜ ƭŀ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ǊƛǇƻǊǘŀǘŀ ƴŜƭƭŀ ǇŀƎƛƴŀ 
ǳǘŜƴǘŜ ƴƻƴ ŘƻǾŜǎǎŜ ǊƛǎǳƭǘŀǊŜ ŎƻǊǊŜǘǘŀ ǎƛ ǇǊŜƎŀ Řƛ ƛƴǾƛŀǊŜ ƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ Řŀǘƛ ŀ 
ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ Υ 
π LƴŘƛǊƛȊȊƻ Ƴŀƛƭ ǊŜƎƛǎǘǊŀǘƻ ǎǳ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 
π LŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛǾƻ ŘŜƭ ǾƻǎǘǊƻ ¦{.ȅ όǎŜ ŀǾŜǘŜ ǇƛǴ Řƛ м ¦{.ȅύ 
π hǊŀǊƛƻ ŘŜƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀȊƛƻƴŜ 
π ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ǊƛǇƻǊǘŀǘŀ Řŀƭ ǎŜƴǎƻǊŜ όǾŜŘƛ ǇŀƎƛƴŀ ǳǘŜƴǘŜύ 
π ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ŜŦŦŜǘǘƛǾŀ 



±9w{Lhb9 Υ   сΦпΦмн tŀƎŜ Υ фκул 
 

 

 

мΦмΦп CǳƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ƭǳŎŜ [95 Řƛ ¦{.ȅ 

[ŀ ǎŜƎǳŜƴǘŜ ǘŀōŜƭƭŀ ŘŜǎŎǊƛǾŜ ŎƻƳŜ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀǊŜ ƛƭ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ [95 Řƛ ¦{.ȅ 
 
/ƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƻ [95 LƴǘŜǊǇǊŜǘŀȊƛƻƴŜ 
[95 ǎǇŜƴǘƻ ¦{.ȅ ŝ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀǘƻ Ŝ ŎƻƴƴŜǎǎƻ Ŏƻƴ ƛƭ ǎŜǊǾŜǊ /ƻƴǘǊƻƭƭƻ/ŀǎŀ 
[95 ƭŀƳǇŜƎƎƛŀ 
ŎƻƴǘƛƴǳŀƳŜƴǘŜ 

¦{.ȅ ƴƻƴ ŝ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀǘƻ ƻǇǇǳǊŜ ŝ ŀƭƭŀ ǊƛŎŜǊŎŀ ŘŜƭƭŀ ǊŜǘŜ ²ƛCƛ ŘƻǇƻ 
ǳƴΩƛƴǘŜǊǊǳȊƛƻƴŜ Řƛ ŎƻǊǊŜƴǘŜ 

о ƭŀƳǇŜƎƎƛ ŜŘ ǳƴŀ Ǉŀǳǎŀ ¦{.ȅ Ƙŀ ǇŜǊǎƻ ƭŀ ŎƻƴƴŜǎǎƛƻƴŜ Ŏƻƴ ƛƭ wƻǳǘŜǊ ƻǇǇǳǊŜ ƛƭ ǎŜǊǾŜǊ /ƻƴǘǊƻƭƭƻ/ŀǎŀ 
 



±9w{Lhb9 Υ   сΦпΦмн tŀƎŜ Υ млκул 
 

 

 

мΦн CǳƴȊƛƻƴŀƭƛǘŁ Ŝ {ŜǊǾƛȊƛ Řƛ ¦{.ȅ 

vǳŜǎǘŀ ǎŜȊƛƻƴŜ Ǿƛ ŦƻǊƴƛǊŁ ƭŜ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛŜ ǇŜǊ Υ 
 wŜŎǳǇŜǊŀǊŜ ¦{.ȅ L5 
 aƻŘƛŦƛŎŀǊŜ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ŜƳŀƛƭ ŜŘ ƴƻƳŜ όŀƭƛŀǎύ ŘŜƭ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ 
 ±ŜǊƛŦƛŎŀǊŜ ƭƻ {ǘŀǘƻ Řƛ ŎƻƴƴŜǎǎƛƻƴŜ 
 ±ŜǊƛŦƛŎŀǊŜ ƭŀ ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ŀƳōƛŜƴǘŜ 
 !ƎƎƛƻǊƴŀǊŜ ƛƭ {ƻŦǘǿŀǊŜ 
 wŜǎŜǘ ŘŜƭ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ 
 {ŜǊǾƛȊƛ ŀƎƎƛǳƴǘƛǾƛ όŀ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻύ 

мΦнΦм wŜŎǳǇŜǊŀǊŜ ¦{.ȅ L5 

{Ŝ ¦{.ȅ ƴƻƴ ŝ ǎǘŀǘƻ ŀƴŎƻǊŀ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀǘƻ Ŏƻƴ ƛƭ ǾƻǎǘǊƻ wƻǳǘŜǊΣ ƭΩƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛǾƻ Řƛ ¦{.ȅ όƛΦŜΦ ¦{.ȅ 
L5ύ ŝ ǊƛǇƻǊǘŀǘƻ ƴŜƭƭƻ ǎŎƘŜǊƳƻ ƛƴ ŀƭǘƻ ŀ ŘŜǎǘǊŀ ŘǳǊŀƴǘŜ ƭŀ ŦŀǎŜ Řƛ ƛƴǎǘŀƭƭŀȊƛƻƴŜΦ 
{Ŝ ¦{.ȅ ŝ ƎƛŁ ǎǘŀǘƻ ǊŜƎƛǎǘǊŀǘƻΣ ƭΩƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛǾƻ Řƛ ¦{.ȅ ŝ ǊƛǇƻǊǘŀǘƻ ƴŜƭƭŀ ǾƻǎǘǊŀ ǇŀƎƛƴŀ ǳǘŜƴǘŜ ǎǳƭ 
ǎƛǘƻ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 
 

мΦнΦн aƻŘƛŦƛŎŀǊŜ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ŜƳŀƛƭ ŜŘ ƴƻƳŜ όŀƭƛŀǎύ ŘŜƭ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ 

[ŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ Řŀ ǎŜƎǳƛǊŜ ǇŜǊ ƳƻŘƛŦƛŎŀǊŜ ƭΩƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ŜƳŀƛƭ ŘƻǾŜ ǊƛŎŜǾŜǊŜ Ǝƭƛ ŀǾǾƛǎƛ Řƛ 
ƳŀƴŎŀƴȊŀκǊƛǇǊƛǎǘƛƴƻ ŎƻǊǊŜƴǘŜ ƻǇǇǳǊŜ ƛƭ ƴƻƳŜ ǎŎŜƭǘƻ όŀƭƛŀǎύ ǇŜǊ ƛƭ ǾƻǎǘǊƻ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ ŝ ƭŀ 
ǎŜƎǳŜƴǘŜΥ 
 
мΦ !ǇǊƛǘŜ ƛƭ ǾƻǎǘǊƻ ²Ŝō .ǊƻǿǎŜǊ Ŝ ŘƛƎƛǘŀǘŜ ƭŀ ǎŜƎǳŜƴǘŜ ¦w[ Υ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 
нΦ bŜƭ aŜƴǳ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜΣ ǎŜƭŜȊƛƻƴŀǘŜ ά[ƻƎƛƴέ  
оΦ 5ƻǇƻ ŀǾŜǊ ƛƴǎŜǊƛǘƻ ƭŜ ǾƻǎǘǊŜ ŎǊŜŘŜƴȊƛŀƭƛ ό¦ǘŜƴǘŜ ϧ tŀǎǎǿƻǊŘύ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŜǊŜǘŜ ƭŀ ǎŜƎǳŜƴǘŜ 
ƛƴǘŜǊŦŀŎŎƛŀ ƎǊŀŦƛŎŀ 

 

 
! ǉǳŜǎǘƻ ǇǳƴǘƻΣ ǇƻǘǊŜǘŜ ƳƻŘƛŦƛŎŀǊŜ ƛƭ ƴƻƳŜ ŘŜƭ ǾƻǎǘǊƻ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ όǇΦŜΦ Υ ά¦{.ȅ ¢ŜƳǇ 
{ŀƭƻƴŜέύ Ŝκƻ ƭΩƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ŜƳŀƛƭ ŘƻǾŜ ǊƛŎŜǾŜǊŜ Ǝƭƛ ŀǾǾƛǎƛΦ 
5ƻǇƻ ŀǾŜǊ ƳƻŘƛŦƛŎŀǘƻ ƭŀ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀȊƛƻƴŜΣ ǊƛŎƻǊŘŀǘŜ Řƛ ǇǊŜƳŜǊŜ ƛƭ ǘŀǎǘƻ ά{ŀƭǾŀέ ǇŜǊ 
ƳŜƳƻǊƛȊȊŀǊŜ ƭŜ ƳƻŘƛŦƛŎƘŜ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘŜΦ 
 



±9w{Lhb9 Υ   сΦпΦмн tŀƎŜ Υ ммκул 
 

 

5ƻǇƻ ŀǾŜǊ ǎŀƭǾŀǘƻ ƭŀ ƴǳƻǾŀ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀȊƛƻƴŜΣ ǊƛŎƻǊŘŀǘŜ Řƛ ǳǘƛƭƛȊȊŀǊŜ ƛƭ ƴǳƻǾƻ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ 
ŜƳŀƛƭ όƛƴǎŜǊƛǘƻ ƴŜƭ ŎŀƳǇƻ ά9Ƴŀƛƭ ǇŜǊ wƛŎŜȊƛƻƴŜ !ƭƭŀǊƳƛέύ ǇŜǊ ŀŎŎŜŘŜǊŜ 
ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ŀƭ ǎƛǘƻ Řƛ /ƻƴǘǊƻƭƭƻ/ŀǎŀΦ 
 
Lƭ ŎŀƳǇƻ ǊŜƭŀǘƛǾƻ ŀƭ bǳƳŜǊƻ ¢ŜƭŜŦƻƴƛŎƻ ǇŜǊ ƭŀ ǊƛŎŜȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ŀǾǾƛǎƛ ƴƻƴ ŝ ŜŘƛǘŀōƛƭŜ 
ŘŀƭƭΩǳǘŜƴǘŜ Ŝ ŎƻƴǘŜǊǊŁ ƛƭ ǾƻǎǘǊƻ ƴǳƳŜǊƻ Řƛ ǘŜƭŜŦƻƴƻκŎŜƭƭǳƭŀǊŜ ǎƻƭǘŀƴǘƻ ƛƴ ǎŜƎǳƛǘƻ  ŀƭƭŀ 
ŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ /ŀƭƭπaŜ όǾŜŘƛ ǎŜȊƛƻƴŜ мΦнΦтύΦ 

 

мΦнΦо ±ŜǊƛŦƛŎŀǊŜ ƭƻ {ǘŀǘƻ Řƛ ŎƻƴƴŜǎǎƛƻƴŜ Řƛ ¦{.ȅ 

[ŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ Řŀ ǎŜƎǳƛǊŜ ǇŜǊ ǾŜǊƛŦƛŎŀǊŜ ƭƻ ǎǘŀǘƻ ŘŜƭ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ ŝ ƭŀ ǎŜƎǳŜƴǘŜΥ 
 
мΦ !ǇǊƛǘŜ ƛƭ ǾƻǎǘǊƻ ²Ŝō .ǊƻǿǎŜǊ Ŝ ŘƛƎƛǘŀǘŜ ƭŀ ǎŜƎǳŜƴǘŜ ¦w[ Υ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 
нΦ bŜƭƭŀ aŜƴǳ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜΣ ǎŜƭŜȊƛƻƴŀǘŜ ά[ƻƎƛƴέ  
оΦ 5ƻǇƻ ŀǾŜǊ ƛƴǎŜǊƛǘƻ ƭŜ ǾƻǎǘǊŜ ŎǊŜŘŜƴȊƛŀƭƛ ό¦ǘŜƴǘŜ ϧ tŀǎǎǿƻǊŘύ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŜǊŜǘŜ ƭŀ ǎŜƎǳŜƴǘŜ 
ƛƴǘŜǊŦŀŎŎƛŀ ƎǊŀŦƛŎŀ 

 

! ǉǳŜǎǘƻ ǇǳƴǘƻΣ ŘƻǇƻ ŀǾŜǊ ǎŜƭŜȊƛƻƴŀǘƻ ά{ǘŀǘƻ 5ƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻέ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŜǊŜǘŜ ƭŀ ǎŜƎǳŜƴǘŜ 
ƛƴǘŜǊŦŀŎŎƛŀ ƎǊŀŦƛŎŀ 
 

 

 
{Ŝ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭŀ ŎƻƴƴŜǎǎƛƻƴŜ ²ƛCƛ ƴƻƴ ŝ ƻǘǘƛƳŀƭŜΣ ǎƛ ŎƻƴǎƛƎƭƛŀ Řƛ ŀǾǾƛŎƛƴŀǊŜ ¦{.ȅ ŀƭ 
aƻŘŜƳκwƻǳǘŜǊ Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎŀǊŜ Řƛ ƴǳƻǾƻ ƭƻ ǎǘŀǘƻ ŘƻǇƻ ǳƴ Ƴƛƴǳǘƻ Řƛ ŀǘǘŜǎŀΦ 
 



±9w{Lhb9 Υ   сΦпΦмн tŀƎŜ Υ мнκул 
 

 

мΦнΦп ±ŜǊƛŦƛŎŀǊŜ ƭŀ ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ŀƳōƛŜƴǘŜ 

[ŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ Řŀ ǎŜƎǳƛǊŜ ǇŜǊ ǾŜǊƛŦƛŎŀǊŜ ƭŀ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ŀƳōƛŜƴǘŜ ǊƛǇƻǊǘŀǘŀ Řŀ ¦{.ȅ ŝ ƭŀ 
ǎŜƎǳŜƴǘŜΥ 
 
мΦ !ǇǊƛǘŜ ƛƭ ǾƻǎǘǊƻ ²Ŝō .ǊƻǿǎŜǊ Ŝ ŘƛƎƛǘŀǘŜ ƭŀ ǎŜƎǳŜƴǘŜ ¦w[ Υ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 
нΦ bŜƭ aŜƴǳ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜΣ ǎŜƭŜȊƛƻƴŀǘŜ ά[ƻƎƛƴέ  
оΦ 5ƻǇƻ ŀǾŜǊ ƛƴǎŜǊƛǘƻ ƭŜ ǾƻǎǘǊŜ ŎǊŜŘŜƴȊƛŀƭƛ ό¦ǘŜƴǘŜ ϧ tŀǎǎǿƻǊŘύ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŜǊŜǘŜ ƭŀ ǎŜƎǳŜƴǘŜ 
ƛƴǘŜǊŦŀŎŎƛŀ ƎǊŀŦƛŎŀ 

 

! ǉǳŜǎǘƻ ǇǳƴǘƻΣ ŘƻǇƻ ŀǾŜǊ ǎŜƭŜȊƛƻƴŀǘƻ ά¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀέ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŜǊŜǘŜ ƭΩŀƴŘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ 
ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ŘŜƭƭΩŀƳōƛŜƴǘŜ ŘƻǾŜ ǊƛǎƛŜŘŜ ƛƭ ǾƻǎǘǊƻ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ ¦{.ȅ όǾŜŘƛ ƎǊŀŦƛŎƻ ǎƻǘǘƻύ 
 

 

 
Lƴ ŀƭŎǳƴƛ ŎŀǎƛΣ ǇŜǊ ŀǾŜǊŜ ǳƴŀ ŎƻǊǊŜǘǘŀ ƳƛǎǳǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀΣ ƛƭ ǎŜƴǎƻǊŜ 

ƛƴǘŜǊƴƻ ŀŘ ¦{.ȅ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ŎŀƭƛōǊŀǘƻΦ tŜǊǘŀƴǘƻ ǎŜ ƭŀ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ǊƛǇƻǊǘŀǘŀ ƴŜƭƭŀ ǇŀƎƛƴŀ 
ǳǘŜƴǘŜ ƴƻƴ ŘƻǾŜǎǎŜ ǊƛǎǳƭǘŀǊŜ ŎƻǊǊŜǘǘŀ ǎƛ ǇǊŜƎŀ Řƛ ƛƴǾƛŀǊŜ ƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ Řŀǘƛ ŀ 
ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ Υ 
π LƴŘƛǊƛȊȊƻ Ƴŀƛƭ ǊŜƎƛǎǘǊŀǘƻ ǎǳ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 
π LŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛǾƻ ŘŜƭ ǾƻǎǘǊƻ ¦{.ȅ όǎŜ ŀǾŜǘŜ ǇƛǴ Řƛ м ¦{.ȅύ 
π hǊŀǊƛƻ ŘŜƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀȊƛƻƴŜ 
π ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ǊƛǇƻǊǘŀǘŀ Řŀƭ ǎŜƴǎƻǊŜ όǾŜŘƛ ǇŀƎƛƴŀ ǳǘŜƴǘŜύ 
π ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ŜŦŦŜǘǘƛǾŀ 

 



±9w{Lhb9 Υ   сΦпΦмн tŀƎŜ Υ моκул 
 

 

мΦнΦр !ƎƎƛƻǊƴŀǊŜ ƛƭ {ƻŦǘǿŀǊŜ  

L ƴƻǎǘǊƛ /ƭƛŜƴǘƛ ǾŜǊǊŀƴƴƻ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛ ǘǊŀƳƛǘŜ ŜƳŀƛƭ ǉǳŀƴŘƻ ǳƴ ŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ {ƻŦǘǿŀǊŜ  ǎŀǊŁ  
ǊŜǎƻ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛΦ Lƴ ǉǳŜǎǘƻ ŎŀǎƻΣ ƭŀ Ƴŀƛƭ ŎƘŜ ǊƛŎŜǾŜǊŜǘŜ ŎƻƴǘŜǊǊŁ ƭŜ ƛǎǘǊǳȊƛƻƴƛ ǇŜǊ ǎŎŀǊƛŎŀǊŜ ƭŀ 
ƴǳƻǾŀ ǾŜǊǎƛƻƴŜ {ƻŦǘǿŀǊŜΦ 

 
tŜǊ ŀƎƎƛƻǊƴŀǊŜ ƛƭ ǎƻŦǘǿŀǊŜ Řƛ ¦{.ȅ ǎƛ ŘŜǾŜ ǳǘƛƭƛȊȊŀǊŜ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ƛƭ {ƛǎǘŜƳŀ 
hǇŜǊŀǘƛǾƻ ²ƛƴŘƻǿǎΗ 
 

мΦнΦс wŜǎŜǘ ŘŜƭ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ 

1.2.6.1 Reset Software 

[ŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ ǇŜǊ ŜǎŜƎǳƛǊŜ ǳƴ ǊŜǎŜǘ ǎƻŦǘǿŀǊŜ ŘŜƭ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ ŝ ƭŀ ǎŜƎǳŜƴǘŜΥ 

мύ 5ƛǎŀōƛƭƛǘŀǘŜ ƛƭ ²ƛCƛ ŘŜƭ ǾƻǎǘǊƻ wƻǳǘŜǊ ƻǇǇǳǊŜ ǎǇŜƎƴŜǘŜ ƛƭ ǾƻǎǘǊƻ wƻǳǘŜǊ 
нύ {ǇŜƎƴŜǘŜ ¦{.ȅ ǇŜǊ ŎƛǊŎŀ мл ǎŜŎƻƴŘƛ 
оύ !ŎŎŜƴŘŜǘŜ ¦{.ȅ ŎƻƭƭŜƎŀƴŘƻƭƻ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭŀ ǇƻǊǘŀ ¦{. ŘŜƭ ǾƻǎǘǊƻ t/ ƻǇǇǳǊŜ ŀƭƭŀ 
ǊŜǘŜ ŜƭŜǘǘǊƛŎŀ ǘǊŀƳƛǘŜ ŀǇǇƻǎƛǘƻ ŀŘŀǘǘŀǘƻǊŜ όǇΦŜΦ ŀŘŀǘǘŀǘƻǊƛ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘƛ ǇŜǊ ǊƛŎŀǊƛŎŀǊŜ ƛ 
ǘŜƭŜŦƻƴƛ ŎŜƭƭǳƭŀǊƛύ 

пύ !ǇǊƛǘŜ ƭŀ ƭƛǎǘŀ ŘŜƭƭŜ ǊŜǘƛ ²ƛCƛ Ŝ ǎŜƭŜȊƛƻƴŀǘŜ ƭŀ ǊŜǘŜ ŎǊŜŀǘŀ Řŀ ¦{.ȅ όǇΦŜΦ ¦{.ȅπ±Ȅψ¸¸¸¸¸¸ύ 
рύ !ǇǊƛǘŜ ƛƭ ǾƻǎǘǊƻ ²Ŝō .ǊƻǿǎŜǊ Ŝ ŘƛƎƛǘŀǘŜ ƭŀ ǎŜƎǳŜƴǘŜ ¦w[ Υ мфнΦмсуΦпΦмκǊŜǎŜǘΦƘǘƳƭ 
сύ ±ŜǊƛŦƛŎŀǘŜ Řƛ ŀǾŜǊ ǊƛŎŜǾǳǘƻ ƭŀ ǊƛǎǇƻǎǘŀ ǇƻǎƛǘƛǾŀ ŀƭ ŎƻƳŀƴŘƻ Řƛ ǊŜǎŜǘ 
тύ wƛŀōƛƭƛǘŀǘŜ ƛƭ ²LCƛ ŘŜƭ ǾƻǎǘǊƻ wƻǳǘŜǊ ƻǇǇǳǊŜ ŀŎŎŜƴŘŜǘŜ ƛƭ ǾƻǎǘǊƻ wƻǳǘŜǊκaƻŘŜƳ  
уύ {ǇŜƎƴŜǘŜ Ŝ ŀŎŎŜƴŘŜǘŜ ¦{.ȅ ŎƻƴƴŜǘǘŜƴŘƻƭƻ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭŀ ǇƻǊǘŀ ¦{. ŘŜƭ ǾƻǎǘǊƻ 
wƻǳǘŜǊκaƻŘŜƳ  ƻǇǇǳǊŜ ŀƭƭŀ ǊŜǘŜ ŜƭŜǘǘǊƛŎŀ ǘǊŀƳƛǘŜ ŀǇǇƻǎƛǘƻ ŀŘŀǘǘŀǘƻǊŜ όǇΦŜΦ ŀŘŀǘǘŀǘƻǊƛ 
ǳǘƛƭƛȊȊŀǘƛ ǇŜǊ ǊƛŎŀǊƛŎŀǊŜ ƛ ǘŜƭŜŦƻƴƛ ŎŜƭƭǳƭŀǊƛύ 

 

мΦнΦт {ŜǊǾƛȊƛ !ƎƎƛǳƴǘƛǾƛ όŀ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻύ 

{ŜǊǾƛȊƛƻ /ŀƭƭπaŜ Υ Lƴ ŀƎƎƛǳƴǘŀ ŀƭƭŀ ŜƳŀƛƭ Σ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ŀǘǘƛǾŀǘƻ ƛƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ Řƛ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴŜ Řƛ 
ƳŀƴŎŀƴȊŀ ŎƻǊǊŜƴǘŜ ǘǊŀƳƛǘŜ ǳƴŀ ŎƘƛŀƳŀǘŀ ǘŜƭŜŦƻƴƛŎŀ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭƭŀ ƴƻǎǘǊŀ /ŜƴǘǊŀƭŜ hǇŜǊŀǘƛǾŀΦ 
¦ƭǘŜǊƛƻǊƛ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǎƻƴƻ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛ ǎǳƭ ǎƛǘƻ Υ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 
 

{ŜǊǾƛȊƛƻ ¢ŜƳǇπ!ƭŀǊƳ Υ hǇȊƛƻƴŀƭƳŜƴǘŜΣ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ŀǘǘƛǾŀǘƻ ƛƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ Řƛ ŀǾǾƛǎƻ Ǿƛŀ Ƴŀƛƭ ǉǳŀƴŘƻ 
ǳƴƻ ŘŜƛ ƭƛǾŜƭƭƛ ŘŜƭƭŀ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ όƳƛƴκƳŀȄύ ǎǳǇŜǊŀƴƻ Ǝƭƛ ƛƴǘŜǊǾŀƭƭƛ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀǘƛΦ 
¦ƭǘŜǊƛƻǊƛ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǎƻƴƻ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛ ǎǳƭ ǎƛǘƻ Υ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 
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мΦо 5ƻƳŀƴŘŜ Ŝ wƛǎǇƻǎǘŜ 

мΦоΦм wƛǎƻƭǳȊƛƻƴŜ Řƛ ǇǊƻōƭŜƳƛ ǊƛǎŎƻƴǘǊŀǘƛ 5¦w!b¢9 ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀȊƛƻƴŜ 

 
 [ŀ ǊŜǘŜ ²ƛCƛ Řƛ ¦{.ȅ ƴƻƴ ǾƛŜƴŜ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŀǘŀ 
{ǘŀŎŎŀǘŜ ǇŜǊ р ǎŜŎƻƴŘƛ ¦{.ȅ ŘŀƭƭΩŀƭƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǊƛŎƻƴƴŜǘǘŜǘŜƭƻΤ ŘƻǇƻŘƛŎƘŞ ǾŜǊƛŦƛŎŀǘŜ ƛƭ 
ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ƭǳŎŜ ōƭǳ Řƛ ¦{.ȅΦ 
π {Ŝ ƭŀ ƭǳŎŜ ōƭǳ Řƛ ¦{.ȅ Ŏƻƴǘƛƴǳŀ ŀ ƭŀƳǇŜƎƎƛŀǊŜΣ ŘƻǾŜǘŜ ǇƻǘŜǊ ǘǊƻǾŀǊŜ ƭŀ ǊŜǘŜ ²ƛCƛ ŎǊŜŀǘŀ 
Řŀ ¦{.ȅ όǇǊƻǾŀǘŜ Ŏƻƴ ŀƭǘǊƛ ŘŜǾƛŎŜ Υ ǎƳŀǊǘǇƘƻƴŜΣ t/Σ ƛtŀŘΣ ǘŀōƭŜǘύ 

π {Ŝ ƭŀ ƭǳŎŜ ōƭǳ Řƛ ¦{.ȅ ŜŦŦŜǘǘǳŀ ǇƻŎƘƛ ƭŀƳǇŜƎƎƛ Ŝ ǎƛ ǎǇŜƎƴŜ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀ ŎƘŜ ¦{.ȅ ǎƛ ŝ 
ŎƻƴƴŜǎǎƻ ŀƭ ǾƻǎǘǊƻ wƻǳǘŜǊ Ŝ ƴƻƴ ǊƛƳŀƴŜ ŎƘŜ ǊŜƎƛǎǘǊŀǊƭƻ όbƻǘŀ Υ 5ƻǇƻ ƭŀ ŎƻƴƴŜǎǎƛƻƴŜ ŀƭ 
ǊƻǳǘŜǊΣ ƭŀ ǊŜǘŜ ²ƛCƛ Řƛ ¦{.ȅ ǾƛŜƴŜ ƴŀǎŎƻǎǘŀ ǇŜǊ ƳƻǘƛǾƛ Řƛ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀύ 

π {Ŝ ƭŀ ƭǳŎŜ ōƭǳ Řƛ ¦{.ȅ ǊŜǎǘŀ ŦƛǎǎŀΣ ƛƴǾƛŀǘŜ ǳƴŀ Ƴŀƛƭ ŀ ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ ƛƴŘƛŎŀƴŘƻ ƭŀ 
ǎŜǉǳŜƴȊŀ Řƛ ƻǇŜǊŀȊƛƻƴƛ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘŜ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜƳŜƴǘŜΦ 

 
 bƻƴ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ŎƻƴƴŜǘǘŜǊǎƛ ŀƭƭŀ ǊŜǘŜ ²ƛCƛ ŎǊŜŀǘŀ Řŀ ¦{.ȅ 
{ǘŀŎŎŀǘŜ ǇŜǊ р ǎŜŎƻƴŘƛ ¦{.ȅ ŘŀƭƭΩŀƭƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǊƛŎƻƴƴŜǘǘŜǘŜƭƻΤ ŘƻǇƻŘƛŎƘŞ ǇǊƻǾŀǘŜ ŀ 
ŎƻƴƴŜǘǘŜǊǾƛ ŀƭƭŀ ǊŜǘŜ ²ƛCƛ ŎǊŜŀǘŀ Řŀ ¦{.ȅΦ 
{Ŝ ƛƴŎƻƴǘǊŀǘŜ ŘŜƭƭŜ ŘƛŦŦƛŎƻƭǘŁΣ ǇǊƻǾŀǘŜ ŀ ŎƻƴƴŜǘǘŜǊǾƛ ŀƭƭŀ ǊŜǘŜ ²ƛCƛ ŎǊŜŀǘŀ Řŀ ¦{.ȅ Ŏƻƴ ŀƭǘǊƛ 
ŘŜǾƛŎŜ όǎƳŀǊǘǇƘƻƴŜΣ t/Σ ƛtŀŘΣ ǘŀōƭŜǘύ ƻǇǇǳǊŜ ŘƛǎŀǘǘƛǾŀǘŜ Ŝ ǊƛŀǘǘƛǾŀǘŜ ƛƭ ²ƛCƛ Řŀƭ ǾƻǎǘǊƻ t/Σ 
ǎƳŀǊǘǇƘƻƴŜΣ ƛtŀŘ 
{Ŝ ƭŀ ƭǳŎŜ ōƭǳ Řƛ ¦{.ȅ ŜŦŦŜǘǘǳŀ ǇƻŎƘƛ ƭŀƳǇŜƎƎƛ Ŝ ǎƛ ǎǇŜƎƴŜ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀ ŎƘŜ ¦{.ȅ ǎƛ ŝ ŎƻƴƴŜǎǎƻ ŀƭ 
ǾƻǎǘǊƻ wƻǳǘŜǊ Ŝ Řƛ ŎƻƴǎŜƎǳŜƴȊŀ ƭŀ ǊŜǘŜ ²ƛCƛ Řƛ ¦{.ȅ ƴƻƴ ǾƛŜƴŜ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŀǘŀ ǇŜǊ ƳƻǘƛǾƛ Řƛ 
ǎƛŎǳǊŜȊȊŀΦ 
 
 [ŀ ǊŜǘŜ ²ƛCƛ Řƛ ¦{.ȅ ƴƻƴ Ƙŀ ŀŎŎŜǎǎƻ ŀŘ LƴǘŜǊƴŜǘ  
5ǳǊŀƴǘŜ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀȊƛƻƴŜ Ş bhwa![9 ŎƘŜ ƭŀ ǊŜǘŜ ²ƛCƛ Řƛ ¦{.ȅ ƴƻƴ ŀōōƛŀ ŀŎŎŜǎǎƻ ŀŘ LƴǘŜǊƴŜǘ 
όŀƭŎǳƴŜ ǾƻƭǘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻ ǘǊŀƳƛǘŜ ƛƭ ǎƛƳōƻƭƻ άΗέύΦ 
[ŀ ǊŜǘŜ ²ƛCƛ Řƛ ¦{.ȅ ŀǾǊŁ ŀŎŎŜǎǎƻ ŀŘ LƴǘŜǊƴŜǘ ŘƻǇƻ ŎƘŜ ¦{.ȅ ǎƛ ǎŀǊŁ ŎƻƴƴŜǎǎƻ Ŏƻƴ ƛƭ ǾƻǎǘǊƻ 
wƻǳǘŜǊΦ 
 
 bƻƴ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŀǊŜ ƭŀ ǎŎƘŜǊƳŀǘŀ ƛƴƛȊƛŀƭŜ Ŏƻƴ ƭŜ ōŀƴŘƛŜǊŜ 
±ŜǊƛŦƛŎŀǘŜ Řƛ ŜǎǎŜǊŜ ŎƻƴƴŜǎǎƛ ŀƭƭŀ ǊŜǘŜ ²ƛCƛ ŎǊŜŀǘŀ Řŀ ¦{.ȅΦ  
±ŜǊƛŦƛŎŀǘŜ Řƛ ŀǾŜǊ ƛƴǎŜǊƛǘƻ ƛƭ ŎƻƳŀƴŘƻ мфнΦмсуΦпΦм ƴŜƭƭŀ ōŀǊǊŀ ŘŜƎƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ Ŝ bhb ƴŜƭƭŀ ōŀǊǊŀ 
Řƛ ǊƛŎŜǊŎŀ 
 
 [ŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ Řƛ ŎƻƴƴŜǎǎƛƻƴŜ ŀƭ ǊƻǳǘŜǊ ǊŜǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ƛ ŎƻŘƛŎƛ л Ŝ нлм  
мΦ ±ŜǊƛŦƛŎŀǘŜ ŎƘŜ ƛƭ ƴƻƳŜ ŘŜƭƭŀ ǾƻǎǘǊŀ ǊŜǘŜ ǿƛŦƛ ƴƻƴ ŎƻƴǘŜƴƎŀ ƛƭ ŎŀǊŀǘǘŜǊŜ ŀǇƻǎǘǊƻŦƻ Υ ϥ 
нΦ ±ŜǊƛŦƛŎŀǘŜ ŎƘŜ ƭŀ ǇŀǎǎǿƻǊŘ ŘŜƭƭŀ ǾƻǎǘǊŀ ǊŜǘŜ ²ƛCƛ ƴƻƴ ŎƻƴǘŜƴƎŀ ƛƭ ŎŀǊŀǘǘŜǊŜ ŀǇƻǎǘǊƻŦƻ Υ ϥ 
оΦ {ŜƎǳƛǘŜ ƭŜ ƛǎǘǊǳȊƛƻƴƛ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŀǘŜ ǎǳƭƭΩƛƴǘŜǊŦŀŎŎƛŀ ǳǘŜƴǘŜ 
 
{Ŝ ƛƭ ǇǊƻōƭŜƳŀ ǇŜǊǎƛǎǘŜΣ ƛƴǾƛŀǘŜ ǳƴŀ Ƴŀƛƭ ŀ ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ ƻǇǇǳǊŜ ǳƴ ƳŜǎǎŀƎƎƛƻ 
²ƘŀǘǎŀǇǇ ŀ όҌофύ ормттллолм Ŏƻƴ ƭŜ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛΥ 
π aŀǊŎŀ ŘŜƭ ǾƻǎǘǊƻ wƻǳǘŜǊ 
π aƻŘŜƭƭƻ ŘŜƭ ǾƻǎǘǊƻ wƻǳǘŜǊ 
π LƴǎǘŀƭƭŀȊƛƻƴŜ ŜǎŜƎǳƛǘŀ Řŀ Υ t/Σ aŀŎΣ ǎƳŀǊǘǇƘƻƴŜΣ ƛtŀŘΣ ǘŀōƭŜǘ 
π ²Ŝō .ǊƻǿǎŜǊ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘƻ Υ 95D9Σ {!C!wLΣ /Iwha9Σ CLw9Ch· 
π 5ŜǎŎǊƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǇǊƻōƭŜƳŀ 
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 [ŀ wŜƎƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ŦŀƭƭƛǎŎŜ Ŝ ǊŜǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ƛƭ ƳŜǎǎŀƎƎƛƻ ά5ƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ ƴƻƴ ŎƻƴƴŜǎǎƻέ 
{Ŝ ¦{.ȅ Ŏƻƴǘƛƴǳŀ ŀ ƭŀƳǇŜƎƎƛŀǊŜΣ ǊƛǇŜǘŜǘŜ ƭŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ Řƛ ƛƴǎǘŀƭƭŀȊƛƻƴŜ ŘŀƭƭΩƛƴƛȊƛƻΦ 
{Ŝ ¦{.ȅ ƴƻƴ ƭŀƳǇŜƎƎƛŀ Υ 
π {ǇŜƎƴŜǘŜ ƛƭ ǾƻǎǘǊƻ wƻǳǘŜǊ 
π {ǘŀŎŎŀǘŜ ¦{.ȅ ŘŀƭƭΩŀƭƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ 
π !ŎŎŜƴŘŜǘŜ ƛƭ ǾƻǎǘǊƻ wƻǳǘŜǊ 
π !ǘǘŜƴŘŜǘŜ ŎƘŜ ƛƭ ²ƛCƛ ŘŜƭ ǾƻǎǘǊƻ wƻǳǘŜǊ ǎƛŀ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻ 
π !ƭƛƳŜƴǘŀǘŜ ƛƭ ǾƻǎǘǊƻ ¦{.ȅ 
π /ƻƴƴŜǘǘŜǾƛ ŀƭƭŀ ǾƻǎǘǊŀ ǊŜǘŜ ²ƛCƛ 
π !ǇǊƛǘŜ ƛƭ ǾƻǎǘǊƻ ²Ŝō .ǊƻǿǎŜǊ Ŝ ŘƛƎƛǘŀǘŜ ƛƭ ǎŜƎǳŜƴǘŜ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ Υ 
ŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳκŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜΦƘǘƳƭ 

π ±ŀƭƻǊƛȊȊŀǘŜ ƛ ŎŀƳǇƛ ǳǘƛƭƛȊȊŀƴŘƻ ƭΩƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛǾƻ Řƛ ¦{.ȅ ŎƘŜ ŀǾŜǘŜ ŀƴƴƻǘŀǘƻ 
ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜƳŜƴǘŜ 

 
 [ŀ wŜƎƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ŦŀƭƭƛǎŎŜ ŀ Ŏŀǳǎŀ Řƛ ǳƴŀ ǇŜǊŘƛǘŀ Řƛ ŎƻƴƴŜǎǎƛƻƴŜ 
{Ŝ ǇŜǊŘŜǘŜ ƭŀ ŎƻƴƴŜǎǎƛƻƴŜ ŘǳǊŀƴǘŜ ƭŀ ŦŀǎŜ Řƛ ǊŜƎƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜΣ ǇƻǘŜǘŜ ŎƻƳǇƭŜǘŀǊŜ ƭŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ 
ŜǎŜƎǳŜƴŘƻ ƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ǇŀǎǎƛΥ 
мΦ /ƻƴƴŜǘǘŜǾƛ ŀƭƭŀ ǾƻǎǘǊŀ ǊŜǘŜ ²ƛCƛ 
нΦ !ǇǊƛǘŜ ƛƭ ǾƻǎǘǊƻ ²Ŝō .ǊƻǿǎŜǊ Ŝ ŘƛƎƛǘŀǘŜ ƛƭ ǎŜƎǳŜƴǘŜ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ Υ 
ŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳκŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜΦƘǘƳƭ  

оΦ ±ŀƭƻǊƛȊȊŀǘŜ ƛ ŎŀƳǇƛ ǳǘƛƭƛȊȊŀƴŘƻ ƭΩƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛǾƻ Řƛ ¦{.ȅ ŀƴƴƻǘŀǘƻ  
 
 /ƻƳŜ ǊŜŎǳǇŜǊŀǊŜ ƛƭ ¦{.ȅ L5 
ŀύ {Ŝ ¦{.ȅ ƴƻƴ ŝ ǎǘŀǘƻ ŀƴŎƻǊŀ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀǘƻ Ŏƻƴ ƛƭ ǾƻǎǘǊƻ wƻǳǘŜǊΣ ƭΩƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛǾƻ Řƛ ¦{.ȅ όƛΦŜΦ 
¦{.ȅ L5ύ ŝ ǊƛǇƻǊǘŀǘƻ ƴŜƭƭƻ ǎŎƘŜǊƳƻ ƛƴ ŀƭǘƻ ŀ ŘŜǎǘǊŀ ŘǳǊŀƴǘŜ ƭŀ ŦŀǎŜ Řƛ ƛƴǎǘŀƭƭŀȊƛƻƴŜΦ 

 
ōύ {Ŝ ŀǾŜǘŜ ŘƛƳŜƴǘƛŎŀǘƻ Řƛ ŀƴƴƻǘŀǊŜ ƛƭ ¦{.ȅ L5 ŘǳǊŀƴǘŜ ƭŀ ŦŀǎŜ ŘΩƛƴǎǘŀƭƭŀȊƛƻƴŜΣ ŜǎŜƎǳƛǘŜ ƛ 
ǎŜƎǳŜƴǘƛ ǇŀǎǎƛΥ 
π {ǇŜƎƴŜǘŜ ƛƭ ǾƻǎǘǊƻ wƻǳǘŜǊ ƻǇǇǳǊŜ ŘƛǎŀōƛƭƛǘŀǘŜ ƛƭ ²ƛCƛ 
π {ǇŜƎƴŜǘŜ ¦{.ȅ ŜŘ ŎƻƴƴŜǘǘŜǘŜƭƻ ŀŘ ǳƴŀ ǇǊŜǎŀ ŜƭŜǘǘǊƛŎŀ ǘǊŀƳƛǘŜ ŀŘŀǘǘŀǘƻǊŜ 
π !ǇǊƛǘŜ ƭŀ ƭƛǎǘŀ ŘŜƭƭŜ ǊŜǘŜ ²ƛCƛ 
π !ƴƴƻǘŀǘŜ ƭŀ ǊŜǘŜ ²ƛCƛ ŎǊŜŀǘŀ Řŀ ¦{.ȅ ŜŘ ƛƴǾƛŀǘŜƭŀ Ǿƛŀ Ƴŀƛƭ ŀ ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ 
ŎƘƛŜŘŜƴŘƻ Řƛ ǊƛŎŜǾŜǊŜ ƭΩƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛǾƻ Řƛ ¦{.ȅ ǇŜǊ ǇƻǘŜǊƭƻ ǊŜƎƛǎǘǊŀǊŜ 

π !ŎŎŜƴŘŜǘŜ ƛƭ ǾƻǎǘǊƻ wƻǳǘŜǊ ƻǇǇǳǊŜ ŀōƛƭƛǘŀǘŜ ƛƭ ²ƛCƛ 
 
Ŏύ {Ŝ ¦{.ȅ ŝ ƎƛŁ ǎǘŀǘƻ ǊŜƎƛǎǘǊŀǘƻΣ ƭΩƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛǾƻ Řƛ ¦{.ȅ ŝ ǊƛǇƻǊǘŀǘƻ ƴŜƭƭŀ ǾƻǎǘǊŀ ǇŀƎƛƴŀ 
ǳǘŜƴǘŜ ǎǳƭ ǎƛǘƻ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 

 
 [ŀ ǊŜǘŜ ²ƛCƛ Řƛ ¦{.ȅ ƴƻƴ ŝ ǇƛǴ ǾƛǎƛōƛƭŜ 
{ǘŀŎŎŀǘŜ ¦{.ȅ ŘŀƭƭΩŀƭƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ 
!ƭƛƳŜƴǘŀǘŜ Řƛ ƴǳƻǾƻ ƛƭ ǾƻǎǘǊƻ ¦{.ȅ 
{Ŝ ƭŀ ƭǳŎŜ ōƭǳ Řƛ ¦{.ȅ ŜŦŦŜǘǘǳŀ ǇƻŎƘƛ ƭŀƳǇŜƎƎƛ Ŝ ǎƛ ǎǇŜƎƴŜ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀ ŎƘŜ ¦{.ȅ ǎƛ ŝ ŎƻƴƴŜǎǎƻ 
ŎƻǊǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ŀƭ ǾƻǎǘǊƻ wƻǳǘŜǊ Ŝ Řƛ ŎƻƴǎŜƎǳŜƴȊŀ ƭŀ ǊŜǘŜ ²ƛCƛ Řƛ ¦{.ȅ ƴƻƴ ǾƛŜƴŜ ǇƛǴ 
ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŀǘŀ ǇŜǊ ƳƻǘƛǾƛ Řƛ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀΦ 
 

 

мΦоΦн wƛǎƻƭǳȊƛƻƴŜ Řƛ ǇǊƻōƭŜƳƛ ǊƛǎŎƻƴǘǊŀǘƛ 5hth ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀȊƛƻƴŜ 

 
 bƻƴ ǊƛŎŜǾƻ Ǝƭƛ ŀǾǾƛǎƛ Řƛ ƳŀƴŎŀƴȊŀκǊƛǇǊƛǎǘƛƴƻ ŎƻǊǊŜƴǘŜ 
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±ŜǊƛŦƛŎŀǘŜ ŎƘŜ ƴƻƴ ŀōōƛŀǘŜ ƎƛŁ ǊŀƎƎƛǳƴǘƻ ƛƭ ƭƛƳƛǘŜ ƳŀǎǎƛƳƻ Řƛ ŀǾǾƛǎƛ ƎǊŀǘǳƛǘƛ ƎƛƻǊƴŀƭƛŜǊƛ όƛΦŜΦ ƛƭ 
ǎŜǊǾƛȊƛƻ ƎǊŀǘǳƛǘƻ ǇǊŜǾŜŘŜ с Ƴŀƛƭ Řƛ ŀǾǾƛǎƻ ŀƭ ƎƛƻǊƴƻύ 
±ŜǊƛŦƛŎŀǘŜ ŎƘŜ Ǝƭƛ ŀǾǾƛǎƛ ƴƻƴ ǎƛŀƴƻ ǎǘŀǘƛ ǎǇƻǎǘŀǘƛ ƴŜƭƭŜ ŎŀǊǘŜƭƭŜ Řƛ tƻǎǘŀ LƴŘŜǎƛŘŜǊŀǘŀ ƻ {ǇŀƳΦ 
 
 
 wƛŎŜǾƻ Ƴƻƭǘƛ ŀǾǾƛǎƛ Řƛ ƳŀƴŎŀƴȊŀ ŎƻǊǊŜƴǘŜκƛƴǘŜǊƴŜǘ 
{Ŝ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭ ǎŜƎƴŀƭŜ ŝ .!{{! όǊƛǇƻǊǘŀǘŀ ƴŜƭƭŀ ǾƻǎǘǊŀ ǇŀƎƛƴŀ ǳǘŜƴǘŜύΣ ŀǾǾƛŎƛƴŀǘŜ ƛƭ 
ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ ŀƭ wƻǳǘŜǊ ƻǇǇǳǊŜ ŎƻƭƭŜƎŀǘŜ ƛƭ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ ¦{.ȅ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭŀ ǇƻǊǘŀ ¦{. ŘŜƭ 
ǾƻǎǘǊƻ wƻǳǘŜǊκaƻŘŜƳ 
 
{Ŝ ŀǾŜǘŜ ŎƻƭƭŜƎŀǘƻ ¦{.ȅ ŀƭƭŀ ǊŜǘŜ ²ƛCƛ Řƛ ǳƴ !ŎŎŜǎǎ tƻƛƴǘΣ Ǿƛ ŎƻƴǎƛƎƭƛŀƳƻ Řƛ Υ 
π ǎǇŜƎƴŜǊŜ ƭΩ!ŎŎŜǎǎ tƻƛƴǘ  
π ǊƛǇŜǘŜǊŜ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀȊƛƻƴŜ Řƛ ¦{.ȅ ŎƻƭƭŜƎŀƴŘƻƭƻ ŀƭƭŀ ǊŜǘŜ ²ƛCƛ ŘŜƭ ǾƻǎǘǊƻ wƻǳǘŜǊ 
π ŀŎŎŜƴŘŜǊŜ ƭΩ!ŎŎŜǎǎ tƻƛƴǘ 

 
{Ŝ ƛƭ ǇǊƻōƭŜƳŀ ǇŜǊǎƛǎǘŜΣ ƛƴǾƛŀǘŜ ǳƴŀ Ƴŀƛƭ ŀ ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ Ŏƻƴ ƭŜ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛΥ 
мύ CƻǊƴƛǘƻǊŜ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ LƴǘŜǊƴŜǘ ό¢LaΣ CŀǎǘǿŜōΣ LƴŦƻǎǘǊŀŘŀΣ ΦΦύ 
нύ aŀǊŎŀ ŘŜƭ ǎǳƻ wƻǳǘŜǊ 
оύ ¢ƛǇƻ ŘŜƭ ǎǳƻ wƻǳǘŜǊ 
пύ ¢ƛǇƻ Řƛ ŎƻƴƴŜǎǎƛƻƴŜ LƴǘŜǊƴŜǘ ό!5{[Σ CL.w!Σ ŎŀǊǘŀ {Laύ 
рύ 5ƻǾŜ ŝ ŎƻƴƴŜǎǎƻ ¦{.ȅ όŜǎΦ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ǎǳƭ wƻǳǘŜǊ ƻ ǘǊŀƳƛǘŜ ŀƭƛƳŜƴǘŀǘƻǊŜ ¦{.ύ 
сύ 5ƛǎǘŀƴȊŀ ǘǊŀ ¦{.ȅ ŜŘ ƛƭ ǎǳƻ wƻǳǘŜǊ 
тύ Iŀ ƛƴǎǘŀƭƭŀǘƻ ǳƴŀ ǊŜǘŜ ƳŜǎƘ όƛΦŜΦ wƻǳǘŜǊ Ҍ tǳƴǘƛ Řƛ !ŎŎŜǎǎƻύ Κ 
уύ Iŀ ƛƴǎǘŀƭƭŀǘƻ ŘŜƛ wŜǇŜŀǘŜǊκ9ȄǘŜƴŘŜǊ Κ 
фύ Iŀ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀǘƻ ¦{.ȅ Ŏƻƴ ƭŀ ǊŜǘŜ ²ƛCƛ ŘŜƭ wƻǳǘŜǊ ƻǇǇǳǊŜ Ŏƻƴ ƭŀ ǊŜǘŜ ²ƛCƛ ŘŜƭ aŜǎƘκ!ŎŎŜǎǎ 
tƻƛƴǘκwŜǇŜŀǘŜǊ Κ 
 
 /ƻǎŀ ŦŀǊŜ ǎŜ ƛƭ wƻǳǘŜǊ ǾƛŜƴŜ ǎƻǎǘƛǘǳƛǘƻ 
9ǎŜƎǳƛǘŜ ƛƭ ǊŜǎŜǘ ŘŜƭ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ ŎƻƳŜ ŘŜǎŎǊƛǘǘƻ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ мΦнΦс ŘŜƭ aŀƴǳŀƭŜ ¦ǘŜƴǘŜ 
wƛǇŜǘŜǘŜ ƭŀ ǎƻƭŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ Řƛ ά/ƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƻ Řƛ ¦{.ȅ ŀƭ wƻǳǘŜǊκaƻŘŜƳέ ŘŜǎŎǊƛǘǘŀ ƴŜƭ aŀƴǳŀƭŜ 
¦ǘŜƴǘŜ 
bƻƴ ǊƛǇŜǘŜǘŜ ƭŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ Řƛ άwŜƎƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ¦{.ȅ ǎǳƭ ǎƛǘƻ Řƛ /ƻƴǘǊƻƭƭƻ/ŀǎŀά ŘŜǎŎǊƛǘǘŀ ƴŜƭ 
aŀƴǳŀƭŜ ¦ǘŜƴǘŜ 
 
 /ƻǎŀ ŦŀǊŜ ǎŜ ƭŀ tŀǎǎǿƻǊŘ ŘŜƭƭŀ ǾƻǎǘǊŀ ǊŜǘŜ ²ƛCƛ ǾƛŜƴŜ ŎŀƳōƛŀǘŀ 
9ǎŜƎǳƛǘŜ ƛƭ ǊŜǎŜǘ ŘŜƭ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ ŎƻƳŜ ŘŜǎŎǊƛǘǘƻ ƴŜƭƭŀ ǎŜȊƛƻƴŜ мΦнΦс ŘŜƭ aŀƴǳŀƭŜ ¦ǘŜƴǘŜ 
wƛǇŜǘŜǘŜ ƭŀ ǎƻƭŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ Řƛ ά/ƻƭƭŜƎŀƳŜƴǘƻ Řƛ ¦{.ȅ ŀƭ wƻǳǘŜǊκaƻŘŜƳέ ŘŜǎŎǊƛǘǘŀ ƴŜƭ aŀƴǳŀƭŜ 
¦ǘŜƴǘŜ 
bƻƴ ǊƛǇŜǘŜǘŜ ƭŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ Řƛ άwŜƎƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ¦{.ȅ ǎǳƭ ǎƛǘƻ Řƛ /ƻƴǘǊƻƭƭƻ/ŀǎŀά ŘŜǎŎǊƛǘǘŀ ƴŜƭ 
aŀƴǳŀƭŜ ¦ǘŜƴǘŜ 
 
 /ƻǎŀ ŦŀǊŜ ǎŜ ŘŜǾƻ ŎŀƳōƛŀǊŜ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ Ƴŀƛƭ 
!ǇǊƛǘŜ ƭŀ ǾƻǎǘǊŀ ǇŀƎƛƴŀ ǳǘŜƴǘŜ ǎǳƭ ǎƛǘƻ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 
aƻŘƛŦƛŎŀǘŜ ƭΩƛƴŘƛǊƛȊȊƻ Ƴŀƛƭ 
{ŀƭǾŀǘŜ ƛƭ ƴǳƻǾƻ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ Ƴŀƛƭ 
bƻǘŀΥ 5ŀ ǉǳŜǎǘƻ ƳƻƳŜƴǘƻΣ ŘƻǾǊŜǘŜ ǳǘƛƭƛȊȊŀǊŜ ƛƭ ƴǳƻǾƻ ƛƴŘƛǊƛȊȊƻ Ƴŀƛƭ ǇŜǊ ŀŎŎŜŘŜǊŜ ŀƭƭŀ ǾƻǎǘǊŀ 
ǇŀƎƛƴŀ ǳǘŜƴǘŜΦ 
 
 /ƻǎŀ ŦŀǊŜ ǎŜ Ƙƻ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Řƛ ŎŀƳōƛŀǊŜ ƭŀ tŀǎǎǿƻǊŘ 
tƻǘŜǘŜ ƳƻŘƛŦƛŎŀǊŜ ƭŀ tŀǎǎǿƻǊŘ ǘǊŀƳƛǘŜ ƛƭ ǎŜƎǳŜƴǘŜ ƭƛƴƪΥ  
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ƘǘǘǇǎΥκκǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳκǊƛŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜΦƘǘƳƭ 
 
 [ŀ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ƛƴŘƛŎŀǘŀ ƴƻƴ ŎƻǊǊƛǎǇƻƴŘŜ 
Lƴ ŀƭŎǳƴƛ ŎŀǎƛΣ ǇŜǊ ŀǾŜǊŜ ǳƴŀ ŎƻǊǊŜǘǘŀ ƳƛǎǳǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀΣ ƛƭ ǎŜƴǎƻǊŜ ƛƴǘŜǊƴƻ ŀŘ 
¦{.ȅ ŘŜǾŜ ŜǎǎŜǊŜ ŎŀƭƛōǊŀǘƻΦ 
tŜǊǘŀƴǘƻ ǎŜ ƭŀ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ǊƛǇƻǊǘŀǘŀ ƴŜƭƭŀ ǇŀƎƛƴŀ ǳǘŜƴǘŜ ƴƻƴ ŘƻǾŜǎǎŜ ǊƛǎǳƭǘŀǊŜ ŎƻǊǊŜǘǘŀ ǎƛ 
ǇǊŜƎŀ Řƛ ƛƴǾƛŀǊŜ ƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ Řŀǘƛ ŀ ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ Υ 

 LƴŘƛǊƛȊȊƻ Ƴŀƛƭ ǊŜƎƛǎǘǊŀǘƻ ǎǳ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ   
 LŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛǾƻ ŘŜƭ ǾƻǎǘǊƻ ¦{.ȅ όǎŜ ŀǾŜǘŜ ǇƛǴ Řƛ м ¦{.ȅύ 
 hǊŀǊƛƻ ŘŜƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀȊƛƻƴŜ 
 ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ǊƛǇƻǊǘŀǘŀ Řŀƭ ǎŜƴǎƻǊŜ όǾŜŘƛ ǇŀƎƛƴŀ ǳǘŜƴǘŜύ 
 ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ŜŦŦŜǘǘƛǾŀ 

 

 bƻƴ ǊƛŜǎŎƻ ŀŘ ƛƴǎŜǊƛǊŜ ƛƭ ƴǳƳŜǊƻ ǘŜƭŜŦƻƴƛŎƻ ƴŜƭƭŀ Ƴƛŀ ǇŀƎƛƴŀ ǳǘŜƴǘŜ 
Lƭ ƴǳƳŜǊƻ Řƛ ǘŜƭŜŦƻƴƻ ǾƛŜƴŜ ƛƴǎŜǊƛǘƻ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ Řŀƭƭŀ /ƻƴǘǊƻƭƭƻ/ŀǎŀ ŀ ǎŜƎǳƛǘƻ 
ŘŜƭƭϥŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ŀ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ /ŀƭƭπaŜ 

 
Il servizio Call-Me pu¸ essere attivato dal Cliente dal seguente link : Servizio Call-Me 

 

 bƻƴ ǊƛŜǎŎƻ ŀŘ ƛƴǎŜǊƛǊŜ ƭŜ ǎƻƎƭƛŜ Řƛ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ  ƴŜƭƭŀ Ƴƛŀ ǇŀƎƛƴŀ ǳǘŜƴǘŜ 
[Ŝ ǎƻƎƭƛŜ Řƛ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ǾŜƴƎƻƴƻ ƛƴǎŜǊƛǘŜ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ Řŀƭƭŀ /ƻƴǘǊƻƭƭƻ/ŀǎŀ ŀ ǎŜƎǳƛǘƻ 
ŘŜƭƭϥŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ŀ ǇŀƎŀƳŜƴǘƻ ¢ŜƳǇπ!ƭŀǊƳ 

Lƭ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ¢ŜƳǇπ!ƭŀǊƳ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ŀǘǘƛǾŀǘƻ Řŀƭ /ƭƛŜƴǘŜ Řŀƭ ǎŜƎǳŜƴǘŜ ƭƛƴƪ Υ {ŜǊǾƛȊƛƻ ¢ŜƳǇπ
!ƭŀǊƳ 
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мΦп {ǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ¢ŜŎƴƛŎƘŜ 
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vǳŜǎǘƻ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ ŘƛǎǇƻƴŜ Řƛ ŎƻƴǘǊŀǎǎŜƎƴƻ ŀƛ ǎŜƴǎƛ ŘŜƭƭŀ ŘƛǊŜǘǘƛǾŀ ŜǳǊƻǇŜŀ 
нлмнκмфκ¦9 ǎǳƛ ǊƛŦƛǳǘƛ Řƛ ŀǇǇŀǊŜŎŎƘƛŀǘǳǊŜ ŜƭŜǘǘǊƛŎƘŜ ŜŘ ŜƭŜǘǘǊƻƴƛŎƘŜ όw!99ύΦ [ŀ 
ŘƛǊŜǘǘƛǾŀ w!99 ǊƛƎǳŀǊŘŀ ƭŜ ǎƻǎǘŀƴȊŜ ƛƴǉǳƛƴŀƴǘƛ όŎƘŜ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŎŀǳǎŀǊŜ 
ŎƻƴǎŜƎǳŜƴȊŜ ƴŜƎŀǘƛǾŜ ǇŜǊ ƭϥŀƳōƛŜƴǘŜύ Ŝ ƛ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘƛ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ όŎƘŜ Ǉƻǎǎƻƴƻ 
ŜǎǎŜǊŜ ǊƛǳǘƛƭƛȊȊŀǘƛύΦ : ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ ŎƘŜ ƛ w!99 ǎƛŀƴƻ ǎƻǘǘƻǇƻǎǘƛ ŀ ǘǊŀǘǘŀƳŜƴǘƛ 
ǎǇŜŎƛŦƛŎƛ ƛƴ ƳƻŘƻ Řŀ ǘƻƎƭƛŜǊŜ Ŝ ǎƳŀƭǘƛǊŜ ƛƴ ƳƻŘƻ ŎƻǊǊŜǘǘƻ Ǝƭƛ ƛƴǉǳƛƴŀƴǘƛΣ ƴƻƴŎƘŞ 

ǊŜŎǳǇŜǊŀǊŜ Ŝ ǊƛŎƛŎƭŀǊŜ ǘǳǘǘƛ ƛ ƳŀǘŜǊƛŀƭƛΦ {ǇŜǘǘŀ ŀƛ ǎƛƴƎƻƭƛ ƛƴŘƛǾƛŘǳƛ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ŎƘŜ ƛ w!99 ƴƻƴ 
ŘƛǾŜƴǘƛƴƻ ǳƴ ǇǊƻōƭŜƳŀ ŀ ƭƛǾŜƭƭƻ ŀƳōƛŜƴǘŀƭŜΦ 9ǎƛǎǘƻƴƻ ŀƭŎǳƴŜ ǊŜƎƻƭŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ Řŀ ǊƛǎǇŜǘǘŀǊŜΥ 
π L w!99 ƴƻƴ ŘŜǾƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ǘǊŀǘǘŀǘƛ ŎƻƳŜ ǊƛŦƛǳǘƛ ŘƻƳŜǎǘƛŎƛΤ 
π L w!99 ŘŜǾƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ŀŦŦƛŘŀǘƛ ŀƎƭƛ ǎǇŜŎƛŀƭƛ ŎŜƴǘǊƛ Řƛ ǊŀŎŎƻƭǘŀ ƎŜǎǘƛǘƛ Řŀƛ ŎƻƳǳƴƛ ƻ Řŀ ǎƻŎƛŜǘŁ 
ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘŜΦ 
Lƴ Ƴƻƭǘƛ ǎǘŀǘƛ ŝ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ŀƴŎƘŜ ǳƴ ǎŜǊǾƛȊƛƻ Řƛ ǊŀŎŎƻƭǘŀ ǇƻǊǘŀ ŀ ǇƻǊǘŀ ǇŜǊ ƛ w!99Φ Lƴ Ŏŀǎƻ Řƛ 
ŀŎǉǳƛǎǘƻ Řƛ ƴǳƻǾƛ ŜƭŜǘǘǊƻŘƻƳŜǎǘƛŎƛΣ ǉǳŜƭƭƛ ǾŜŎŎƘƛ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ŀŦŦƛŘŀǘƛ ŀƭ ǾŜƴŘƛǘƻǊŜ ŎƘŜ ƭƛ 
ŘŜǾŜ ǊƛǘƛǊŀǊŜ ƎǊŀǘǳƛǘŀƳŜƴǘŜ ƛƴ ƴǳƳŜǊƻ ŎƻǊǊƛǎǇƻƴŘŜƴǘŜ ŀƎƭƛ ŜƭŜǘǘǊƻŘƻƳŜǎǘƛŎƛ ŀŎǉǳƛǎǘŀǘƛΣ ŀ 
ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ ŎƘŜ ƛ ǎƛƴƎƻƭƛ ŜƭŜǘǘǊƻŘƻƳŜǎǘƛŎƛ ǎƛŀƴƻ Řƛ ǘƛǇƻ ǎƛƳƛƭŜ Ŝ Ŏƻƴ ƭŜ ǎǘŜǎǎŜ ŦǳƴȊƛƻƴƛ Řƛ ǉǳŜƭƭƛ 
ŀŎǉǳƛǎǘŀǘƛΦ 
 

 
 

aŀŘŜ ƛƴ Lǘŀƭȅ 

 

 
 

/ƻƴǘǊƻƭƭƻ/ŀǎŀ {Ǌƭ 

±ƛŀƭŜ DƛǳǎŜǇǇŜ aŀȊȊƛƴƛ мпн 

ллмфр wƻƳŀΣ Lǘŀƭƛŀ 



±9w{Lhb9 Υ   сΦпΦмн tŀƎŜ Υ нлκул 
 

 

нΦ D¦L59 5ϥLb{¢![[!¢Lhb όCw!b4!L{ύ 

aŜǊŎƛ ŘϥŀǾƻƛǊ ŎƘƻƛǎƛ ¦{.ȅΦ 
9ƴ Ŏŀǎ ŘŜ ǇǊƻōƭŝƳŜǎ ƴϥƘŞǎƛǘŜȊ Ǉŀǎ Ł ŜƴǾƻȅŜǊ ǳƴ ŜπƳŀƛƭ Ł ƭϥŀŘǊŜǎǎŜ ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ ƻǳ Ł 
ŜƴǾƻȅŜǊ ǳƴ ƳŜǎǎŀƎŜ ²ƘŀǘǎŀǇǇ Ł όҌофύ ормттллолм 

нΦм Lƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ŘŜ ¦{.ȅ 

tƻǳǊ ǳǘƛƭƛǎŜǊ ¦{.¸ Ǿƻǳǎ ŘŜǾŜȊ ŜŦŦŜŎǘǳŜǊ н ƻǇŞǊŀǘƛƻƴǎ Υ 
 /ƻƴƴŜŎǘŜǊ ¦{.ȅ ŀǳ wƻǳǘŜǳǊ κ aƻŘŜƳǇƻǳǊ ǇƻǳǾƻƛǊ ŀŎŎŞŘŜǊ Ł LƴǘŜǊƴŜǘ 
 9ƴǊŜƎƛǎǘǊŜȊ ¦{.ȅ ǇƻǳǊ ǊŜŎŜǾƻƛǊ ƭŜǎ ŀƭŜǊǘŜǎ 

 
tƻǳǊ ƛƴǎǘŀƭƭŜǊ ¦{.ȅΣ ƴƻǳǎ Ǿƻǳǎ ǊŜŎƻƳƳŀƴŘƻƴǎ ŘϥǳǘƛƭƛǎŜǊ ƭŀ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀǘƛƻƴ ǎǳƛǾŀƴǘŜ Υ 
мύ ƛtƘƻƴŜ Ŝǘ {ŀŦŀǊƛ 
нύ aŀŎ Ŝǘ {ŀŦŀǊƛ 
оύ t/ ²ƛƴŘƻǿǎ Ŝǘ 95D9 
 
wŜƳŀǊǉǳŜ Υ [ƻǊǎ ŘŜ ƭϥƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴΣ ƭŀ [95 ŘŜ ƭϥŀǇǇŀǊŜƛƭ ƛƴŘƛǉǳŜǊŀ ƭϥŞǘŀǘ ŘŜ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀǘƛƻƴ ŎƻƳƳŜ 
ŘŞǘŀƛƭƭŞ ŀǳ ǇŀǊΦ нΦмΦп 

нΦмΦм /ƻƴƴŜŎǘŜǊ ¦{.ȅ ŀǳ ǊŞǎŜŀǳ ²ƛCƛ Řǳ wƻǳǘŜǳǊκaƻŘŜƳ 

мΦ .ǊŀƴŎƘŜȊ ¦{.ȅ ŀǳ ǇƻǊǘ ¦{. ŘŜ ǾƻǘǊŜ wƻǳǘŜǊκaƻŘŜƳ ƻǳ Ł ǳƴŜ ǇǊƛǎŜ ŞƭŞŎǘǊƛǉǳŜ όŜƴ 
ǳǘƛƭƛǎŀƴǘ ǳƴ ŀŘŀǇǘŀǘŜǳǊ ŎƻƳƳŜ ŎŜƭǳƛ ǳǘƛƭƛǎŞ ǇƻǳǊ ǊŜŎƘŀǊƎŜǊ ǳƴ ǘŞƭŞǇƘƻƴŜ ƳƻōƛƭŜύ ǇǊŝǎ 
Řǳ wƻǳǘŜǳǊ κ aƻŘŜƳ όŜƴǾƛǊƻƴ м Ł о Ƴύ 

 
 

/Ŝƭŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŀ ƭŜǎ ƳŜƛƭƭŜǳǊŜǎ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ Řϥǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭϥŀǇǇŀǊŜƛƭΦ {ƛ ŎŜǎ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ƴŜ 
ǎƻƴǘ Ǉŀǎ ǊŜƳǇƭƛŜǎΣ ƭŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ŦƻǳǊƴƛ ǇŀǊ ƭϥŀǇǇŀǊŜƛƭ ǇŜǳǘ ƴŜ Ǉŀǎ şǘǊŜ ƎŀǊŀƴǘƛΦ 
 
wŜƳŀǊǉǳŜ Υ ¦{.ȅ ƴŜ Řƻƛǘ Ǉŀǎ şǘǊŜ ŎƻƴƴŜŎǘŞ ŀǳ ǇƻǊǘ ¦{. ŘŜǎ ǊƻǳǘŜǳǊǎ ǎǳƛǾŀƴǘǎ Υ 
π b9··¢ Dthb CDпннрwψC² 
π ½¸·9[ IƻƳŜϧ[ƛŦŜ I¦. 
π CǊƛǘȊΗ.ƻȄ трол ·¢ 
 
 

нΦ hǳǾǊŜȊ ƭŀ ƭƛǎǘŜ ŘŜǎ ǊŞǎŜŀǳȄ ²ƛCƛ Ŝǘ ǎŞƭŜŎǘƛƻƴƴŜȊ ƭŜ ǊŞǎŜŀǳ ŎǊŞŞ ǇŀǊ ¦{.ȅ όŜȄΦ ¦{.ȅπ
±Ȅψȅȅȅȅȅȅύ 
 



±9w{Lhb9 Υ   сΦпΦмн tŀƎŜ Υ нмκул 
 

 

 
Lƭ Ŝǎǘ ƴƻǊƳŀƭ ǉǳŜ ƭϥƛŎƾƴŜ Řǳ ǊŞǎŜŀǳȄ ŎǊŞŜ ǇŀǊ ¦{.ȅ ƛƴŘƛǉǳŜ ǉǳϥƛƭ ƴϥȅ ŀ Ǉŀǎ ŘϥŀŎŎŝǎ 
LƴǘŜǊƴŜǘ όǇŀǊŦƻƛǎ ƛƴŘƛǉǳŞ ŀǾŜŎ ƭŜ ǎȅƳōƻƭŜ ϦΗϦύΦ 9ƴ ŦŀƛǘΣ Ǿƻǳǎ şǘŜǎ ŀŎǘǳŜƭƭŜƳŜƴǘ 
ŎƻƴƴŜŎǘŞ ŀǳ ǊŞǎŜŀǳ ƭƻŎŀƭ ŎǊŞŞ ǇŀǊ ¦{.ȅ ǉǳƛ ƴŜ ǇŜǳǘ Ǉŀǎ ŜƴŎƻǊŜ ŀŎŎŞŘŜǊ Ł LƴǘŜǊƴŜǘΦ 
 
{ƛ ƭŜ ǊŞǎŜŀǳ ŎǊŞŞ ǇŀǊ ¦{.ȅ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ǾƛǎǳŀƭƛǎŞ Řŀƴǎ ƭŀ ƭƛǎǘŜ ŘŜǎ ǊŞǎŜŀǳȄ ²ƛCƛΣ 
ŘŞǎŀŎǘƛǾŜȊ Ŝǘ ŀŎǘƛǾŜȊ ŘŜ ƴƻǳǾŜŀǳ ƭŜ ²ƛCƛΦ 9ƴǎǳƛǘŜΣ ŀǘǘŜƴŘŜȊ ǉǳŜƭǉǳŜǎ ǎŜŎƻƴŘŜǎ Ŝǘ 
ǊŞǇŞǘŜȊ ƭŀ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ Řǳ ǊŞǎŜŀǳ ŎǊŞŞ ǇŀǊ ¦{.ȅΦ 
 
 
пΦ hǳǾǊŜȊ ǾƻǘǊŜ ƴŀǾƛƎŀǘŜǳǊ ²Ŝō Ŝǘ ǎŀƛǎƛǎǎŜȊ ƭϥŀŘǊŜǎǎŜ ǎǳƛǾŀƴǘŜ Řŀƴǎ ƭŀ ōŀǊǊŜ ŘϥŀŘǊŜǎǎŜ Υ 

мфнΦмсуΦпΦм 
 
 

 

 
 
! ŎŜ ǇƻƛƴǘΣ ƭϥƛƴǘŜǊŦŀŎŜ ƎǊŀǇƘƛǉǳŜ ǎǳƛǾŀƴǘŜ ǎŜǊŀ ǾƛǎǳŀƭƛǎŞŜ 
 

bŜ Ǉŀǎ ǳǘƛƭƛǎŜǊ 
ƭŜ ŎƘŀƳǇ ŘŜ 
ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ 



±9w{Lhb9 Υ   сΦпΦмн tŀƎŜ Υ ннκул 
 

 

 

!ǇǊŝǎ ŀǾƻƛǊ ǎŞƭŜŎǘƛƻƴƴŞ ƭŀ ƭŀƴƎǳŜ ŦǊŀƴœŀƛǎŜΣ ǎǳƛǾŜȊ ƭŜǎ ƛƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴǎ ŦƻǳǊƴƛŜǎ ǇŀǊ 
ƭϥŀǇǇŀǊŜƛƭ ǇƻǳǊ ǎŀ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀǘƛƻƴΦ 
 
 
 
 
 
{ƛ Ǿƻǳǎ ǾƻȅŜȊ ƭŀ ŦŜƴşǘǊŜ ǎǳƛǾŀƴǘŜΣ Ǿƻǳǎ ŘŜǾŜȊ Ǿƻǳǎ ǊŜŎƻƴƴŜŎǘŜǊ ŀǳ ǊŞǎŜŀǳ ²ƛCƛ ŎǊŞŞ 
ǇŀǊ ¦{.ȅΣ ŦŜǊƳŜǊ ƭŀ ŦŜƴşǘǊŜ Ŝǘ ŀǇǇǳȅŜǊ ǎǳǊ ƭŜ ōƻǳǘƻƴ !/¢L±9w 
 
 

 

Lƭ Ŝǎǘ ǊŜŎƻƳƳŀƴŘŞ ŘŜ ƴƻǘŜǊ ƭϥLŘŜƴǘƛŦƛŜŀƴǘ ŘŜ ¦{.ȅ όǎƛǘǳŞ Ŝƴ Ƙŀǳǘ Ł ŘǊƻƛǘŜύ 

 
{ƛ ƭŀ ŎƻƴƴŜȄƛƻƴ ŘŜ ƭϥŀǇǇŀǊŜƛƭ ¦{.ȅ Ł ǾƻǘǊŜ ǊƻǳǘŜǳǊ ŀ ǊŞǳǎǎƛΣ ƭŜ Ǿƻȅŀƴǘ ¦{.ȅ ǎϥŞǘŜƛƴŘǊŀ Ŝǘ 
Ǿƻǳǎ ǾŜǊǊŜȊ ƭϥƛƴǘŜǊŦŀŎŜ ǎǳƛǾŀƴǘŜ ǉǳƛ Ǿƻǳǎ ǇŜǊƳŜǘǘǊŀ ŘϥŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜǊ ǾƻǘǊŜ ŀǇǇŀǊŜƛƭ όǾƻƛǊ 
ŎƘŀǇƛǘǊŜ нΦмΦнύ 

Prenez note de 
l'identifiant 
USBy 
 



±9w{Lhb9 Υ   сΦпΦмн tŀƎŜ Υ ноκул 
 

 

 

 

wŜƳŀǊǉǳŜ Υ 9ƴ Ŏŀǎ ŘϥŜǊǊŜǳǊΣ ŎƻƴǎǳƭǘŜȊ ƭŀ ǎŜŎǘƛƻƴ vǳŜǎǘƛƻƴǎ Ŝǘ ǊŞǇƻƴǎŜǎ όǾƻƛǊ ŎƘŀǇΦ нΦоύ  
 
  
 

 



±9w{Lhb9 Υ   сΦпΦмн tŀƎŜ Υ нпκул 
 

 

нΦмΦн 9ƴǊŜƎƛǎǘǊŜǊ ¦{.ȅ 

{ŀƛǎƛǎǎŜȊ ǾƻǘǊŜ ŀŘǊŜǎǎŜ ŜπƳŀƛƭ Ŝǘ ǳƴ Ƴƻǘ ŘŜ ǇŀǎǎŜ όǇƻǳǊ ŎǊŞŜǊ ǾƻǘǊŜ ǇŀƎŜ ǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊ ǎǳǊ ƭŜ ǎƛǘŜ 
ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳύ Ŝǘ ŀǇǇǳȅŜȊ ǎǳǊ 9bw9DL{¢w9w 
 

[ŀ ƭƻƴƎǳŜǳǊ ƳŀȄƛƳŀƭŜ ŘŜ ƭϥŀŘǊŜǎǎŜ ŜƳŀƛƭ Ŝǎǘ ŘŜ оу ŎŀǊŀŎǘŝǊŜǎ 

[ŀ ƭƻƴƎǳŜǳǊ ƳŀȄƛƳŀƭŜ Řǳ Ƴƻǘ ŘŜ ǇŀǎǎŜ Ŝǎǘ ŘŜ нл ŎŀǊŀŎǘŝǊŜǎ 

5ŀƴǎ ƭŜ ŎƘŀƳǇ aƻǘ ŘŜ ǇŀǎǎŜΣ ƴϥǳǘƛƭƛǎŜȊ Ǉŀǎ ƭŜ ŎŀǊŀŎǘŝǊŜ !th{¢whtI9 όΨύ 

 

Lathw¢!b¢ Υ ! ƭŀ Ŧƛƴ ŘŜ ƭŀ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜ ŘŜ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘϥŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜƳŜƴǘΣ ¦{.ȅ ŎŜǎǎŜǊŀ ŘŜ 
ŎƭƛƎƴƻǘŜǊ ŜǘΣ ǇƻǳǊ ŘŜǎ Ǌŀƛǎƻƴǎ ŘŜ ǎŞŎǳǊƛǘŞΣ ƭŜ ǊŞǎŜŀǳ ²ƛCƛ ŎǊŞŞ ǇŀǊ ¦{.ȅ ƴŜ ǎŜǊŀ Ǉƭǳǎ ǾƛǎƛōƭŜ 
 
 

нΦмΦо /ƻƴǘǊƾƭŜ ŘŜ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ 

tƻǳǊ ǾŞǊƛŦƛŜǊ ƭŜ ōƻƴ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ŘŜ ¦{.ȅΣ ŘŞōǊŀƴŎƘŜȊ ¦{.ȅ ŘŜ ƭŀ ǇǊƛǎŜ ŘŜ ŎƻǳǊŀƴǘ Ŝǘ ŀǇǊŝǎ 
ŜƴǾƛǊƻƴ р ƳƛƴǳǘŜǎΣ Ǿƻǳǎ ǊŜŎŜǾǊŜȊ ǳƴ ŜπƳŀƛƭ Ǿƻǳǎ ƛƴŦƻǊƳŀƴǘ ŘŜ ƭŀ ǇŀƴƴŜ ŘŜ ŎƻǳǊŀƴǘΦ ¦ƴŜ Ŧƻƛǎ 
ǉǳŜ Ǿƻǳǎ ŀǾŜȊ ōǊŀƴŎƘŞ ŘŜ ƴƻǳǾŜŀǳ ¦{.ȅ Ł ƭŀ ǇǊƛǎŜ ŘŜ ŎƻǳǊŀƴǘΣ Ǿƻǳǎ ŘŜǾǊƛŜȊ ǊŜŎŜǾƻƛǊ ƭϥŀǾƛǎ ŘŜ 
ǊŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ Řǳ ŎƻǳǊŀƴǘ ŞƭŜŎǘǊƛǉǳŜ ŀǇǊŝǎ ŜƴǾƛǊƻƴ м ƳƛƴǳǘŜΦ {ƛ ŎŜ ƴϥŜǎǘ Ǉŀǎ ƭŜ ŎŀǎΣ ƴƻǳǎ Ǿƻǳǎ 
ǊŜŎƻƳƳŀƴŘƻƴǎ ŘŜ ǾŞǊƛŦƛŜǊ ǎƛ ƭŜǎ ŀƭŜǊǘŜǎ ƴϥƻƴǘ Ǉŀǎ ŞǘŞ ŘŞǇƭŀŎŞŜǎ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŘƻǎǎƛŜǊǎ {ǇŀƳ κ WǳƴƪΦ 
 
w9a!wv¦9 Υ ǎƛ ƭŀ ǇŀƴƴŜ ŘŜ ŎƻǳǊŀƴǘ ŘǳǊŜ Ƴƻƛƴǎ ŘŜ р ƳƛƴǳǘŜǎΣ Ǿƻǳǎ ǊŜŎŜǾǊŜȊ ǳƴŜ ǎŜǳƭŜ 
ŀƭŜǊǘŜ ζ /ƻǳǊǘŜ /ƻǳǇǳǊŜ ŞƭŜŎǘǊƛǉǳŜ η ƭƻǊǎǉǳŜ ƭŜ ŎƻǳǊŀƴǘ Ŝǎǘ ǊŞǘŀōƭƛΦ 
 
w9a!wv¦9 Υ bϥƻǳōƭƛŜȊ Ǉŀǎ ǉǳŜ ƭŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ƎǊŀǘǳƛǘ ŎƻƳǇǊŜƴŘ с ŀƭŜǊǘŜǎ ŜƳŀƛƭ ǇŀǊ ƧƻǳǊ 
 

 5ŀƴǎ ŎŜǊǘŀƛƴǎ ŎŀǎΣ ǇƻǳǊ ŀǾƻƛǊ ǳƴŜ ƳŜǎǳǊŜ ŘŜ ǘŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜ ŎƻǊǊŜŎǘŜΣ ƭŜ ŎŀǇǘŜǳǊ ƛƴǘŜǊƴŜ Ł 
¦{.ȅ Řƻƛǘ şǘǊŜ ŎŀƭƛōǊŞΦ tŀǊ ŎƻƴǎŞǉǳŜƴǘΣ ǎƛ ƭŀ ǘŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜ ƛƴŘƛǉǳŞŜ ǎǳǊ ƭŀ ǇŀƎŜ ǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊ ƴϥŜǎǘ 
Ǉŀǎ ŎƻǊǊŜŎǘŜΣ ǾŜǳƛƭƭŜȊ ŜƴǾƻȅŜǊ ƭŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ǎǳƛǾŀƴǘŜǎ Ł ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ Υ 
π !ŘǊŜǎǎŜ ŜπƳŀƛƭ ŜƴǊŜƎƛǎǘǊŞŜ ǎǳǊ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 
π LŘŜƴǘƛŦƛŀƴǘ ¦{.ȅ όǎƛ Ǿƻǳǎ ŀǾŜȊ Ǉƭǳǎ ŘϥǳƴŜ ŎƭŞ ¦{.ȅύ 
π IŜǳǊŜ ŘŜ ƳŜǎǳǊŜ 
π ¢ŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜ ǊŜƭŜǾŞŜ ǇŀǊ ƭŜ ŎŀǇǘŜǳǊ όǾƻƛǊ ǇŀƎŜ ǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊύ 
π ¢ŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜ ǊŞŜƭƭŜ 
 

нΦмΦп CƻƴŎǘƛƻƴ ŘϥŞŎƭŀƛǊŀƎŜ [95 ŘŜ ¦{.ȅ 

[Ŝ ǘŀōƭŜŀǳ ǎǳƛǾŀƴǘ ŘŞŎǊƛǘ ŎƻƳƳŜƴǘ ƛƴǘŜǊǇǊŞǘŜǊ ƭŜ ŎƻƳǇƻǊǘŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ [95 ¦{.ȅ 
 
/ƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘ [95 LƴǘŜǊǇǊŞǘŀǘƛƻƴ 
[95 ŞǘŜƛƴǘŜ ¦{.ȅ Ŝǎǘ ŎƻƴŦƛƎǳǊŞ Ŝǘ ŎƻƴƴŜŎǘŞ ŀǳ ǎŜǊǾŜǳǊ /ƻƴǘǊƻƭƭƻ/ŀǎŀ 

[ŀ [95 ŎƭƛƎƴƻǘŜ Ŝƴ 
Ŏƻƴǘƛƴǳ 

¦{.ȅ ƴϥŜǎǘ Ǉŀǎ ŎƻƴŦƛƎǳǊŞ ƻǳ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ƭŜ ǊŞǎŜŀǳ ²ƛCƛ ŀǇǊŝǎ ǳƴŜ ǇŀƴƴŜ ŘŜ 
ŎƻǳǊŀƴǘ 

[ŀ [95 ŎƭƛƎƴƻǘŜ о Ŧƻƛǎ 
Ǉǳƛǎ Ŧŀƛǘ ǳƴŜ ǇŀǳǎŜ 

¦{.ȅ ŀ ǇŜǊŘǳ ƭŀ ŎƻƴƴŜȄƛƻƴ ŀǾŜŎ ƭŜ ǊƻǳǘŜǳǊ ƻǳ ƭŜ ǎŜǊǾŜǳǊ /ƻƴǘǊƻƭƭƻ/ŀǎŀ 
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нΦн CƻƴŎǘƛƻƴƴŀƭƛǘŞǎ Ŝǘ {ŜǊǾƛŎŜǎ ŘŜ ¦{.ȅ 

/ŜǘǘŜ ǎŜŎǘƛƻƴ Ǿƻǳǎ ŦƻǳǊƴƛǊŀ ǘƻǳǘŜǎ ƭŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜǎ ǇƻǳǊΥ 

 wŞŎǳǇŞǊŜǊ ƭϥƛŘŜƴǘƛŦƛŀƴǘ ŘŜ ¦{.ȅ 
 aƻŘƛŦƛŜǊ ƭϥŀŘǊŜǎǎŜ ŜπƳŀƛƭ Ŝǘ ƭŜ ƴƻƳ όŀƭƛŀǎύ ŘŜ ¦{.ȅ 
 ±ŞǊƛŦƛŜǊ ƭϥŞǘŀǘ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴƴŜȄƛƻƴ ŘŜ ¦{.ȅ 
 ±ŞǊƛŦƛŜǊ ƭŀ ǘŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜ ŀƳōƛŀƴǘŜ 
 aŜǘǘǊŜ Ł ƧƻǳǊ ¦{.ȅ 
 wŞƛƴƛǘƛŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭϥŀǇǇŀǊŜƛƭ 
 {ŜǊǾƛŎŜǎ ǎǳǇǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜǎ όǇŀȅŀƴǘǎύ 
 

нΦнΦм wŞŎǳǇŞǊŜǊ ƭΩƛŘŜƴǘƛŦƛŀƴǘ ¦{.ȅ 

{ƛ ¦{.ȅ ƴϥŀ Ǉŀǎ ŜƴŎƻǊŜ ŞǘŞ ŎƻƴŦƛƎǳǊŞ ŀǾŜŎ ǾƻǘǊŜ ǊƻǳǘŜǳǊΣ ƭϥL5 ¦{.ȅ Ŝǎǘ ŀŦŦƛŎƘŞ Ŝƴ Ƙŀǳǘ Ł ŘǊƻƛǘŜ 
ŘŜ ƭΩŞŎǊŀƴ ǇŜƴŘŀƴǘ ƭŀ ǇƘŀǎŜ ŘϥƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴΦ 
{ƛ ¦{.ȅ ŀ ŘŞƧŁ ŞǘŞ ŜƴǊŜƎƛǎǘǊŞΣ ƭϥƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ¦{.ȅ ǇŜǳǘ şǘǊŜ ǊŞŎǳǇŞǊŞŜ Ŝƴ ŀŎŎŞŘŀƴǘ Ł ǾƻǘǊŜ 
ǇŀƎŜ ǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊ ǎǳǊ ƭŜ ǎƛǘŜ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 
 

нΦнΦн aƻŘƛŦƛŜǊ ƭϥŀŘǊŜǎǎŜ ŜπƳŀƛƭ Ŝǘ ƭϥƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ όŀƭƛŀǎύ ŘŜ ƭϥŀǇǇŀǊŜƛƭ 

[ŀ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜ Ł ǎǳƛǾǊŜ ǇƻǳǊ ŎƘŀƴƎŜǊ ƭϥŀŘǊŜǎǎŜ ŜƳŀƛƭ ƻǴ ǊŜŎŜǾƻƛǊ ƭŜǎ ƴƻǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴǎ ŘŜ 
ƳŀƴǉǳŜκǊŜǎǘŀǳǊŀǘƛƻƴ Ŝƴ ŎƻǳǊǎ ƻǳ ƭŜ ƴƻƳ ŎƘƻƛǎƛ όŀƭƛŀǎύ ǇƻǳǊ ǾƻǘǊŜ ŀǇǇŀǊŜƛƭ Ŝǎǘ ƭŀ ǎǳƛǾŀƴǘŜ Υ 

мΦ hǳǾǊŜȊ ǾƻǘǊŜ ƴŀǾƛƎŀǘŜǳǊ ²Ŝō Ŝǘ ǎŀƛǎƛǎǎŜȊ ƭϥ¦w[ ǎǳƛǾŀƴǘŜ Υ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 
нΦ 5ŀƴǎ ƭŜ ƳŜƴǳ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭΣ ǎŞƭŜŎǘƛƻƴƴŜȊ ƭŜ Ϧ[ƻƎƛƴϦ 
оΦ !ǇǊŝǎ ŀǾƻƛǊ ǎŀƛǎƛ Ǿƻǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ŘϥƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ όǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊ Ŝǘ Ƴƻǘ ŘŜ ǇŀǎǎŜύΣ Ǿƻǳǎ ǾŜǊǊŜȊ 
ƭϥƛƴǘŜǊŦŀŎŜ ƎǊŀǇƘƛǉǳŜ ǎǳƛǾŀƴǘŜ 

 
! ŎŜ ǇƻƛƴǘΣ Ǿƻǳǎ ǇƻǳǾŜȊ ƳƻŘƛŦƛŜǊ ƭŜ ƴƻƳ ŘŜ ǾƻǘǊŜ ŀǇǇŀǊŜƛƭ ό!ƭƛŀǎύ ƻǳ ƭϥŀŘǊŜǎǎŜ ŜƳŀƛƭ ƻǴ 
ǊŜŎŜǾƻƛǊ ƭŜǎ ŀƭŜǊǘŜǎΦ !ǇǊŝǎ ŀǾƻƛǊ ƳƻŘƛŦƛŞ ƭŀ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀǘƛƻƴΣ ƴϥƻǳōƭƛŜȊ Ǉŀǎ ŘϥŀǇǇǳȅŜǊ ǎǳǊ ƭŀ ǘƻǳŎƘŜ 
Ϧ{ŀǳǾŜƎŀǊŘŜǊϦ ǇƻǳǊ ƳŞƳƻǊƛǎŜǊ ƭŜǎ ƳƻŘƛŦƛŎŀǘƛƻƴǎ ŀǇǇƻǊǘŞŜǎΦ 
 

 !ǇǊŝǎ ŀǾƻƛǊ ŜƴǊŜƎƛǎǘǊŞ ƭŀ ƴƻǳǾŜƭƭŜ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀǘƛƻƴΣ ƴϥƻǳōƭƛŜȊ Ǉŀǎ ŘϥǳǘƛƭƛǎŜǊ ƭŀ ƴƻǳǾŜƭƭŜ 
ŀŘǊŜǎǎŜ ŜπƳŀƛƭ ǇƻǳǊ ŀŎŎŞŘŜǊ ǳƭǘŞǊƛŜǳǊŜƳŜƴǘ ŀǳ ǎƛǘŜ ŘŜ /ƻƴǘǊƻƭƭƻ/ŀǎŀ 
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[Ŝ ƴǳƳŞǊƻ ŘŜ ǘŞƭŞǇƘƻƴŜ ǇƻǳǊ ƭŀ ǊŞŎŜǇǘƛƻƴ ŘŜǎ ŀƭŜǊǘŜǎ ƴϥŜǎǘ Ǉŀǎ ƳƻŘƛŦƛŀōƭŜ ǇŀǊ 
ƭϥǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊ Ŝǘ ƴŜ ŎƻƴǘƛŜƴŘǊŀ ǾƻǘǊŜ ƴǳƳŞǊƻ ŘŜ ǘŞƭŞǇƘƻƴŜκǇƻǊǘŀōƭŜ ǉǳϥŀǇǊŝǎ 
ŀŎǘƛǾŀǘƛƻƴ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ /ŀƭƭπaŜ όǾƻƛǊ ǎŜŎǘƛƻƴ нΦнΦтύ 

 

нΦнΦо ±ŞǊƛŦƛŜǊ ƭϥŞǘŀǘ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴƴŜȄƛƻƴ Řϥ¦{.ȅ 

[ŀ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜ Ł ǎǳƛǾǊŜ ǇƻǳǊ ǾŞǊƛŦƛŜǊ ƭϥŞǘŀǘ ŘŜ ƭϥŀǇǇŀǊŜƛƭ Ŝǎǘ ƭŀ ǎǳƛǾŀƴǘŜ Υ 

мΦ hǳǾǊŜȊ ǾƻǘǊŜ ƴŀǾƛƎŀǘŜǳǊ ²Ŝō Ŝǘ ǎŀƛǎƛǎǎŜȊ ƭϥ¦w[ ǎǳƛǾŀƴǘŜ Υ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 
нΦ 5ŀƴǎ ƭŜ ƳŜƴǳ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭΣ ǎŞƭŜŎǘƛƻƴƴŜȊ ƭŜ Ϧ[ƻƎƛƴϦ 
оΦ !ǇǊŝǎ ŀǾƻƛǊ ǎŀƛǎƛ Ǿƻǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ŘϥƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ όǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊ Ŝǘ Ƴƻǘ ŘŜ ǇŀǎǎŜύΣ Ǿƻǳǎ ǾŜǊǊŜȊ 
ƭϥƛƴǘŜǊŦŀŎŜ ƎǊŀǇƘƛǉǳŜ ǎǳƛǾŀƴǘŜ 

 
 
" ŎŜ ǇƻƛƴǘΣ ŀǇǊŝǎ ŀǾƻƛǊ ǎŞƭŜŎǘƛƻƴƴŞ Ϧ9¢!¢ 5¦ 5L{th{L¢LCϦ  Ǿƻǳǎ ǾŜǊǊŜȊ ƭϥƛƴǘŜǊŦŀŎŜ ƎǊŀǇƘƛǉǳŜ 
ǎǳƛǾŀƴǘŜ 
 

 

 
{ƛ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴƴŜȄƛƻƴ ²ƛCƛ ƴϥŜǎǘ Ǉŀǎ ƻǇǘƛƳŀƭŜΣ ƛƭ Ŝǎǘ ŎƻƴǎŜƛƭƭŞ ŘŜ ǊŀǇǇǊƻŎƘŜǊ ¦{.ȅ Řǳ 
aƻŘŜƳκwƻǳǘŜǳǊ Ŝǘ ŘŜ ǾŞǊƛŦƛŜǊ Ł ƴƻǳǾŜŀǳ ƭϥŞǘŀǘ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴƴŜȄƛƻƴ ŀǇǊŝǎ ǳƴŜ ƳƛƴǳǘŜ ŘϥŀǘǘŜƴǘŜΦ 
 

нΦнΦп ±ŞǊƛŦƛŜǊ ƭŀ ǘŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜ ŀƳōƛŀƴǘŜ 

[ŀ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜ Ł ǎǳƛǾǊŜ ǇƻǳǊ ǾŞǊƛŦƛŜǊ ƭŀ ǘŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜ ŀƳōƛŀƴǘŜ ǎƛƎƴŀƭŞŜ ǇŀǊ ¦{.ȅ Ŝǎǘ ƭŀ ǎǳƛǾŀƴǘŜΥ 
мΦ hǳǾǊŜȊ ǾƻǘǊŜ ƴŀǾƛƎŀǘŜǳǊ ²Ŝō Ŝǘ ǎŀƛǎƛǎǎŜȊ ƭϥ¦w[ ǎǳƛǾŀƴǘŜ Υ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 
нΦ 5ŀƴǎ ƭŜ ƳŜƴǳ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭΣ ǎŞƭŜŎǘƛƻƴƴŜȊ ƭŜ Ϧ[ƻƎƛƴϦ 
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оΦ !ǇǊŝǎ ŀǾƻƛǊ ǎŀƛǎƛ Ǿƻǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ŘϥƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ όǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊ Ŝǘ Ƴƻǘ ŘŜ ǇŀǎǎŜύΣ Ǿƻǳǎ ǾŜǊǊŜȊ 
ƭϥƛƴǘŜǊŦŀŎŜ ƎǊŀǇƘƛǉǳŜ ǎǳƛǾŀƴǘŜ 
 

 
" ŎŜ ǎǘŀŘŜΣ ŀǇǊŝǎ ŀǾƻƛǊ ǎŞƭŜŎǘƛƻƴƴŞ Ϧ¢9at9w!¢¦w9ϦΣ Ǿƻǳǎ ǾŜǊǊŜȊ ƭŀ ǘŜƴŘŀƴŎŜ ŘŜ ƭŀ 
ǘŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜ ŘŜ ƭϥŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ ƻǴ ǊŞǎƛŘŜ ǾƻǘǊŜ ǇŞǊƛǇƘŞǊƛǉǳŜ ¦{.ȅ όǾƻƛǊ ƎǊŀǇƘƛǉǳŜ Ŏƛπ
ŘŜǎǎƻǳǎύ 
 

 
 
5ŀƴǎ ŎŜǊǘŀƛƴǎ ŎŀǎΣ ǇƻǳǊ ŀǾƻƛǊ ǳƴŜ ƳŜǎǳǊŜ ŘŜ ǘŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜ ŎƻǊǊŜŎǘŜΣ ƭŜ ŎŀǇǘŜǳǊ ƛƴǘŜǊƴŜ Ł 
¦{.ȅ Řƻƛǘ şǘǊŜ ŎŀƭƛōǊŞΦ tŀǊ ŎƻƴǎŞǉǳŜƴǘΣ ǎƛ ƭŀ ǘŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜ ƛƴŘƛǉǳŞŜ ǎǳǊ ƭŀ ǇŀƎŜ ǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊ ƴϥŜǎǘ 
Ǉŀǎ ŎƻǊǊŜŎǘŜΣ ǾŜǳƛƭƭŜȊ ŜƴǾƻȅŜǊ ƭŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ǎǳƛǾŀƴǘŜǎ Ł ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ Υ 
π !ŘǊŜǎǎŜ ŜπƳŀƛƭ ŜƴǊŜƎƛǎǘǊŞŜ ǎǳǊ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 
π LŘŜƴǘƛŦƛŀƴǘ ¦{.ȅ όǎƛ Ǿƻǳǎ ŀǾŜȊ Ǉƭǳǎ ŘϥǳƴŜ ŎƭŞ ¦{.ȅύ 
π IŜǳǊŜ ŘŜ ƳŜǎǳǊŜ 
π ¢ŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜ ǊŜƭŜǾŞŜ ǇŀǊ ƭŜ ŎŀǇǘŜǳǊ όǾƻƛǊ ǇŀƎŜ ǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊύ 
π ¢ŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜ ǊŞŜƭƭŜ 
 

нΦнΦр aƛǎŜ Ł ƧƻǳǊ ŘŜ ¦{.ȅ 

bƻǎ /ƭƛŜƴǘǎ ǎŜǊƻƴǘ ŀǾŜǊǘƛǎ ǇŀǊ ŜπƳŀƛƭ ƭƻǊǎǉǳϥǳƴŜ ƳƛǎŜ Ł ƧƻǳǊ Řǳ [ƻƎƛŎƛŜƭ ǎŜǊŀ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜΦ 
5ŀƴǎ ŎŜ ŎŀǎΣ ƭϥŜπƳŀƛƭ ǉǳŜ Ǿƻǳǎ ǊŜŎŜǾǊŜȊ ŎƻƴǘƛŜƴŘǊŀ ƭŜǎ ƛƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴǎ Ł ǎǳƛǾǊŜ ǇƻǳǊ ǘŞƭŞŎƘŀǊƎŜǊ Ŝǘ 
ƛƴǎǘŀƭƭŜǊ ƭŀ ƴƻǳǾŜƭƭŜ ǾŜǊǎƛƻƴ Řǳ ƭƻƎƛŎƛŜƭΦ 
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tƻǳǊ ƳŜǘǘǊŜ Ł ƧƻǳǊ ¦{.ȅΣ ƭŜ ǎȅǎǘŝƳŜ ŘϥŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ²ƛƴŘƻǿǎ Řƻƛǘ şǘǊŜ ǳǘƛƭƛǎŞΗ 

нΦнΦс wŞƛƴƛǘƛŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭϥŀǇǇŀǊŜƛƭ 

2.2.6.1 R®initialisation Software  

[ŀ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜ ǇƻǳǊ ŜŦŦŜŎǘǳŜǊ ǳƴŜ ǊŞƛƴƛǘƛŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ƭƻƎƛŎƛŜƭƭŜ ŘŜ ƭϥŀǇǇŀǊŜƛƭ Ŝǎǘ ƭŀ ǎǳƛǾŀƴǘŜ Υ 
 
мύ 5ŞǎŀŎǘƛǾŜȊ ƭŜ ²ƛCƛ ŘŜ ǾƻǘǊŜ ǊƻǳǘŜǳǊκƳƻŘŜƳ ƻǳ ŞǘŜƛƎƴŜȊ ǾƻǘǊŜ ǊƻǳǘŜǳǊκƳƻŘŜƳ 
нύ ;ǘŜƛƎƴŜȊ ¦{.ȅ ǇŜƴŘŀƴǘ ŜƴǾƛǊƻƴ мл ǎŜŎƻƴŘŜǎ 
оύ !ƭƭǳƳŜȊ ¦{.ȅ Ŝƴ ƭŜ ŎƻƴƴŜŎǘŀƴǘ ŘƛǊŜŎǘŜƳŜƴǘ ŀǳ ǇƻǊǘ ¦{. ŘŜ ǾƻǘǊŜ t/ ƻǳ ŀǳ ǎŜŎǘŜǳǊ Ł ƭϥŀƛŘŜ 
Řϥǳƴ ŀŘŀǇǘŀǘŜǳǊ ǎǇŞŎƛŀƭ όǇŀǊ ŜȄŜƳǇƭŜΣ ƭŜǎ ŀŘŀǇǘŀǘŜǳǊǎ ǳǘƛƭƛǎŞǎ ǇƻǳǊ ǊŜŎƘŀǊƎŜǊ ƭŜǎ ǘŞƭŞǇƘƻƴŜǎ 
ǇƻǊǘŀōƭŜǎύ 
пύ hǳǾǊŜȊ ƭŀ ƭƛǎǘŜ ŘŜǎ ǊŞǎŜŀǳȄ ²ƛCƛ Ŝǘ ǎŞƭŜŎǘƛƻƴƴŜȊ ƭŜ ǊŞǎŜŀǳ ŎǊŞŞ ǇŀǊ ¦{.ȅ όǇŀǊ ŜȄŜƳǇƭŜ ¦{.ȅπ
±Ȅψȅȅȅȅȅȅύ 
рύ hǳǾǊŜȊ ǾƻǘǊŜ ƴŀǾƛƎŀǘŜǳǊ ²Ŝō Ŝǘ ŜƴǘǊŜȊ ƭϥ¦w[ ǎǳƛǾŀƴǘŜ Υ мфнΦмсуΦпΦмκǊŜǎŜǘΦƘǘƳƭ 
сύ ±ŞǊƛŦƛŜȊ ǉǳŜ Ǿƻǳǎ ŀǾŜȊ ǊŜœǳ ǳƴŜ ǊŞǇƻƴǎŜ ǇƻǎƛǘƛǾŜ Ł ƭŀ ŎƻƳƳŀƴŘŜ ŘŜ ǊŞƛƴƛǘƛŀƭƛǎŀǘƛƻƴ 
тύ wŞŀŎǘƛǾŜȊ ƭŜ ²LCƛ ŘŜ ǾƻǘǊŜ ǊƻǳǘŜǳǊκƳƻŘŜƳ ƻǳ ŀƭƭǳƳŜȊ ǾƻǘǊŜ ǊƻǳǘŜǳǊκƳƻŘŜƳ 
уύ ;ǘŜƛƎƴŜȊ Ŝǘ ǊŀƭƭǳƳŜȊ ¦{.ȅ Ŝƴ ƭŜ ŎƻƴƴŜŎǘŀƴǘ ŘƛǊŜŎǘŜƳŜƴǘ ŀǳ ǇƻǊǘ ¦{. ŘŜ ǾƻǘǊŜ 
ǊƻǳǘŜǳǊκƳƻŘŜƳ ƻǳ ŀǳ ǎŜŎǘŜǳǊ Ł ƭϥŀƛŘŜ ŘŜ ƭϥŀŘŀǇǘŀǘŜǳǊ ŀǇǇǊƻǇǊƛŞ όǇŀǊ ŜȄŜƳǇƭŜΣ ƭŜǎ 
ŀŘŀǇǘŀǘŜǳǊǎ ǳǘƛƭƛǎŞǎ ǇƻǳǊ ǊŜŎƘŀǊƎŜǊ ƭŜǎ ǘŞƭŞǇƘƻƴŜǎ ǇƻǊǘŀōƭŜǎύ 
 

нΦнΦт {ŜǊǾƛŎŜǎ ǎǳǇǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜǎ όǇŀȅŀƴǘǎύ 

{ŜǊǾƛŎŜ /ŀƭƭπaŜ Υ 9ƴ Ǉƭǳǎ Řǳ ŎƻǳǊǊƛŜǊ ŞƭŜŎǘǊƻƴƛǉǳŜΣ Ǿƻǳǎ ǇƻǳǾŜȊ ǊŜŎŜǾƻƛǊ ǳƴ ŀǇǇŜƭ 
ǘŞƭŞǇƘƻƴƛǉǳŜ ŘŜ ƴƻǘǊŜ ŎŜƴǘǊŜ ŘϥƻǇŞǊŀǘƛƻƴǎ ƭƻǊǎ ŘΩǳƴŜ ǇŀƴƴŜ ŘŜ ŎƻǳǊŀƴǘΦ 5Ŝ Ǉƭǳǎ ŀƳǇƭŜǎ 
ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǎƻƴǘ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜǎ ǎǳǊ ƭŜ ǎƛǘŜ ²Ŝō Υ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 
 

{ŜǊǾƛŎŜ ¢ŜƳǇπ!ƭŀǊƳ Υ 9ƴ ƻǇǘƛƻƴΣ Ǿƻǳǎ ǇƻǳǾŜȊ ǊŜŎŜǾƻƛǊ ǳƴŜ ŀƭŜǊǘŜ ǇŀǊ ŜπƳŀƛƭ ƭƻǊǎǉǳŜ ƭϥǳƴ ŘŜǎ 
ƴƛǾŜŀǳȄ ŘŜ ǘŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜ όƳƛƴ κ ƳŀȄύ ŘŞǇŀǎǎŜ ƭŜǎ ƛƴǘŜǊǾŀƭƭŜǎ ŎƻƴŦƛƎǳǊŞǎΦ 
5Ŝ Ǉƭǳǎ ŀƳǇƭŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǎƻƴǘ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜǎ ǎǳǊ ƭŜ ǎƛǘŜ ²Ŝō Υ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 
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нΦо 5ŞǇŀƴƴŀƎŜ 

нΦоΦм wŞǎƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊƻōƭŝƳŜǎ ǊŜƴŎƻƴǘǊŞǎ t9b5!b¢ ƭϥƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ 

 
 [Ŝ ǊŞǎŜŀǳ ²ƛCƛ ŘŜ ƭϥ¦{.ȅ ƴŜ ǎϥŀŦŦƛŎƘŜ Ǉŀǎ 
5ŞōǊŀƴŎƘŜȊ ƭϥ¦{.ȅ ŘŜ ƭϥŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŞƭŜŎǘǊƛǉǳŜ ǇŜƴŘŀƴǘ р ǎŜŎƻƴŘŜǎ Ŝǘ ǊŜŎƻƴƴŜŎǘŜȊπƭŜ Τ Ǉǳƛǎ 
ǾŞǊƛŦƛŜȊ ƭŜ ŎƻƳǇƻǊǘŜƳŜƴǘ Řǳ Ǿƻȅŀƴǘ ōƭŜǳ ŘŜ ¦{.ȅΦ 
π {ƛ ƭŜ Ǿƻȅŀƴǘ ōƭŜǳ ŘŜ ¦{.ȅ ŎƻƴǘƛƴǳŜ ŘŜ ŎƭƛƎƴƻǘŜǊΣ Ǿƻǳǎ ŘŜǾŜȊ ǇƻǳǾƻƛǊ ǊŜǘǊƻǳǾŜǊ ƭŜ 
ǊŞǎŜŀǳ ²ƛCƛ ŎǊŞŞ ǇŀǊ ¦{.ȅ όŜǎǎŀȅŜȊ ŀǾŜŎ ŘϥŀǳǘǊŜǎ ŀǇǇŀǊŜƛƭǎ Υ ǎƳŀǊǘǇƘƻƴŜΣ t/Σ ƛtŀŘΣ 
ǘŀōƭŜǘǘŜύ 

π {ƛ ƭŜ Ǿƻȅŀƴǘ ōƭŜǳ ŘŜ ¦{.ȅ ŎƭƛƎƴƻǘŜ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ Ŧƻƛǎ Ŝǘ ǎϥŞǘŜƛƴǘΣ ŎŜƭŀ ǎƛƎƴƛŦƛŜ ǉǳŜ ƭϥ¦{.ȅ ǎϥŜǎǘ 
ŎƻƴƴŜŎǘŞ Ł ǾƻǘǊŜ ǊƻǳǘŜǳǊ Ŝǘ ƛƭ ƴŜ ǊŜǎǘŜ Ǉƭǳǎ ǉǳϥŁ ƭϥŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜǊ όwŜƳŀǊǉǳŜ Υ ŀǇǊŝǎ ƭŀ 
ŎƻƴƴŜȄƛƻƴ ŀǳ ǊƻǳǘŜǳǊΣ ƭŜ ǊŞǎŜŀǳ ²ƛCƛ ŘŜ ƭϥ¦{.ȅ Ŝǎǘ ƳŀǎǉǳŞ ǇƻǳǊ ŘŜǎ Ǌŀƛǎƻƴǎ ŘŜ 
ǎŞŎǳǊƛǘŞ ύ 

π {ƛ ƭŜ Ǿƻȅŀƴǘ ōƭŜǳ ŘŜ ¦{.ȅ ǊŜǎǘŜ ŦƛȄŜΣ ŜƴǾƻȅŜȊ ǳƴ ŜƳŀƛƭ Ł ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ Ŝƴ 
ƛƴŘƛǉǳŀƴǘ ƭŀ ǎŞǉǳŜƴŎŜ ŘŜǎ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴǎ ŜŦŦŜŎǘǳŞŜǎ ǇǊŞŎŞŘŜƳƳŜƴǘΦ 

 
 Lƭ ƴϥŜǎǘ Ǉŀǎ ǇƻǎǎƛōƭŜ ŘŜ ǎŜ ŎƻƴƴŜŎǘŜǊ ŀǳ ǊŞǎŜŀǳ ²ƛCƛ ŎǊŞŞ ǇŀǊ ¦{.ȅ 
5ŞōǊŀƴŎƘŜȊ ƭϥ¦{.ȅ ŘŜ ƭϥŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŞƭŜŎǘǊƛǉǳŜ ǇŜƴŘŀƴǘ р ǎŜŎƻƴŘŜǎ Ŝǘ ǊŜŎƻƴƴŜŎǘŜȊπƭŜ Τ Ǉǳƛǎ 
ŜǎǎŀȅŜȊ ŘŜ Ǿƻǳǎ ŎƻƴƴŜŎǘŜǊ ŀǳ ǊŞǎŜŀǳ ²ƛCƛ ŎǊŞŞ ǇŀǊ ¦{.ȅΦ 
{ƛ Ǿƻǳǎ ǊŜƴŎƻƴǘǊŜȊ ŘŜǎ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞǎΣ ŜǎǎŀȅŜȊ ŘŜ Ǿƻǳǎ ŎƻƴƴŜŎǘŜǊ ŀǳ ǊŞǎŜŀǳ ²ƛCƛ ŎǊŞŞ ǇŀǊ ¦{.ȅ 
ŀǾŜŎ ŘϥŀǳǘǊŜǎ ŀǇǇŀǊŜƛƭǎ όǎƳŀǊǘǇƘƻƴŜΣ t/Σ ƛtŀŘΣ ǘŀōƭŜǘǘŜύ ƻǳ ŘŞǎŀŎǘƛǾŜȊ Ŝǘ ǊŞŀŎǘƛǾŜȊ ƭŜ ²ƛCƛ 
ŘŜǇǳƛǎ ǾƻǘǊŜ t/Σ ǎƳŀǊǘǇƘƻƴŜΣ ƛtŀŘ 
{ƛ ƭŜ Ǿƻȅŀƴǘ ōƭŜǳ ŘŜ ƭϥ¦{.ȅ ŎƭƛƎƴƻǘŜ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ Ŧƻƛǎ Ŝǘ ǎϥŞǘŜƛƴǘΣ ŎŜƭŀ ǎƛƎƴƛŦƛŜ ǉǳŜ ƭϥ¦{.ȅ ǎϥŜǎǘ 
ŎƻƴƴŜŎǘŞ Ł ǾƻǘǊŜ ǊƻǳǘŜǳǊ Ŝǘ ǇŀǊ ŎƻƴǎŞǉǳŜƴǘ ƭŜ ǊŞǎŜŀǳ ²ƛCƛ ¦{.ȅ ƴŜ ǎϥŀŦŦƛŎƘŜ Ǉŀǎ ǇƻǳǊ ŘŜǎ 
Ǌŀƛǎƻƴǎ ŘŜ ǎŞŎǳǊƛǘŞΦ 
 
 [Ŝ ǊŞǎŜŀǳ ²ƛCƛ ŘŜ ƭϥ¦{.ȅ ƴϥŀ Ǉŀǎ ŀŎŎŝǎ Ł LƴǘŜǊƴŜǘ  
[ƻǊǎ ŘŜ ƭϥƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ƛƭ Ŝǎǘ bhwa![ ǉǳŜ ƭŜ ǊŞǎŜŀǳ ²ƛCƛ ¦{.ȅ ƴϥŀƛǘ Ǉŀǎ ŜƴŎƻǊŜ ŀŎŎŝǎ Ł LƴǘŜǊƴŜǘ 
όǇŀǊŦƻƛǎ ƛƴŘƛǉǳŞ ǇŀǊ ƭŜ ǎȅƳōƻƭŜ ϦΗϦύΦ 
[Ŝ ǊŞǎŜŀǳ ²ƛCƛ ŘŜ ƭϥ¦{.ȅ ŀǳǊŀ ŀŎŎŝǎ Ł LƴǘŜǊƴŜǘ ǳƴŜ Ŧƻƛǎ ǉǳŜ ƭϥ¦{.ȅ ǎŜ ǎŜǊŀ ŎƻƴƴŜŎǘŞ Ł ǾƻǘǊŜ 
ǊƻǳǘŜǳǊΦ 
 
 ±ƻǳǎ ƴŜ ǇƻǳǾŜȊ Ǉŀǎ ŀŦŦƛŎƘŜǊ ƭϥŞŎǊŀƴ ŘϥŀŎŎǳŜƛƭ ŀǾŜŎ ŘŜǎ ŘǊŀǇŜŀǳȄ 
±ŞǊƛŦƛŜȊ ǉǳŜ Ǿƻǳǎ şǘŜǎ ŎƻƴƴŜŎǘŞ ŀǳ ǊŞǎŜŀǳ ²ƛCƛ ŎǊŞŞ ǇŀǊ ¦{.ȅΦ  
±ŞǊƛŦƛŜȊ ǉǳŜ Ǿƻǳǎ ŀǾŜȊ ǎŀƛǎƛ ƭŀ ŎƻƳƳŀƴŘŜ мфнΦмсуΦпΦм Řŀƴǎ ƭŀ ōŀǊǊŜ ŘϥŀŘǊŜǎǎŜ Ŝǘ bhb Řŀƴǎ ƭŀ 
ōŀǊǊŜ ŘŜ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ 
 
 [ŀ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜ ŘŜ ŎƻƴƴŜȄƛƻƴ ŀǳ ǊƻǳǘŜǳǊ ǊŜƴǾƻƛŜ ƭŜǎ ŎƻŘŜǎ л Ŝǘ нлм  
мΦ ±ŞǊƛŦƛŜȊ ǉǳŜ ƭŜ ƴƻƳ ŘŜ ǾƻǘǊŜ ǊŞǎŜŀǳ ǿƛŦƛ ƴŜ ŎƻƴǘƛŜƴǘ Ǉŀǎ ƭŜ ŎŀǊŀŎǘŝǊŜ ŀǇƻǎǘǊƻǇƘŜ Υ ϥ 
нΦ ±ŞǊƛŦƛŜȊ ǉǳŜ ƭŜ Ƴƻǘ ŘŜ ǇŀǎǎŜ ŘŜ ǾƻǘǊŜ ǊŞǎŜŀǳ ²ƛCƛ ƴŜ ŎƻƴǘƛŜƴǘ Ǉŀǎ ƭŜ ŎŀǊŀŎǘŝǊŜ ŀǇƻǎǘǊƻǇƘŜ 
Υ ϥ 

оΦ {ǳƛǾŜȊ ƭŜǎ ƛƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴǎ ŀŦŦƛŎƘŞŜǎ ǎǳǊ ƭϥƛƴǘŜǊŦŀŎŜ ǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊΦ 
 
{ƛ ƭŜ ǇǊƻōƭŝƳŜ ǇŜǊǎƛǎǘŜΣ ŜƴǾƻȅŜȊ ǳƴ ŜπƳŀƛƭ Ł ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ ƻǳ ǳƴ ƳŜǎǎŀƎŜ ²ƘŀǘǎŀǇǇ 
ŀǳ όҌофύ ормттллолм ŀǾŜŎ ƭŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǎǳƛǾŀƴǘŜǎ Υ 
π aŀǊǉǳŜ ŘŜ ǾƻǘǊŜ ǊƻǳǘŜǳǊ 
π aƻŘŝƭŜ ŘŜ ǾƻǘǊŜ ǊƻǳǘŜǳǊ 
π Lƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ǊŞŀƭƛǎŞŜ ŘŜǇǳƛǎ Υ t/Σ aŀŎΣ ǎƳŀǊǘǇƘƻƴŜΣ ƛtŀŘΣ ǘŀōƭŜǘǘŜ 
π bŀǾƛƎŀǘŜǳǊ ǿŜō ǳǘƛƭƛǎŞ Υ 95D9Σ {!C!wLΣ /Iwha9Σ CLw9Ch· 
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π 5ŜǎŎǊƛǇǘƛƻƴ Řǳ ǇǊƻōƭŝƳŜ 
 
 [ϥŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜƳŜƴǘ ŞŎƘƻǳŜ Ŝǘ ǊŜƴǾƻƛŜ ƭŜ ƳŜǎǎŀƎŜ ζ !ǇǇŀǊŜƛƭ ƴƻƴ ŎƻƴƴŜŎǘŞ η 
{ƛ ¦{.ȅ ŎƻƴǘƛƴǳŜ ŘŜ ŎƭƛƎƴƻǘŜǊΣ ǊŞǇŞǘŜȊ ƭŀ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜ Řϥƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ŘŜǇǳƛǎ ƭŜ ŘŞōǳǘΦ 
{ƛ ¦{.ȅ ƴŜ ŎƭƛƎƴƻǘŜ Ǉŀǎ Υ 
π ;ǘŜƛƎƴŜȊ ǾƻǘǊŜ ǊƻǳǘŜǳǊ 
π 5ŞōǊŀƴŎƘŜȊ ƭϥ¦{.ȅ ŘŜ ƭϥŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŞƭŜŎǘǊƛǉǳŜ 
π !ƭƭǳƳŜȊ ǾƻǘǊŜ ǊƻǳǘŜǳǊ 
π !ǘǘŜƴŘŜȊ ǉǳŜ ƭŜ ²ƛCƛ ŘŜ ǾƻǘǊŜ ǊƻǳǘŜǳǊ ǎƻƛǘ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭ 
π !ƭƛƳŜƴǘŜȊ ǾƻǘǊŜ ¦{.ȅ 
π /ƻƴƴŜŎǘŜȊπǾƻǳǎ Ł ǾƻǘǊŜ ǊŞǎŜŀǳ ²ƛCƛ 
π hǳǾǊŜȊ ǾƻǘǊŜ ƴŀǾƛƎŀǘŜǳǊ ²Ŝō Ŝǘ ǎŀƛǎƛǎǎŜȊ ƭϥŀŘǊŜǎǎŜ ǎǳƛǾŀƴǘŜ Υ 
ƘǘǘǇǎΥκκŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳκŀŎǘƛǾŜǊΦƘǘƳƭ  

π wŜƳǇƭƛǎǎŜȊ ƭŜǎ ŎƘŀƳǇǎ Ŝƴ ǳǘƛƭƛǎŀƴǘ ƭϥƛŘŜƴǘƛŦƛŀƴǘ ¦{.ȅ ǉǳŜ Ǿƻǳǎ ŀǾŜȊ ƴƻǘŞ 
ǇǊŞŎŞŘŜƳƳŜƴǘ 

 
 [ϥŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜƳŜƴǘ ŞŎƘƻǳŜ Ŝƴ Ǌŀƛǎƻƴ ŘϥǳƴŜ ǇŜǊǘŜ ŘŜ ŎƻƴƴŜȄƛƻƴ 
{ƛ Ǿƻǳǎ ǇŜǊŘŜȊ ƭŀ ŎƻƴƴŜȄƛƻƴ ǇŜƴŘŀƴǘ ƭŀ ǇƘŀǎŜ ŘϥƛƴǎŎǊƛǇǘƛƻƴΣ Ǿƻǳǎ ǇƻǳǾŜȊ ǘŜǊƳƛƴŜǊ ƭŀ 
ǇǊƻŎŞŘǳǊŜ Ŝƴ ŜŦŦŜŎǘǳŀƴǘ ƭŜǎ ŞǘŀǇŜǎ ǎǳƛǾŀƴǘŜǎ Υ 
мύ /ƻƴƴŜŎǘŜȊπǾƻǳǎ Ł ǾƻǘǊŜ ǊŞǎŜŀǳ ²ƛCƛ 
нύ hǳǾǊŜȊ ǾƻǘǊŜ ƴŀǾƛƎŀǘŜǳǊ ²Ŝō Ŝǘ ǎŀƛǎƛǎǎŜȊ ƭϥŀŘǊŜǎǎŜ ǎǳƛǾŀƴǘŜ Υ 
ƘǘǘǇǎΥκκŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳκŀŎǘƛǾŜǊΦƘǘƳƭ 

оύ wŜƳǇƭƛǎǎŜȊ ƭŜǎ ŎƘŀƳǇǎ Ŝƴ ǳǘƛƭƛǎŀƴǘ ƭϥƛŘŜƴǘƛŦƛŀƴǘ ¦{.ȅ ǉǳŜ Ǿƻǳǎ ŀǾŜȊ ƴƻǘŞ ǇǊŞŎŞŘŜƳƳŜƴǘ 
 
 /ƻƳƳŜƴǘ ǊŞŎǳǇŞǊŜǊ ƭϥƛŘŜƴǘƛŦƛŀƴǘ ¦{.ȅ 
ŀύ {ƛ ¦{.ȅ ƴϥŀ Ǉŀǎ ŜƴŎƻǊŜ ŞǘŞ ŎƻƴŦƛƎǳǊŞ ŀǾŜŎ ǾƻǘǊŜ ǊƻǳǘŜǳǊΣ ƭϥƛŘŜƴǘƛŦƛŀƴǘ ¦{.ȅ όŎϥŜǎǘπŁπŘƛǊŜ 
¦{.ȅ L5ύ ǎϥŀŦŦƛŎƘŜ Ŝƴ Ƙŀǳǘ Ł ŘǊƻƛǘŜ ŘŜ ƭϥŞŎǊŀƴ ǇŜƴŘŀƴǘ ƭŀ ǇƘŀǎŜ ŘϥƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴΦ 

 
ōύ {ƛ Ǿƻǳǎ ŀǾŜȊ ƻǳōƭƛŞ ŘŜ ƴƻǘŜǊ ƭϥL5 ¦{.ȅ ǇŜƴŘŀƴǘ ƭŀ ǇƘŀǎŜ ŘϥƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴΣ ŜŦŦŜŎǘǳŜȊ ƭŜǎ ŞǘŀǇŜǎ 
ǎǳƛǾŀƴǘŜǎ Υ 
π ;ǘŜƛƎƴŜȊ ǾƻǘǊŜ ǊƻǳǘŜǳǊ ƻǳ ŘŞǎŀŎǘƛǾŜȊ ƭŜ ²ƛCƛ 
π ;ǘŜƛƎƴŜȊ ¦{.ȅ Ŝǘ ŎƻƴƴŜŎǘŜȊπƭŜ Ł ǳƴŜ ǇǊƛǎŜ ŞƭŜŎǘǊƛǉǳŜ Ł ƭϥŀƛŘŜ ŘŜ ƭϥŀŘŀǇǘŀǘŜǳǊ 
π hǳǾǊŜȊ ƭŀ ƭƛǎǘŜ ŘŜǎ ǊŞǎŜŀǳȄ ²ƛCƛ 
π bƻǘŜȊ ƭŜ ǊŞǎŜŀǳ ²ƛCƛ ŎǊŞŞ ǇŀǊ ¦{.ȅ Ŝǘ ŜƴǾƻȅŜȊπƭŜ ǇŀǊ ŜƳŀƛƭ Ł ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ Ŝƴ 
ŘŜƳŀƴŘŀƴǘ ŘŜ ǊŜŎŜǾƻƛǊ ƭϥƛŘŜƴǘƛŦƛŀƴǘ ¦{.ȅ ǇƻǳǊ ǇƻǳǾƻƛǊ ƭϥŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜǊ 

π !ƭƭǳƳŜȊ ǾƻǘǊŜ ǊƻǳǘŜǳǊ ƻǳ ŀŎǘƛǾŜȊ ƭŜ ²ƛCƛ 
 
Ŏύ {ƛ ¦{.ȅ ŀ ŘŞƧŁ ŞǘŞ ŜƴǊŜƎƛǎǘǊŞΣ ƭϥƛŘŜƴǘƛŦƛŀƴǘ ¦{.ȅ Ŝǎǘ ŀŦŦƛŎƘŞ ǎǳǊ ǾƻǘǊŜ ǇŀƎŜ ǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊ ǎǳǊ ƭŜ 
ǎƛǘŜ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ  

 
 [Ŝ ǊŞǎŜŀǳ ²ƛCƛ ŘŜ ƭϥ¦{.ȅ ƴϥŜǎǘ Ǉƭǳǎ ǾƛǎƛōƭŜ 
5ŞōǊŀƴŎƘŜȊ ƭϥ¦{.ȅ ŘŜ ƭϥŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŞƭŜŎǘǊƛǉǳŜ 
!ƭƛƳŜƴǘŜȊ Ł ƴƻǳǾŜŀǳ ǾƻǘǊŜ ¦{.ȅ 
{ƛ ƭŜ Ǿƻȅŀƴǘ ōƭŜǳ ŘŜ ƭϥ¦{.ȅ ŎƭƛƎƴƻǘŜ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ Ŧƻƛǎ Ŝǘ ǎϥŞǘŜƛƴǘΣ ŎŜƭŀ ǎƛƎƴƛŦƛŜ ǉǳŜ ƭϥ¦{.ȅ ǎϥŜǎǘ 
ŎƻƴƴŜŎǘŞ ŀǾŜŎ ǎǳŎŎŝǎ Ł ǾƻǘǊŜ ǊƻǳǘŜǳǊ Ŝǘ ǇŀǊ ŎƻƴǎŞǉǳŜƴǘ ƭŜ ǊŞǎŜŀǳ ²ƛCƛ ¦{.ȅ ƴŜ ǎϥŀŦŦƛŎƘŜ Ǉƭǳǎ 
ǇƻǳǊ ŘŜǎ Ǌŀƛǎƻƴǎ ŘŜ ǎŞŎǳǊƛǘŞΦ 
 

нΦоΦн wŞǎƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊƻōƭŝƳŜǎ ǊŜƴŎƻƴǘǊŞǎ !tw:{ ƭϥƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ 

 WŜ ƴŜ ǊŜœƻƛǎ Ǉŀǎ ŘϥŀƭŜǊǘŜǎ ŘŜ ǇŀƴƴŜ ŘŜ ŎƻǳǊŀƴǘκǊŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ 



±9w{Lhb9 Υ   сΦпΦмн tŀƎŜ Υ омκул 
 

 

±ŞǊƛŦƛŜȊ ǉǳŜ Ǿƻǳǎ ƴϥŀǾŜȊ Ǉŀǎ ŘŞƧŁ ŀǘǘŜƛƴǘ ƭŀ ƭƛƳƛǘŜ ƳŀȄƛƳŀƭŜ ŘϥŀƭŜǊǘŜǎ ǉǳƻǘƛŘƛŜƴƴŜǎ ƎǊŀǘǳƛǘŜǎ 
όŎϥŜǎǘ Ł ŘƛǊŜ ǉǳŜ ƭŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ƎǊŀǘǳƛǘ ǇǊƻǇƻǎŜ с ŜƳŀƛƭǎ ŘϥŀƭŜǊǘŜ ǇŀǊ ƧƻǳǊύ 
±ŞǊƛŦƛŜȊ ǉǳŜ ƭŜǎ ƴƻǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴǎ ƴϥƻƴǘ Ǉŀǎ ŞǘŞ ŘŞǇƭŀŎŞŜǎ ǾŜǊǎ Ǿƻǎ ŘƻǎǎƛŜǊǎ /ƻǳǊǊƛŜǊ ƛƴŘŞǎƛǊŀōƭŜ ƻǳ 
{ǇŀƳΦ 
 
 WŜ ǊŜœƻƛǎ ōŜŀǳŎƻǳǇ ŘϥŀƭŜǊǘŜǎ ŘŜ ǇŀƴƴŜ ŘŜ ŎƻǳǊŀƴǘκLƴǘŜǊƴŜǘ 
{ƛ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ Řǳ ǎƛƎƴŀƭ Ŝǎǘ C!L.[9 όǎƛƎƴŀƭŞŜ ǎǳǊ ǾƻǘǊŜ ǇŀƎŜ ǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊύΣ ǊŀǇǇǊƻŎƘŜȊ ƭϥŀǇǇŀǊŜƛƭ Řǳ 
ǊƻǳǘŜǳǊ ƻǳ ŎƻƴƴŜŎǘŜȊ ƭŜ ǇŞǊƛǇƘŞǊƛǉǳŜ ¦{.ȅ ŘƛǊŜŎǘŜƳŜƴǘ ŀǳ ǇƻǊǘ ¦{. ŘŜ ǾƻǘǊŜ 
ǊƻǳǘŜǳǊκƳƻŘŜƳΦ 
 
{ƛ Ǿƻǳǎ ŀǾŜȊ ŎƻƴƴŜŎǘŞ ¦{.ȅ ŀǳ ǊŞǎŜŀǳ ²ƛCƛ Řϥǳƴ tƻƛƴǘ Řϥ!ŎŎŝǎΣ ƴƻǳǎ Ǿƻǳǎ ǊŜŎƻƳƳŀƴŘƻƴǎ ŘŜΥ 
π ŞǘŜƛƴŘǊŜ ƭŜ Ǉƻƛƴǘ ŘϥŀŎŎŝǎ  
π ǊŞǇŞǘŜǊ ƭϥƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭϥ¦{.ȅ Ŝƴ ƭŜ ŎƻƴƴŜŎǘŀƴǘ ŀǳ ǊŞǎŜŀǳ ²ƛCƛ ŘŜ ǾƻǘǊŜ ǊƻǳǘŜǳǊ 
π ŀƭƭǳƳŜǊ ƭŜ Ǉƻƛƴǘ ŘϥŀŎŎŝǎ 
 
{ƛ ƭŜ ǇǊƻōƭŝƳŜ ǇŜǊǎƛǎǘŜΣ ŜƴǾƻȅŜȊ ǳƴ ŜπƳŀƛƭ Ł ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ  ŀǾŜŎ ƭŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ 
ǎǳƛǾŀƴǘŜǎ Υ 
мύ CƻǳǊƴƛǎǎŜǳǊ ŘϥŀŎŎŝǎ LƴǘŜǊƴŜǘ 
нύ aŀǊǉǳŜ ŘŜ ǾƻǘǊŜ ǊƻǳǘŜǳǊ 
оύ ¢ȅǇŜ ŘŜ ǾƻǘǊŜ ǊƻǳǘŜǳǊ 
пύ ¢ȅǇŜ ŘŜ ŎƻƴƴŜȄƛƻƴ LƴǘŜǊƴŜǘ ό!5{[Σ CL.w9Σ ŎŀǊǘŜ {Laύ 
рύ hǴ ¦{.ȅ Ŝǎǘ ŎƻƴƴŜŎǘŞ όǇŀǊ ŜȄŜƳǇƭŜ ŘƛǊŜŎǘŜƳŜƴǘ ǎǳǊ ƭŜ ǊƻǳǘŜǳǊ ƻǳ Ǿƛŀ ǳƴŜ ŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ 
¦{.ύ 
сύ 5ƛǎǘŀƴŎŜ ŜƴǘǊŜ ¦{.ȅ Ŝǘ ǎƻƴ ǊƻǳǘŜǳǊ 
тύ !ǾŜȊπǾƻǳǎ ƛƴǎǘŀƭƭŞ ǳƴ ǊŞǎŜŀǳ ƳŀƛƭƭŞ όŎϥŜǎǘπŁπŘƛǊŜ ǊƻǳǘŜǳǊ Ҍ Ǉƻƛƴǘǎ ŘϥŀŎŎŝǎύ Κ 
уύ !ǾŜȊπǾƻǳǎ ƛƴǎǘŀƭƭŞ ŘŜǎ ǊŞǇŞǘŜǳǊǎκŜȄǘŜƴŘŜǳǊǎ Κ 
фύ !ǾŜȊπǾƻǳǎ ŎƻƴŦƛƎǳǊŞ ¦{.ȅ ŀǾŜŎ ƭŜ ǊŞǎŜŀǳ ²ƛCƛ Řǳ ǊƻǳǘŜǳǊ ƻǳ ŀǾŜŎ ƭŜ ǊŞǎŜŀǳ ²ƛCƛ 
aŜǎƘκtƻƛƴǘ ŘϥŀŎŎŝǎκwŞǇŞǘŜǳǊ Κ 
 
 vǳŜ ŦŀƛǊŜ ǎƛ ƭŜ ǊƻǳǘŜǳǊ Ŝǎǘ ǊŜƳǇƭŀŎŞ 
wŞƛƴƛǘƛŀƭƛǎŜȊ ƭϥŀǇǇŀǊŜƛƭ ŎƻƳƳŜ ŘŞŎǊƛǘ Řŀƴǎ ƭŀ ǎŜŎǘƛƻƴ нΦнΦс Řǳ DǳƛŘŜ ŘΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ 
wŞǇŞǘŜȊ ǳƴƛǉǳŜƳŜƴǘ ƭŀ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜ ζ /ƻƴƴŜŎǘŜǊ ¦{.ȅ ŀǳ ǊŞǎŜŀǳ ²ƛCƛ Řǳ wƻǳǘŜǳǊκaƻŘŜƳ η 
ŎƻƳƳŜ ŘŞŎǊƛǘ Řŀƴǎ ƭŜ DǳƛŘŜ ŘΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ 
bŜ ǊŞǇŞǘŜȊ Ǉŀǎ ƭŀ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜ ζ 9ƴǊŜƎƛǎǘǊŜǊ ¦{.ȅ η 
 
 vǳŜ ŦŀƛǊŜ ǎƛ ƭŜ Ƴƻǘ ŘŜ ǇŀǎǎŜ ŘŜ ǾƻǘǊŜ ǊŞǎŜŀǳ ²ƛCƛ Ŝǎǘ ƳƻŘƛŦƛŞ 
wŞƛƴƛǘƛŀƭƛǎŜȊ ƭϥŀǇǇŀǊŜƛƭ ŎƻƳƳŜ ŘŞŎǊƛǘ Řŀƴǎ ƭŀ ǎŜŎǘƛƻƴ нΦнΦс Řǳ DǳƛŘŜ ŘΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ 
wŞǇŞǘŜȊ ǳƴƛǉǳŜƳŜƴǘ ƭŀ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜ ζ /ƻƴƴŜŎǘŜǊ ¦{.ȅ ŀǳ ǊŞǎŜŀǳ ²ƛCƛ Řǳ wƻǳǘŜǳǊκaƻŘŜƳ η 
ŎƻƳƳŜ ŘŞŎǊƛǘ Řŀƴǎ ƭŜ DǳƛŘŜ ŘΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ 
bŜ ǊŞǇŞǘŜȊ Ǉŀǎ ƭŀ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜ ζ 9ƴǊŜƎƛǎǘǊŜǊ ¦{.ȅ η 
 

 
 vǳŜ ŦŀƛǊŜ ǎƛ ƧŜ Řƻƛǎ ŎƘŀƴƎŜǊ Ƴƻƴ ŀŘǊŜǎǎŜ ŜπƳŀƛƭ 
hǳǾǊŜȊ ǾƻǘǊŜ ǇŀƎŜ ǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊ ǎǳǊ ƭŜ ǎƛǘŜ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ  
/ƘŀƴƎŜȊ ǾƻǘǊŜ ŀŘǊŜǎǎŜ ŜπƳŀƛƭ 
9ƴǊŜƎƛǎǘǊŜȊ ƭŀ ƴƻǳǾŜƭƭŜ ŀŘǊŜǎǎŜ ŜπƳŀƛƭ 
wŜƳŀǊǉǳŜ Υ !Ω ǇŀǊǘƛǊ ŘŜ ƳŀƛƴǘŜƴŀƴǘΣ Ǿƻǳǎ ŘŜǾǊŜȊ ǳǘƛƭƛǎŜǊ ƭŀ ƴƻǳǾŜƭƭŜ ŀŘǊŜǎǎŜ ŜƳŀƛƭ ǇƻǳǊ 
ŀŎŎŞŘŜǊ Ł ǾƻǘǊŜ ǇŀƎŜ ǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊΦ 
 
 vǳŜ ŦŀƛǊŜ ǎƛ ƧŜ Řƻƛǎ ŎƘŀƴƎŜǊ ƭŜ Ƴƻǘ ŘŜ ǇŀǎǎŜ 



±9w{Lhb9 Υ   сΦпΦмн tŀƎŜ Υ онκул 
 

 

±ƻǳǎ ǇƻǳǾŜȊ ƳƻŘƛŦƛŜǊ ǾƻǘǊŜ Ƴƻǘ ŘŜ ǇŀǎǎŜ ŀǳ ƭƛŜƴ ǎǳƛǾŀƴǘ Υ  
ƘǘǘǇǎΥκκŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳκǊƛŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜπŜƴΦƘǘƳƭ 
 
 [ŀ ǘŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜ ƛƴŘƛǉǳŞŜ ƴŜ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘ Ǉŀǎ 
5ŀƴǎ ŎŜǊǘŀƛƴǎ ŎŀǎΣ ǇƻǳǊ ŀǾƻƛǊ ǳƴŜ ƳŜǎǳǊŜ ŘŜ ǘŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜ ŎƻǊǊŜŎǘŜΣ ƭŜ ŎŀǇǘŜǳǊ ƛƴǘŜǊƴŜ ŘŜ 
ƭϥ¦{.ȅ Řƻƛǘ şǘǊŜ ŎŀƭƛōǊŞΦ 
tŀǊ ŎƻƴǎŞǉǳŜƴǘΣ ǎƛ ƭŀ ǘŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜ ƛƴŘƛǉǳŞŜ ǎǳǊ ƭŀ ǇŀƎŜ ǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊ ƴϥŜǎǘ Ǉŀǎ ŎƻǊǊŜŎǘŜΣ ǾŜǳƛƭƭŜȊ 
ŜƴǾƻȅŜǊ ƭŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ǎǳƛǾŀƴǘŜǎ Ł ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ Υ 

 !ŘǊŜǎǎŜ ŜπƳŀƛƭ ŜƴǊŜƎƛǎǘǊŞŜ ǎǳǊ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 
 L5 ŘŜ ǾƻǘǊŜ ¦{.ȅ όǎƛ Ǿƻǳǎ ǇƻǎǎŞŘŜȊ Ǉƭǳǎ Řϥǳƴ ¦{.ȅύ 
 IŜǳǊŜ ŘŜ ƭŀ ƳŜǎǳǊŜ 
 ¢ŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜ ǎƛƎƴŀƭŞŜ ǇŀǊ ƭŜ ŎŀǇǘŜǳǊ όǾƻƛǊ ǇŀƎŜ ǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊύ 
 ¢ŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜ ǊŞŜƭƭŜ 

 ¦ƴŜ Ŧƻƛǎ ŎƻƴƴŜŎǘŞΣ ¦{.ȅ ŎŜǎǎŜ ŘŜ ŎƭƛƎƴƻǘŜǊ ŀǇǊŝǎ ǉǳŜƭǉǳŜǎ ǎŜŎƻƴŘŜǎ 
Lƭ Ŝǎǘ ƴƻǊƳŀƭ ǉǳŜ ǾƻǘǊŜ ¦{.ȅ ŎŜǎǎŜ ŘŜ ŎƭƛƎƴƻǘŜǊ ŀǇǊŝǎ ǉǳŜƭǉǳŜǎ ǎŜŎƻƴŘŜǎΦ /Ŝƭŀ ǎƛƎƴƛŦƛŜ ǉǳϥƛƭ 
ǎϥŜǎǘ ŎƻƴƴŜŎǘŞ ŀǾŜŎ ǎǳŎŎŝǎ Ł ǾƻǘǊŜ ǊƻǳǘŜǳǊΦ ±ƻǳǎ ǇƻǳǾŜȊ ǾŞǊƛŦƛŜǊ ƭϥŞǘŀǘ ŘŜ ǾƻǘǊŜ ¦{.ȅ 
ŘƛǊŜŎǘŜƳŜƴǘ ŘŜǇǳƛǎ ǾƻǘǊŜ ǇŀƎŜ ǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊ 
 
 WŜ ƴŜ Ǿƻƛǎ Ǉƭǳǎ ƭŜ ǊŞǎŜŀǳ ²ƛCƛ ŎǊŞŞ ǇŀǊ ¦{.ȅ 
tƻǳǊ ŘŜǎ Ǌŀƛǎƻƴǎ ŘŜ ǎŞŎǳǊƛǘŞΣ ǳƴŜ Ŧƻƛǎ ƭŀ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜ ŘŜ ŎƻƴƴŜȄƛƻƴ Ł ǾƻǘǊŜ ǊƻǳǘŜǳǊ ǘŜǊƳƛƴŞŜΣ ƭŜ 
ǊŞǎŜŀǳ ²ƛCƛ ŎǊŞŞ ǇŀǊ ¦{.ȅ Ŝǎǘ ƳŀǎǉǳŞΦ 

tƻǳǊ ǇƻǳǾƻƛǊ ƭŜ ǊŜǾƻƛǊΣ Ǿƻǳǎ ŘŜǾŜȊ Υ 

 ŞǘŜƛƴŘǊŜ ǾƻǘǊŜ ²ƛCƛ ƻǳ ǾƻǘǊŜ ǊƻǳǘŜǳǊ 
 ŎƻƴƴŜŎǘŜǊ ¦{.ȅ Ł ǳƴŜ ǇǊƛǎŜ ŞƭŜŎǘǊƛǉǳŜ Ł ƭϥŀƛŘŜ Řϥǳƴ ŀŘŀǇǘŀǘŜǳǊ 
 ƻǳǾǊƛǊ ƭŀ ƭƛǎǘŜ ŘŜǎ ǊŞǎŜŀǳȄ ²ƛCƛ 

 

  WŜ ƴŜ ǇŀǊǾƛŜƴǎ Ǉŀǎ Ł ǎŀƛǎƛǊ Ƴƻƴ ƴǳƳŞǊƻ ŘŜ ǘŞƭŞǇƘƻƴŜ ǎǳǊ Ƴŀ ǇŀƎŜ ǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊ 
[Ŝ ƴǳƳŞǊƻ ŘŜ ǘŞƭŞǇƘƻƴŜ Ŝǎǘ ǊŜƴǎŜƛƎƴŞ ŜȄŎƭǳǎƛǾŜƳŜƴǘ ǇŀǊ /ƻƴǘǊƻƭƭƻ/ŀǎŀ ǎǳƛǘŜ Ł ƭϥŀŎǘƛǾŀǘƛƻƴ Řǳ 
ǎŜǊǾƛŎŜ Ǉŀȅŀƴǘ /ŀƭƭπaŜ 

[Ŝ ǎŜǊǾƛŎŜ /ŀƭƭπaŜ ǇŜǳǘ şǘǊŜ ŀŎǘƛǾŞ ǇŀǊ ƭŜ /ƭƛŜƴǘ Ł ǇŀǊǘƛǊ Řǳ ƭƛŜƴ ǎǳƛǾŀƴǘ Υ {ŜǊǾƛŎŜ /ŀƭƭπaŜ 

  

 WŜ ƴŜ ǇŀǊǾƛŜƴǎ Ǉŀǎ Ł ǎŀƛǎƛǊ ŘŜ ǎŜǳƛƭǎ ŘŜ ǘŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜ ǎǳǊ Ƴŀ ǇŀƎŜ ǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊ 
[Ŝǎ ǎŜǳƛƭǎ ŘŜ ǘŜƳǇŞǊŀǘǳǊŜ ǎƻƴǘ ǊŜƴǎŜƛƎƴŞǎ ŜȄŎƭǳǎƛǾŜƳŜƴǘ ǇŀǊ /ƻƴǘǊƻƭƭƻ/ŀǎŀ ǎǳƛǘŜ Ł ƭϥŀŎǘƛǾŀǘƛƻƴ 
Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ Ǉŀȅŀƴǘ ¢ŜƳǇπ!ƭŀǊƳ 

[Ŝ ǎŜǊǾƛŎŜ ¢ŜƳǇπ!ƭŀǊƳ ǇŜǳǘ şǘǊŜ ŀŎǘƛǾŞ ǇŀǊ ƭŜ /ƭƛŜƴǘ Ł ǇŀǊǘƛǊ Řǳ ƭƛŜƴ ǎǳƛǾŀƴǘ Υ {ŜǊǾƛŎŜ ¢ŜƳǇπ
!ƭŀǊƳ 
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нΦп {ǇŞŎƛŦƛŎŀǘƛƻƴǎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ 
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/Ŝǘ ŀǇǇŀǊŜƛƭ ŎƻƳǇƻǊǘŜ ƭŜǎ ǎȅƳōƻƭŜǎ ŎƻƴŦƻǊƳŜǎ Ł ƭŀ ŘƛǊŜŎǘƛǾŜ ŜǳǊƻǇŞŜƴƴŜ 
нлмнκмфκ9¦ ǎǳǊ ƭŜǎ ŘŞŎƘŜǘǎ ŘŜǎ ŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎ ŞƭŜŎǘǊƛǉǳŜǎ Ŝǘ ŞƭŜŎǘǊƻƴƛǉǳŜǎ 
ό5999ύΦ 5999 ŎƻǳǾǊŜ Ł ƭŀ Ŧƻƛǎ ƭŜǎ ǎǳōǎǘŀƴŎŜǎ ǇƻƭƭǳŀƴǘŜǎ όǇƻǳǾŀƴǘ ŀǾƻƛǊ ŘŜǎ 
ǊŜǘƻƳōŞŜǎ ƴŞƎŀǘƛǾŜǎ ǎǳǊ ƭϥŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘύ Ŝǘ ƭŜǎ ŎƻƳǇƻǎŀƴǘǎ ŘŜ ōŀǎŜ όǇƻǳǾŀƴǘ 
şǘǊŜ ǊŞπǳǘƛƭƛǎŞǎύΦ Lƭ Ŝǎǘ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŘŜ ǎƻǳƳŜǘǘǊŜ ƭŜǎ ŘŞŎƘŜǘǎ 5999 Ł ŘŜǎ 
ǘǊŀƛǘŜƳŜƴǘǎ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜǎΣ ŀŦƛƴ ŘϥŜƴƭŜǾŜǊ Ŝǘ ŞƭƛƳƛƴŜǊ ǘƻǳǎ ƭŜǎ Ǉƻƭƭǳŀƴǘǎ ŘŜ ƳŀƴƛŝǊŜ 

ŀŘŞǉǳŀǘŜ Ŝǘ ŘŜ ǊŞŎǳǇŞǊŜǊ Ŝǘ ǊŜŎȅŎƭŜǊ ǘƻǳǎ ƭŜǎ ƳŀǘŞǊƛŀǳȄΦ ¢ƻǳǘŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜ ǇŜǳǘ ƧƻǳŜǊ ǳƴ ǊƾƭŜ 
ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ Ŝƴ ǾŜƛƭƭŀƴǘ Ł ŎŜ ǉǳŜ ƭŜǎ ŘŞŎƘŜǘǎ 5999 ƴŜ ŘŜǾƛŜƴƴŜƴǘ Ǉŀǎ ǳƴ ǇǊƻōƭŝƳŜ 
ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘŀƭ Τ ǇƻǳǊ ŎŜƭŀΣ ƛƭ Ŝǎǘ ŜǎǎŜƴǘƛŜƭ ŘŜ ǎǳƛǾǊŜ ǉǳŜƭǉǳŜǎ ǊŝƎƭŜǎ ŘŜ ōŀǎŜ Υ 
π [Ŝǎ 5999 ƴŜ ŘƻƛǾŜƴǘ Ǉŀǎ şǘǊŜ ǘǊŀƛǘŞǎ ŎƻƳƳŜ ŘŜǎ ŘŞŎƘŜǘǎ ƳŞƴŀƎŜǊǎ Τ 
π [Ŝǎ 5999 ŘƻƛǾŜƴǘ şǘǊŜ ǊŜƳƛǎ ŀǳȄ Ǉƻƛƴǘǎ ŘŜ ŎƻƭƭŜŎǘŜ ŀǇǇǊƻǇǊƛŞǎ ƎŞǊŞǎ ǇŀǊ ƭŀ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭƛǘŞ ƻǳ 
ǇŀǊ ŘŜǎ ǎƻŎƛŞǘŞǎ ǊŜŎƻƴƴǳŜǎΦ 
5ŀƴǎ ŘŜ ƴƻƳōǊŜǳȄ ǇŀȅǎΣ ǇƻǳǊ ŘŜǎ 5999 ŜƴŎƻƳōǊŀƴǘǎΣ ƭŀ ŎƻƭƭŜŎǘŜ Ł ŘƻƳƛŎƛƭŜ ǇŜǳǘ şǘǊŜ 
ƻǊƎŀƴƛǎŞŜΦ 5ŀƴǎ ŘŜ ƴƻƳōǊŜǳȄ ǇŀȅǎΣ ƭƻǊǎǉǳŜ Ǿƻǳǎ ŀŎƘŜǘŜȊ ǳƴ ƴƻǳǾŜƭ ŀǇǇŀǊŜƛƭΣ ƭΩŀƴŎƛŜƴ ǇŜǳǘ 
şǘǊŜ ǊŜǘƻǳǊƴŞ ŀǳ ŘŞǘŀƛƭƭŀƴǘ ǉǳƛ Ŝǎǘ Ŝƴ ŘŜǾƻƛǊ ŘŜ ƭŜ ǊŞŎǳǇŞǊŜǊ ǎŀƴǎ ŦǊŀƛǎ ŘŜ ƳŀƴƛŝǊŜ 
ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛǎŞŜΣ ǘŀƴǘ ǉǳŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘ Ŝǎǘ ŘŜ ǘȅǇŜ ŞǉǳƛǾŀƭŜƴǘ Ŝǘ ŀ ƭŜǎ ƳşƳŜǎ ŦƻƴŎǘƛƻƴǎ ǉǳŜ 
ƭΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘ ŦƻǳǊƴƛΦ 
 

 
 

aŀŘŜ ƛƴ Lǘŀƭȅ 

 

 
 

/ƻƴǘǊƻƭƭƻ/ŀǎŀ {Ǌƭ 

±ƛŀƭŜ DƛǳǎŜǇǇŜ aŀȊȊƛƴƛ мпн 

ллмфр wƻƳŜΣ LǘŀƭƛŜ 
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оΦ ¦{9w a!b¦![ ό9bD[L{Iύ 

¢Ƙŀƴƪ ȅƻǳ ŦƻǊ ŎƘƻƻǎƛƴƎ ƻǳǊ ¦{.ȅ ŘŜǾƛŎŜΦ 
Lƴ ŎŀǎŜ ƻŦ ǇǊƻōƭŜƳǎ Řƻ ƴƻǘ ƘŜǎƛǘŀǘŜ ǘƻ ǎŜƴŘ ŀƴ ŜƳŀƛƭ ǘƻ ǘƘŜ ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ ƻǊ ǎŜƴŘ ŀ 
²ƘŀǘǎŀǇǇ ƳŜǎǎŀƎŜ ǘƻ όҌофύ ормттллолм 

оΦм LƴǎǘŀƭƭƛƴƎ ¦{.ȅ  

Lƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ǳǎŜ ¦{.¸ ȅƻǳ Ƴǳǎǘ ŎŀǊǊȅ ƻǳǘ н ƻǇŜǊŀǘƛƻƴǎΥ 
 /ƻƴƴŜŎǘ ¦{.ȅ ǘƻ ǘƘŜ ²ƛCƛ ƴŜǘǿƻǊƪ ƻŦ ǘƘŜ ȅƻǳǊ wƻǳǘŜǊκaƻŘŜƳ ǘƻ ŀŎŎŜǎǎ ǘƘŜ LƴǘŜǊƴŜǘ  
 wŜƎƛǎǘŜǊ ¦{.ȅ ǘƻ ǊŜŎŜƛǾŜ ŀƭŜǊǘǎ 

 
¢ƻ ƛƴǎǘŀƭƭ ¦{.ȅ ǿŜ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘ ǳǎƛƴƎ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀǘƛƻƴΥ 
мύ ƛtƘƻƴŜ ŀƴŘ {ŀŦŀǊƛ 
нύ aŀŎ ŀƴŘ {ŀŦŀǊƛ 
оύ t/ ²ƛƴŘƻǿǎ ŀƴŘ 95D9 
 
bƻǘŜΥ 5ǳǊƛƴƎ ƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴΣ ǘƘŜ ŘŜǾƛŎŜ [95 ǿƛƭƭ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǘƘŜ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀǘƛƻƴ ǎǘŀǘǳǎ ŀǎ ŘŜǘŀƛƭŜŘ ƛƴ 
ǇŀǊΦ оΦмΦп 

 
оΦмΦм /ƻƴƴŜŎǘƛƴƎ ¦{.ȅ ǘƻ ǘƘŜ ²ƛCƛ bŜǘǿƻǊƪ ƻŦ ȅƻǳǊ wƻǳǘŜǊ κ aƻŘŜƳ 
мΦ ¢ǳǊƴ ƻƴ ¦{.ȅ ōȅ ǇǊŜŦŜǊŀōƭȅ ŎƻƴƴŜŎǘƛƴƎ ƛǘ ǘƻ ǘƘŜ ¦{. ǇƻǊǘ όƛŦ ǇǊŜǎŜƴǘύ ƻŦ ȅƻǳǊ 
wƻǳǘŜǊκaƻŘŜƳ ƻǊ ǘƻ ǘƘŜ ŜƭŜŎǘǊƛŎŀƭ ƻǳǘƭŜǘ ǳǎƛƴƎ ŀƴ ŀŘŀǇǘŜǊ όŜΦƎΦ ŀŘŀǇǘŜǊ ǳǎŜŘ ǘƻ 
ŎƘŀǊƎŜ ƳƻōƛƭŜ ǇƘƻƴŜǎύ ƴŜŀǊ ǘƘŜ wƻǳǘŜǊ κ aƻŘŜƳ όŎŀΦ мπоƳύ 

 
¢Ƙƛǎ ǿƛƭƭ ŜƴǎǳǊŜ ǘƘŜ ōŜǎǘ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŦƻǊ ǳǎƛƴƎ ǘƘŜ ŘŜǾƛŎŜΦ LŦ ǘƘŜǎŜ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŀǊŜ ƴƻǘ 
ƳŜǘΣ ǘƘŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ǇǊƻǾƛŘŜŘ ōȅ ǘƘŜ ŘŜǾƛŎŜ Ƴŀȅ ƴƻǘ ōŜ ƎǳŀǊŀƴǘŜŜŘΦ 
 
bƻǘŜΥ ¦{.ȅ Ƴǳǎǘ ƴƻǘ ōŜ ŎƻƴƴŜŎǘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ¦{. ǇƻǊǘ ƻŦ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ wƻǳǘŜǊǎΥ 
π b9··¢ Dthb CDпннрwψC² 
π ½¸·9[ IƻƳŜϧ[ƛŦŜ I¦. 
π CǊƛǘȊΗ.ƻȄ трол ·¢ 
 

нΦ hǇŜƴ ǘƘŜ ƭƛǎǘ ƻŦ ²ƛCƛ ƴŜǘǿƻǊƪǎ ŀƴŘ ǎŜƭŜŎǘ ǘƘŜ ƴŜǘǿƻǊƪ ŎǊŜŀǘŜŘ ōȅ ¦{.ȅ όŜΦƎΦ ¦{.ȅπ
±Ȅψȅȅȅȅȅȅύ 
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 Lǘ ƛǎ ƴƻǊƳŀƭ ŦƻǊ ǘƘŜ ²ƛCƛ ƴŜǘǿƻǊƪǎ ƛŎƻƴ ǘƻ ǎƘƻǿ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ƴƻ LƴǘŜǊƴŜǘ ŀŎŎŜǎǎ 
όǎƻƳŜǘƛƳŜǎ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ϦΗϦ ǎȅƳōƻƭύΦ Lƴ ŦŀŎǘΣ ȅƻǳ ŀǊŜ ŎǳǊǊŜƴǘƭȅ ŎƻƴƴŜŎǘŜŘ ǘƻ 
ǘƘŜ ƭƻŎŀƭ ƴŜǘǿƻǊƪ ŎǊŜŀǘŜŘ ōȅ ¦{.ȅ ǿƘƛŎƘ Ŏŀƴƴƻǘ ŀŎŎŜǎǎ ǘƘŜ LƴǘŜǊƴŜǘΦ 
 
 LŦ ǘƘŜ ƴŜǘǿƻǊƪ ŎǊŜŀǘŜŘ ōȅ ¦{.ȅ ƛǎ ƴƻǘ ŘƛǎǇƭŀȅŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ƭƛǎǘ ƻŦ ²ƛCƛ ƴŜǘǿƻǊƪǎΣ 
ŘŜŀŎǘƛǾŀǘŜ ŀƴŘ ǊŜŀŎǘƛǾŀǘŜ ²ƛCƛ ƻƴ ȅƻǳǊ t/κaŀŎΦ ¢ƘŜƴΣ ǿŀƛǘ ŀ ŦŜǿ ǎŜŎƻƴŘǎ ŀƴŘ ǊŜǇŜŀǘ 
ǘƘŜ ǎŜŀǊŎƘ ŦƻǊ ǘƘŜ ƴŜǘǿƻǊƪ ŎǊŜŀǘŜŘ ōȅ ¦{.ȅΦ 
 

оΦ hǇŜƴ ȅƻǳǊ ²Ŝō .ǊƻǿǎŜǊ ŀƴŘ ǘȅǇŜ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ŀŘŘǊŜǎǎ ƛƴ ǘƘŜ ŀŘŘǊŜǎǎ ōŀǊΥ  

мфнΦмсуΦпΦм 

 
 

 
 
 
!ǘ ǘƘƛǎ Ǉƻƛƴǘ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ƎǊŀǇƘƛŎ ƛƴǘŜǊŦŀŎŜ ǿƛƭƭ ōŜ ŘƛǎǇƭŀȅŜŘ 
 

5h bh¢ ǳǎŜ 
ǘƘŜ ǎŜŀǊŎƘ 
ŦƛŜƭŘ  
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!ŦǘŜǊ ǎŜƭŜŎǘƛƴƎ ǘƘŜ 9ƴƎƭƛǎƘ ƭŀƴƎǳŀƎŜΣ Ŧƻƭƭƻǿ ǘƘŜ ƛƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴǎ ǇǊƻǾƛŘŜŘ ōȅ ǘƘŜ ŘŜǾƛŎŜ 
ŦƻǊ ƛǘǎ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀǘƛƻƴ 

 

 

LŦ ȅƻǳ ǎŜŜ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǿƛƴŘƻǿΣ ȅƻǳ Ƴǳǎǘ ŎƻƴƴŜŎǘ ŀƎŀƛƴ ǘƻ ǘƘŜ ²ƛCƛ ƴŜǘǿƻǊƪ ŎǊŜŀǘŜŘ 
ōȅ ¦{.ȅΣ ŎƭƻǎŜ ǘƘŜ ǿƛƴŘƻǿ ŀƴŘ ǇǊŜǎǎ ǘƘŜ !/¢L±!¢9 ōǳǘǘƻƴ 
 

 
 
 
Lǘ ƛǎ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŜŘ ǘƻ ǘŀƪŜ ƴƻǘŜ ƻŦ ǘƘŜ ¦{.ȅ L5 όƭƻŎŀǘŜŘ ŀǘ ǘƘŜ ǘƻǇ ǊƛƎƘǘύ 

 
 
LŦ ǘƘŜ ŎƻƴƴŜŎǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ¦{.ȅ ŘŜǾƛŎŜ ǘƻ ȅƻǳǊ wƻǳǘŜǊ ǿŀǎ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭΣ ǘƘŜ ¦{.ȅ [95 ǿƛƭƭ 
ǘǳǊƴ ƻŦŦ ŀƴŘ ȅƻǳ ǿƛƭƭ ǎŜŜ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ƛƴǘŜǊŦŀŎŜ ǿƘƛŎƘ ǿƛƭƭ ŀƭƭƻǿ ȅƻǳ ǘƻ ǊŜƎƛǎǘŜǊ ȅƻǳǊ 
ŘŜǾƛŎŜ όǎŜŜ ǎŜŎǘƛƻƴ оΦмΦнύ 

Take note 
of  USBy ID 
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bƻǘŜΥ Lƴ ǘƘŜ ŜǾŜƴǘ ƻŦ ŀƴ ŜǊǊƻǊΣ Ŏƻƴǎǳƭǘ ǘƘŜ vǳŜǎǘƛƻƴǎ ŀƴŘ !ƴǎǿŜǊǎ ǎŜŎǘƛƻƴ όǎŜŜ ŎƘŀǇΦ 
оΦоύ 
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оΦмΦн wŜƎƛǎǘŜǊ ¦{.ȅ 

9ƴǘŜǊ ȅƻǳǊ ŜƳŀƛƭ ŀŘŘǊŜǎǎ ŀƴŘ ŀ ǇŀǎǎǿƻǊŘ ǘƻ ŎǊŜŀǘŜ ȅƻǳǊ ǳǎŜǊ ǇŀƎŜ ƻƴ ǘƘŜ ǿŜōǎƛǘŜ 
ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ ŀƴŘ ǇǊŜǎǎ w9DL{¢9w 
 

¢ƘŜ ƳŀȄƛƳǳƳ ƭŜƴƎǘƘ ƻŦ ǘƘŜ ŜƳŀƛƭ ŀŘŘǊŜǎǎ ƛǎ оу ŎƘŀǊŀŎǘŜǊǎ 

¢ƘŜ ƳŀȄƛƳǳƳ ǇŀǎǎǿƻǊŘ ƭŜƴƎǘƘ ƛǎ нл ŎƘŀǊŀŎǘŜǊǎ 

Lƴ ǘƘŜ tŀǎǎǿƻǊŘ ŦƛŜƭŘΣ Řƻ ƴƻǘ ǳǎŜ ǘƘŜ !th{¢whtI9 ŎƘŀǊŀŎǘŜǊ όΨύ 

 

Lathw¢!b¢Υ !ǘ ǘƘŜ ŜƴŘ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀǘƛƻƴ ŀƴŘ ǊŜƎƛǎǘǊŀǘƛƻƴ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜΣ ¦{.ȅ ǿƛƭƭ ǎǘƻǇ 
ŦƭŀǎƘƛƴƎ ŀƴŘΣ ŦƻǊ ǎŜŎǳǊƛǘȅ ǊŜŀǎƻƴǎΣ ǘƘŜ ²ƛCƛ ƴŜǘǿƻǊƪ ŎǊŜŀǘŜŘ ōȅ ¦{.ȅ ǿƛƭƭ ƴƻ ƭƻƴƎŜǊ ōŜ 
ǾƛǎǳŀƭƛȊŜŘ 
 

оΦмΦо hǇŜǊŀǘƛƻƴ ŎƘŜŎƪ 

¢ƻ ǾŜǊƛŦȅ ǘƘŜ ŎƻǊǊŜŎǘ ƻǇŜǊŀǘƛƻƴ ƻŦ ¦{.ȅΣ ŘƛǎŎƻƴƴŜŎǘ ǘƘŜ ǇƻǿŜǊ ǎǳǇǇƭȅ ǘƻ ¦{.ȅ ŀƴŘ ŀŦǘŜǊ ŀōƻǳǘ 
р ƳƛƴǳǘŜǎ ȅƻǳ ǎƘƻǳƭŘ ǊŜŎŜƛǾŜ ŀƴ ŜƳŀƛƭ ƛƴŦƻǊƳƛƴƎ ȅƻǳ ƻŦ ǘƘŜ ǇƻǿŜǊ ŦŀƛƭǳǊŜΦ hƴŎŜ ȅƻǳ ƘŀǾŜ 
ǇƻǿŜǊŜŘ ǳǇ ǘƘŜ ¦{.ȅ ŀƎŀƛƴΣ ȅƻǳ ǎƘƻǳƭŘ ǊŜŎŜƛǾŜ ǘƘŜ ǇƻǿŜǊ ǊŜǎǘƻǊŀǘƛƻƴ ƴƻǘƛŎŜ ŀŦǘŜǊ ŀōƻǳǘ м 
ƳƛƴǳǘŜΦ LŦ ƴƻǘΣ ǿŜ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘ ǘƘŀǘ ȅƻǳ ŎƘŜŎƪ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜ ŀƭŜǊǘǎ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ƳƻǾŜŘ ǘƻ ȅƻǳǊ 
{ǇŀƳκWǳƴƪ ŦƻƭŘŜǊǎΦ 
 

bh¢9Υ LŦ ǘƘŜ ǇƻǿŜǊ ƻǳǘŀƎŜ ƭŀǎǘǎ ƭŜǎǎ ǘƘŀƴ р ƳƛƴǳǘŜǎΣ ȅƻǳ ǿƛƭƭ ǊŜŎŜƛǾŜ ŀ ǎƛƴƎƭŜ ά{ƘƻǊǘ tƻǿŜǊ 
hǳǘŀƎŜέ ŀƭŜǊǘ ǿƘŜƴ ǇƻǿŜǊ ƛǎ ǊŜǎǘƻǊŜŘΦ  
 
bh¢9Υ wŜƳŜƳōŜǊ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ŦǊŜŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ƛƴŎƭǳŘŜǎ с ŜƳŀƛƭ ŀƭŜǊǘǎ ǇŜǊ Řŀȅ 
 
 Lƴ ǎƻƳŜ ŎŀǎŜǎΣ ǘƻ ƘŀǾŜ ŀ ŎƻǊǊŜŎǘ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜ ƳŜŀǎǳǊŜƳŜƴǘΣ ǘƘŜ ¦{.ȅ ƛƴǘŜǊƴŀƭ 

ǎŜƴǎƻǊ Ƴǳǎǘ ōŜ ŎŀƭƛōǊŀǘŜŘΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ƛŦ ǘƘŜ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜ ǎƘƻǿƴ ƻƴ ǘƘŜ ǳǎŜǊ ǇŀƎŜ ƛǎ ƴƻǘ 
ŎƻǊǊŜŎǘΣ ǇƭŜŀǎŜ ǎŜƴŘ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ Řŀǘŀ ǘƻ ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ Υ 
π 9Ƴŀƛƭ ŀŘŘǊŜǎǎ ǊŜƎƛǎǘŜǊŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 
π ¦{.ȅ LŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ όƛŦ ȅƻǳ ƘŀǾŜ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ м ¦{.ȅύ 
π ¢ƛƳŜ ƻŦ ƳŜŀǎǳǊŜƳŜƴǘ 
π ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜ ǊŜǇƻǊǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ ǎŜƴǎƻǊ όǎŜŜ ǳǎŜǊ ǇŀƎŜύ 
π /ǳǊǊŜƴǘ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜ 
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оΦмΦп ¦{.ȅ [95 ƭƛƎƘǘ ŦǳƴŎǘƛƻƴ 

¢ƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǘŀōƭŜ ŘŜǎŎǊƛōŜǎ Ƙƻǿ ǘƻ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘ ǘƘŜ ōŜƘŀǾƛƻǊ ƻŦ ǘƘŜ ¦{.ȅ [95 
 
[95 ōŜƘŀǾƛƻǊ LƴǘŜǊǇǊŜǘŀǘƛƻƴ 
[95 ƻŦŦ ¦{.ȅ ƛǎ ŎƻƴŦƛƎǳǊŜŘ ŀƴŘ ŎƻƴƴŜŎǘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ /ƻƴǘǊƻƭƭƻ/ŀǎŀ ǎŜǊǾŜǊ 
[95 ŦƭŀǎƘŜǎ 
Ŏƻƴǘƛƴǳƻǳǎƭȅ 

¦{.ȅ ƛǎ ƴƻǘ ŎƻƴŦƛƎǳǊŜŘ ƻǊ ƛǎ ǎŜŀǊŎƘƛƴƎ ŦƻǊ ǘƘŜ ²ƛCƛ ƴŜǘǿƻǊƪ ŀŦǘŜǊ ŀ ǇƻǿŜǊ 
ŦŀƛƭǳǊŜ 

¢ƘŜ [95 ŦƭŀǎƘŜǎ о ǘƛƳŜǎ 
ŀƴŘ ǘƘŜƴ ǇŀǳǎŜǎ 

¦{.ȅ Ƙŀǎ ƭƻǎǘ ǘƘŜ ŎƻƴƴŜŎǘƛƻƴ ǿƛǘƘ ǘƘŜ wƻǳǘŜǊ ƻǊ ǘƘŜ /ƻƴǘǊƻƭƭƻ/ŀǎŀ ǎŜǊǾŜǊ 
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3.2 USBy Functionalities & Services 

¢Ƙƛǎ ǎŜŎǘƛƻƴ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ȅƻǳ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ȅƻǳ ƴŜŜŘ ǘƻΥ 
 wŜǘǊƛŜǾŜ ¦{.ȅ L5 
 /ƘŀƴƎŜ ǘƘŜ ŜƳŀƛƭ ŀŘŘǊŜǎǎ ƻǊ ǘƘŜ ŘŜǾƛŎŜ ƴŀƳŜ όŀƭƛŀǎύ 
 /ƘŜŎƪ ¦{.ȅΩǎ ŎƻƴƴŜŎǘƛƻƴ ǎǘŀǘǳǎ  
 /ƘŜŎƪ ǘƘŜ ŀƳōƛŜƴǘ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜ 
 ¦ǇŘŀǘŜ ǘƘŜ {ƻŦǘǿŀǊŜ 
 5ŜǾƛŎŜ ǊŜǎŜǘ 
 !ŘŘƛǘƛƻƴŀƭ ǎŜǊǾƛŎŜǎ όŦƻǊ ŀ ŦŜŜύ 

оΦнΦм wŜǘǊƛŜǾŜ ¦{.ȅ L5 

LŦ ¦{.ȅ Ƙŀǎ ƴƻǘ ȅŜǘ ōŜŜƴ ŎƻƴŦƛƎǳǊŜŘ ǿƛǘƘ ȅƻǳǊ ǊƻǳǘŜǊΣ ǘƘŜ ¦{.ȅ ƛŘŜƴǘƛŦƛŜǊ όƛΦŜΦ ¦{.ȅ L5ύ ƛǎ 
ǎƘƻǿƴ ƻƴ ǘƘŜ ǘƻǇ ǊƛƎƘǘ ƻŦ ǘƘŜ ǎŎǊŜŜƴ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ǇƘŀǎŜΦ 
LŦ ¦{.ȅ Ƙŀǎ ŀƭǊŜŀŘȅ ōŜŜƴ ǊŜƎƛǎǘŜǊŜŘΣ ǘƘŜ ¦{.ȅ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ Ŏŀƴ ōŜ ǊŜǘǊƛŜǾŜŘ ōȅ ŀŎŎŜǎǎƛƴƎ ȅƻǳǊ 
ǳǎŜǊ ǇŀƎŜ ƻƴ ǘƘŜ ǎƛǘŜ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 

оΦнΦн /ƘŀƴƎŜ ǘƘŜ ŜƳŀƛƭ ŀŘŘǊŜǎǎ ƻǊ ǘƘŜ ŘŜǾƛŎŜ ƴŀƳŜ όŀƭƛŀǎύ 

¢ƘŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ǘƻ Ŧƻƭƭƻǿ ǘƻ ŎƘŀƴƎŜ ǘƘŜ ŜƳŀƛƭ ŀŘŘǊŜǎǎ ǿƘŜǊŜ ǘƻ ǊŜŎŜƛǾŜ ǘƘŜ ƭŀŎƪ κ ǊŜǎǘƻǊŜ 
ƴƻǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴǎ ƻǊ ǘƘŜ ŘŜǾƛŎŜ ƴŀƳŜ όŀƭƛŀǎύ ƛǎ ŀǎ ŦƻƭƭƻǿǎΥ 
 
мΦ hǇŜƴ ȅƻǳǊ ²Ŝō .ǊƻǿǎŜǊ ŀƴŘ ŜƴǘŜǊ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ¦w[Υ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 
нΦ Lƴ ǘƘŜ aŀƛƴ aŜƴǳΣ ǎŜƭŜŎǘ ǘƘŜ Ϧ[ƻƎƛƴϦ 
оΦ !ŦǘŜǊ ŜƴǘŜǊƛƴƎ ȅƻǳǊ ŎǊŜŘŜƴǘƛŀƭǎ ό¦ǎŜǊ ϧ tŀǎǎǿƻǊŘύ ȅƻǳ ǿƛƭƭ ǎŜŜ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ƎǊŀǇƘƛŎ 
ƛƴǘŜǊŦŀŎŜ 

 
!ǘ ǘƘƛǎ ǇƻƛƴǘΣ ȅƻǳ Ŏŀƴ ŎƘŀƴƎŜ ǘƘŜ ƴŀƳŜ ό!ƭƛŀǎύ ƻŦ ȅƻǳǊ ŘŜǾƛŎŜ ŀƴŘ ǘƘŜ ŜƳŀƛƭ ŀŘŘǊŜǎǎ ǿƘŜǊŜ 
ǘƻ ǊŜŎŜƛǾŜ ǘƘŜ ŀƭŜǊǘǎΦ 
LŦ ȅƻǳ ƳƻŘƛŦȅ ǘƘŜ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀǘƛƻƴΣ ǇƭŜŀǎŜ ǊŜƳŜƳōŜǊ ǘƻ ά{ŀǾŜέ ǘƘŜ ƴŜǿ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀǘƛƻƴ 

 
 !ŦǘŜǊ ǎŀǾƛƴƎ ǘƘŜ ƴŜǿ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀǘƛƻƴΣ ǊŜƳŜƳōŜǊ ǘƻ ǳǎŜ ǘƘŜ ƴŜǿ ŜƳŀƛƭ ŀŘŘǊŜǎǎ ǘƻ 
ŀŎŎŜǎǎ ǘƘŜ /ƻƴǘǊƻƭƭƻ/ŀǎŀ ǿŜōǎƛǘŜ ƭŀǘŜǊ 

 
 ¢ƘŜ ŦƛŜƭŘ ǊŜƭŀǘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ¢ŜƭŜǇƘƻƴŜ bǳƳōŜǊ ŦƻǊ ǊŜŎŜƛǾƛƴƎ ŀƭŜǊǘǎ Ŏŀƴƴƻǘ ōŜ ŜŘƛǘŜŘ 
ōȅ ǘƘŜ ǳǎŜǊ ŀƴŘ ǿƛƭƭ Ŏƻƴǘŀƛƴ ȅƻǳǊ ǘŜƭŜǇƘƻƴŜ κ ƳƻōƛƭŜ ƴǳƳōŜǊ ƻƴƭȅ ŀŦǘŜǊ ŀŎǘƛǾŀǘƛƻƴ ƻŦ 
ǘƘŜ /ŀƭƭπaŜ ǎŜǊǾƛŎŜ όǎŜŜ ǎŜŎǘƛƻƴ оΦнΦтύ 
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оΦнΦо /ƘŜŎƪ ǘƘŜ /ƻƴƴŜŎǘƛƻƴ {ǘŀǘǳǎ ƻŦ ¦{.ȅ 

¢ƘŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ǘƻ Ŧƻƭƭƻǿ ǘƻ ŎƘŜŎƪ ǘƘŜ ǎǘŀǘǳǎ ƻŦ ǘƘŜ ŘŜǾƛŎŜ ƛǎ ŀǎ ŦƻƭƭƻǿǎΥ 
 
мΦ hǇŜƴ ȅƻǳǊ ²Ŝō .ǊƻǿǎŜǊ ŀƴŘ ŜƴǘŜǊ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ¦w[Υ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 
нΦ Lƴ ǘƘŜ aŀƛƴ aŜƴǳΣ ǎŜƭŜŎǘ ǘƘŜ Ϧ[ƻƎƛƴϦ 
оΦ !ŦǘŜǊ ŜƴǘŜǊƛƴƎ ȅƻǳǊ ŎǊŜŘŜƴǘƛŀƭǎ ό¦ǎŜǊ ϧ tŀǎǎǿƻǊŘύ ȅƻǳ ǿƛƭƭ ǎŜŜ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ƎǊŀǇƘƛŎ 
ƛƴǘŜǊŦŀŎŜ 

 

!ǘ ǘƘƛǎ ǇƻƛƴǘΣ ŀŦǘŜǊ ǎŜƭŜŎǘƛƴƎ ά5ŜǾƛŎŜ {ǘŀǘǳǎέ ȅƻǳ ǿƛƭƭ ǎŜŜ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ƎǊŀǇƘƛŎ ƛƴǘŜǊŦŀŎŜ 
 

 
 
LŦ ǘƘŜ ǉǳŀƭƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ ²ƛCƛ ŎƻƴƴŜŎǘƛƻƴ ƛǎ ƴƻǘ ƻǇǘƛƳŀƭΣ ƛǘ ƛǎ ŀŘǾƛǎŀōƭŜ ǘƻ ōǊƛƴƎ ¦{.ȅ ŎƭƻǎŜ ǘƻ 
ǘƘŜ aƻŘŜƳ κ wƻǳǘŜǊ ŀƴŘ ŎƘŜŎƪ ǘƘŜ ǎǘŀǘǳǎ ŀƎŀƛƴ ŀŦǘŜǊ ŀ ƳƛƴǳǘŜ ƻŦ ǿŀƛǘƛƴƎΦ 
 

оΦнΦп /ƘŜŎƪ ǘƘŜ ŀƳōƛŜƴǘ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜ 

¢ƘŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ǘƻ Ŧƻƭƭƻǿ ǘƻ ŎƘŜŎƪ ǘƘŜ ŀƳōƛŜƴǘ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜ ǊŜǇƻǊǘŜŘ ōȅ ¦{.ȅ ƛǎ ŀǎ ŦƻƭƭƻǿǎΥ 
 
мΦ hǇŜƴ ȅƻǳǊ ²Ŝō .ǊƻǿǎŜǊ ŀƴŘ ŜƴǘŜǊ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ¦w[Υ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 
нΦ Lƴ ǘƘŜ aŀƛƴ aŜƴǳΣ ǎŜƭŜŎǘ ǘƘŜ Ϧ[ƻƎƛƴϦ 
оΦ !ŦǘŜǊ ŜƴǘŜǊƛƴƎ ȅƻǳǊ ŎǊŜŘŜƴǘƛŀƭǎ ό¦ǎŜǊ ϧ tŀǎǎǿƻǊŘύ ȅƻǳ ǿƛƭƭ ǎŜŜ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ƎǊŀǇƘƛŎ 
ƛƴǘŜǊŦŀŎŜ 
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!ǘ ǘƘƛǎ ǇƻƛƴǘΣ ŀŦǘŜǊ ǎŜƭŜŎǘƛƴƎ ά¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜέ ȅƻǳ ǿƛƭƭ ǎŜŜ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ƎǊŀǇƘƛŎ ƛƴǘŜǊŦŀŎŜ ƻŦ 
ǘƘŜ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ǿƘŜǊŜ ȅƻǳǊ ¦{.ȅ ŘŜǾƛŎŜ ǊŜǎƛŘŜǎ όǎŜŜ ƎǊŀǇƘ ōŜƭƻǿύ 
 

 
 

Lƴ ǎƻƳŜ ŎŀǎŜǎΣ ǘƻ ƘŀǾŜ ŀ ŎƻǊǊŜŎǘ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜ ƳŜŀǎǳǊŜƳŜƴǘΣ ǘƘŜ ¦{.ȅ ƛƴǘŜǊƴŀƭ ǎŜƴǎƻǊ 
Ƴǳǎǘ ōŜ ŎŀƭƛōǊŀǘŜŘΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ƛŦ ǘƘŜ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜ ǎƘƻǿƴ ƻƴ ǘƘŜ ǳǎŜǊ ǇŀƎŜ ƛǎ ƴƻǘ ŎƻǊǊŜŎǘΣ 
ǇƭŜŀǎŜ ǎŜƴŘ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ Řŀǘŀ ǘƻ ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ Υ 
π 9Ƴŀƛƭ ŀŘŘǊŜǎǎ ǊŜƎƛǎǘŜǊŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 
π ¦{.ȅ LŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ όƛŦ ȅƻǳ ƘŀǾŜ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ м ¦{.ȅύ 
π ¢ƛƳŜ ƻŦ ƳŜŀǎǳǊŜƳŜƴǘ 
π ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜ ǊŜǇƻǊǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ ǎŜƴǎƻǊ όǎŜŜ ǳǎŜǊ ǇŀƎŜύ 
π /ǳǊǊŜƴǘ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜ 
 

оΦнΦр {ƻŦǘǿŀǊŜ ǳǇŘŀǘŜ 

hǳǊ ŎǳǎǘƻƳŜǊǎ ǿƛƭƭ ōŜ ƴƻǘƛŦƛŜŘ Ǿƛŀ ŜƳŀƛƭ ǿƘŜƴ ŀ ǎƻŦǘǿŀǊŜ ǳǇŘŀǘŜ ƛǎ ƳŀŘŜ ŀǾŀƛƭŀōƭŜΦ 
Lƴ ǘƘƛǎ ŎŀǎŜΣ ǘƘŜ ŜƳŀƛƭ ȅƻǳ ǿƛƭƭ ǊŜŎŜƛǾŜ ǿƛƭƭ Ŏƻƴǘŀƛƴ ǘƘŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ǘƻ ŘƻǿƴƭƻŀŘ ŀƴŘ ƛƴǎǘŀƭƭ 
ǘƘŜ ƴŜǿ ǎƻŦǘǿŀǊŜ ǾŜǊǎƛƻƴΦ 
 

 ¢ƻ ǳǇŘŀǘŜ ǘƘŜ ¦{.ȅ ǎƻŦǘǿŀǊŜΣ ²ƛƴŘƻǿǎ hǇŜǊŀǘƛƴƎ {ȅǎǘŜƳ ǎƘŀƭƭ ōŜ ǳǎŜŘΗ 
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оΦнΦс 5ŜǾƛŎŜ ǊŜǎŜǘ 

3.2.6.1 Software reset 

¢ƘŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ŦƻǊ ǇŜǊŦƻǊƳƛƴƎ ŀ ǎƻŦǘǿŀǊŜ ǊŜǎŜǘ ƻŦ ǘƘŜ ŘŜǾƛŎŜ ƛǎ ŀǎ ŦƻƭƭƻǿǎΥ 
 
мύ 5ƛǎŀōƭŜ ȅƻǳǊ ǊƻǳǘŜǊϥǎ ²ƛCƛ ƻǊ ǘǳǊƴ ƻŦŦ ȅƻǳǊ ǊƻǳǘŜǊκƳƻŘŜƳ 
нύ ¢ǳǊƴ ƻŦŦ ¦{.ȅ ŦƻǊ ŀōƻǳǘ мл ǎŜŎƻƴŘǎ 
оύ ¢ǳǊƴ ƻƴ ¦{.ȅ ōȅ ŎƻƴƴŜŎǘƛƴƎ ƛǘ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ǘƻ ǘƘŜ ¦{. ǇƻǊǘ ƻŦ ȅƻǳǊ t/ ƻǊ ǘƻ ǘƘŜ Ƴŀƛƴǎ ǳǎƛƴƎ 
ŀ ǎǇŜŎƛŀƭ ŀŘŀǇǘŜǊ όŜΦƎΦ ŀŘŀǇǘŜǊǎ ǳǎŜŘ ǘƻ ǊŜŎƘŀǊƎŜ ƳƻōƛƭŜ ǇƘƻƴŜǎύ 
пύ hǇŜƴ ǘƘŜ ƭƛǎǘ ƻŦ ²ƛCƛ ƴŜǘǿƻǊƪǎ ŀƴŘ ǎŜƭŜŎǘ ǘƘŜ ƴŜǘǿƻǊƪ ŎǊŜŀǘŜŘ ōȅ ¦{.ȅ όŜΦƎΦ ¦{.ȅπ
±Ȅψȅȅȅȅȅȅύ 
рύ hǇŜƴ ȅƻǳǊ ²Ŝō .ǊƻǿǎŜǊ ŀƴŘ ŜƴǘŜǊ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ¦w[ Υ мфнΦмсуΦпΦмκǊŜǎŜǘΦƘǘƳƭ 
сύ ±ŜǊƛŦȅ ǘƘŀǘ ȅƻǳ ƘŀǾŜ ǊŜŎŜƛǾŜŘ ŀ ǇƻǎƛǘƛǾŜ ǊŜǎǇƻƴǎŜ ǘƻ ǘƘŜ ǊŜǎŜǘ ŎƻƳƳŀƴŘ 
тύ wŜŜƴŀōƭŜ ȅƻǳǊ wƻǳǘŜǊϥǎ ²LCƛ ƻǊ ǘǳǊƴ ƻƴ ȅƻǳǊ ǊƻǳǘŜǊκƳƻŘŜƳ 
уύ ¢ǳǊƴ ¦{.ȅ ƻŦŦ ŀƴŘ ƻƴ ōȅ ŎƻƴƴŜŎǘƛƴƎ ƛǘ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ǘƻ ǘƘŜ ¦{. ǇƻǊǘ ƻŦ ȅƻǳǊ wƻǳǘŜǊκaƻŘŜƳ 
ƻǊ ǘƻ ǘƘŜ Ƴŀƛƴǎ ǳǎƛƴƎ ǘƘŜ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ ŀŘŀǇǘŜǊ όŜΦƎΦ ŀŘŀǇǘŜǊǎ ǳǎŜŘ ǘƻ ǊŜŎƘŀǊƎŜ ƳƻōƛƭŜ 
ǇƘƻƴŜǎύ 
 

оΦнΦт !ŘŘƛǘƛƻƴŀƭ {ŜǊǾƛŎŜǎ όŦƻǊ ŀ ŦŜŜύ 

/ŀƭƭπaŜ {ŜǊǾƛŎŜΥ Lƴ ŀŘŘƛǘƛƻƴ ǘƻ ǘƘŜ ŜƳŀƛƭΣ ŀ ǘŜƭŜǇƘƻƴŜ Ŏŀƭƭ ǎŜǊǾƛŎŜ ŦǊƻƳ ƻǳǊ hǇŜǊŀǘƛƻƴǎ 
/ŜƴǘŜǊ Ŏŀƴ ōŜ ŀŎǘƛǾŀǘŜŘ ƛƴ ŎŀǎŜ ƻŦ ǇƻǿŜǊ ŦŀƛƭǳǊŜ ŀƭŀǊƳΦ CǳǊǘƘŜǊ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ƛǎ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ƻƴ 
ǘƘŜ ǿŜōǎƛǘŜΥ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 
 
¢ŜƳǇπ!ƭŀǊƳ {ŜǊǾƛŎŜΥ hǇǘƛƻƴŀƭƭȅΣ ŀƴ ŜƳŀƛƭ ŀƭŜǊǘ ǎŜǊǾƛŎŜ Ŏŀƴ ōŜ ŀŎǘƛǾŀǘŜŘ ǿƘŜƴ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ 
ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜ ƭŜǾŜƭǎ όƳƛƴ κ ƳŀȄύ ŜȄŎŜŜŘǎ ǘƘŜ ŎƻƴŦƛƎǳǊŜŘ ƛƴǘŜǊǾŀƭǎΦ 
CǳǊǘƘŜǊ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ƛǎ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ƻƴ ǘƘŜ ǿŜōǎƛǘŜΥ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 
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оΦо ¢ǊƻǳōƭŜǎƘƻƻǘƛƴƎ 

оΦоΦм wŜǎƻƭǳǘƛƻƴ ƻŦ ǇǊƻōƭŜƳǎ ŜƴŎƻǳƴǘŜǊŜŘ 5¦wLbD ƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ 

 ¦{.ȅϥǎ ²ƛCƛ ƴŜǘǿƻǊƪ ƛǎ ƴƻǘ ŘƛǎǇƭŀȅŜŘ 
5ƛǎŎƻƴƴŜŎǘ ¦{.ȅ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǇƻǿŜǊ ǎǳǇǇƭȅ ŦƻǊ р ǎŜŎƻƴŘǎ ŀƴŘ ǊŜŎƻƴƴŜŎǘ ƛǘΤ ǘƘŜƴ ŎƘŜŎƪ ǘƘŜ 
ōŜƘŀǾƛƻǊ ƻŦ ǘƘŜ ¦{.ȅ ōƭǳŜ ƭƛƎƘǘΦ 
π LŦ ǘƘŜ ōƭǳŜ ƭƛƎƘǘ ƻƴ ¦{.ȅ ŎƻƴǘƛƴǳŜǎ ǘƻ ŦƭŀǎƘΣ ȅƻǳ Ƴǳǎǘ ōŜ ŀōƭŜ ǘƻ ŦƛƴŘ ǘƘŜ ²ƛCƛ ƴŜǘǿƻǊƪ 
ŎǊŜŀǘŜŘ ōȅ ¦{.ȅ όǘǊȅ ǿƛǘƘ ƻǘƘŜǊ ŘŜǾƛŎŜǎΥ ǎƳŀǊǘǇƘƻƴŜΣ t/Σ ƛtŀŘΣ ǘŀōƭŜǘύ 

π LŦ ǘƘŜ ōƭǳŜ ƭƛƎƘǘ ƻƴ ¦{.ȅ ŦƭŀǎƘŜǎ ŀ ŦŜǿ ǘƛƳŜǎ ŀƴŘ ǘǳǊƴǎ ƻŦŦΣ ƛǘ ƳŜŀƴǎ ǘƘŀǘ ¦{.ȅ Ƙŀǎ 
ŎƻƴƴŜŎǘŜŘ ǘƻ ȅƻǳǊ wƻǳǘŜǊ ŀƴŘ ŀƭƭ ǘƘŀǘ ǊŜƳŀƛƴǎ ƛǎ ǘƻ ǊŜƎƛǎǘŜǊ ƛǘ όbƻǘŜΥ !ŦǘŜǊ ŎƻƴƴŜŎǘƛƴƎ 
ǘƻ ǘƘŜ ǊƻǳǘŜǊΣ ǘƘŜ ¦{.ȅ ²ƛCƛ ƴŜǘǿƻǊƪ ƛǎ ƘƛŘŘŜƴ ŦƻǊ ǎŜŎǳǊƛǘȅ ǊŜŀǎƻƴǎύ 

π LŦ ǘƘŜ ōƭǳŜ ƭƛƎƘǘ ƻƴ ¦{.ȅ ǊŜƳŀƛƴǎ ǎƻƭƛŘΣ ǎŜƴŘ ŀƴ ŜƳŀƛƭ ǘƻ ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ  
ƛƴŘƛŎŀǘƛƴƎ ǘƘŜ ǎŜǉǳŜƴŎŜ ƻŦ ƻǇŜǊŀǘƛƻƴǎ ŎŀǊǊƛŜŘ ƻǳǘ ǇǊŜǾƛƻǳǎƭȅΦ 
 

 Lǘ ƛǎ ƴƻǘ ǇƻǎǎƛōƭŜ ǘƻ ŎƻƴƴŜŎǘ ǘƻ ǘƘŜ ²ƛCƛ ƴŜǘǿƻǊƪ ŎǊŜŀǘŜŘ ōȅ ¦{.ȅ 
5ƛǎŎƻƴƴŜŎǘ ¦{.ȅ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǇƻǿŜǊ ǎǳǇǇƭȅ ŦƻǊ р ǎŜŎƻƴŘǎ ŀƴŘ ǊŜŎƻƴƴŜŎǘ ƛǘΤ ǘƘŜƴ ǘǊȅ ǘƻ ŎƻƴƴŜŎǘ ǘƻ 
ǘƘŜ ²ƛCƛ ƴŜǘǿƻǊƪ ŎǊŜŀǘŜŘ ōȅ ¦{.ȅΦ 
LŦ ȅƻǳ ŜƴŎƻǳƴǘŜǊ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘƛŜǎΣ ǘǊȅ ŎƻƴƴŜŎǘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ²ƛCƛ ƴŜǘǿƻǊƪ ŎǊŜŀǘŜŘ ōȅ ¦{.ȅ ǿƛǘƘ ƻǘƘŜǊ 
ŘŜǾƛŎŜǎ όǎƳŀǊǘǇƘƻƴŜΣ t/Σ ƛtŀŘΣ ǘŀōƭŜǘύ ƻǊ ŘŜŀŎǘƛǾŀǘŜ ŀƴŘ ǊŜŀŎǘƛǾŀǘŜ ²ƛCƛ ŦǊƻƳ ȅƻǳǊ t/Σ 
ǎƳŀǊǘǇƘƻƴŜΣ ƛtŀŘ 
LŦ ǘƘŜ ōƭǳŜ ƭƛƎƘǘ ƻƴ ¦{.ȅ ŦƭŀǎƘŜǎ ŀ ŦŜǿ ǘƛƳŜǎ ŀƴŘ ƎƻŜǎ ƻŦŦΣ ƛǘ ƳŜŀƴǎ ǘƘŀǘ ¦{.ȅ Ƙŀǎ ŎƻƴƴŜŎǘŜŘ ǘƻ 
ȅƻǳǊ ǊƻǳǘŜǊ ŀƴŘ ŎƻƴǎŜǉǳŜƴǘƭȅ ǘƘŜ ¦{.ȅ ²ƛCƛ ƴŜǘǿƻǊƪ ƛǎ ƴƻǘ ŘƛǎǇƭŀȅŜŘ ŦƻǊ ǎŜŎǳǊƛǘȅ ǊŜŀǎƻƴǎΦ 

 
 ¦{.ȅϥǎ ²ƛCƛ ƴŜǘǿƻǊƪ ŘƻŜǎ ƴƻǘ ƘŀǾŜ ŀŎŎŜǎǎ ǘƻ ǘƘŜ LƴǘŜǊƴŜǘ  
5ǳǊƛƴƎ ƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ƛǘ ƛǎ bhwa![ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ¦{.ȅ ²ƛCƛ ƴŜǘǿƻǊƪ ŘƻŜǎ ƴƻǘ ȅŜǘ ƘŀǾŜ ŀŎŎŜǎǎ ǘƻ ǘƘŜ 
LƴǘŜǊƴŜǘ όǎƻƳŜǘƛƳŜǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ ϦΗϦ ǎȅƳōƻƭύΦ 
¦{.ȅϥǎ ²ƛCƛ ƴŜǘǿƻǊƪ ǿƛƭƭ ƘŀǾŜ ŀŎŎŜǎǎ ǘƻ ǘƘŜ LƴǘŜǊƴŜǘ ŀŦǘŜǊ ¦{.ȅ Ƙŀǎ ŎƻƴƴŜŎǘŜŘ ǘƻ ȅƻǳǊ wƻǳǘŜǊΦ 
 
 ¸ƻǳ Ŏŀƴƴƻǘ ŘƛǎǇƭŀȅ ǘƘŜ ƘƻƳŜ ǎŎǊŜŜƴ ǿƛǘƘ ŦƭŀƎǎ 
/ƘŜŎƪ ǘƘŀǘ ȅƻǳ ŀǊŜ ŎƻƴƴŜŎǘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ²ƛCƛ ƴŜǘǿƻǊƪ ŎǊŜŀǘŜŘ ōȅ ¦{.ȅΦ  
/ƘŜŎƪ ǘƘŀǘ ȅƻǳ ƘŀǾŜ ŜƴǘŜǊŜŘ ǘƘŜ мфнΦмсуΦпΦм ŎƻƳƳŀƴŘ ƛƴ ǘƘŜ ŀŘŘǊŜǎǎ ōŀǊ ŀƴŘ bh¢ ƛƴ ǘƘŜ 
ǎŜŀǊŎƘ ōŀǊ 
 
 ¢ƘŜ ŎƻƴƴŜŎǘƛƻƴ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ǘƻ ǘƘŜ ǊƻǳǘŜǊ ǊŜǘǳǊƴǎ ǘƘŜ ŎƻŘŜǎ л ŀƴŘ нлм  
мΦ /ƘŜŎƪ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ƴŀƳŜ ƻŦ ȅƻǳǊ ǿƛŦƛ ƴŜǘǿƻǊƪ ŘƻŜǎ ƴƻǘ Ŏƻƴǘŀƛƴ ǘƘŜ ŀǇƻǎǘǊƻǇƘŜ ŎƘŀǊŀŎǘŜǊΥ ϥ 
нΦ /ƘŜŎƪ ǘƘŀǘ ȅƻǳǊ ²ƛCƛ ƴŜǘǿƻǊƪ ǇŀǎǎǿƻǊŘ ŘƻŜǎ ƴƻǘ Ŏƻƴǘŀƛƴ ǘƘŜ ŀǇƻǎǘǊƻǇƘŜ ŎƘŀǊŀŎǘŜǊΥ ϥ 
оΦ Cƻƭƭƻǿ ǘƘŜ ƛƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴǎ ŘƛǎǇƭŀȅŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ǳǎŜǊ ƛƴǘŜǊŦŀŎŜΦ 
 
LŦ ǘƘŜ ǇǊƻōƭŜƳ ǇŜǊǎƛǎǘǎΣ ǎŜƴŘ ŀƴ ŜƳŀƛƭ ǘƻ ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ ƻǊ ŀ ²ƘŀǘǎŀǇǇ ƳŜǎǎŀƎŜ ǘƻ 
όҌофύ ормттллолм ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴΥ 
π .ǊŀƴŘ ƻŦ ȅƻǳǊ wƻǳǘŜǊ 
π aƻŘŜƭ ƻŦ ȅƻǳǊ wƻǳǘŜǊ 
π Lƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ǇŜǊŦƻǊƳŜŘ ŦǊƻƳΥ t/Σ aŀŎΣ ǎƳŀǊǘǇƘƻƴŜΣ ƛtŀŘΣ ǘŀōƭŜǘ 
π ²Ŝō ōǊƻǿǎŜǊ ǳǎŜŘΥ 95D9Σ {!C!wLΣ /Iwha9Σ CLw9Ch· 
π 5ŜǎŎǊƛǇǘƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻōƭŜƳ 
 

 wŜƎƛǎǘǊŀǘƛƻƴ Ŧŀƛƭǎ ŀƴŘ ǊŜǘǳǊƴǎ ǘƘŜ ƳŜǎǎŀƎŜ ά5ŜǾƛŎŜ ƴƻǘ ŎƻƴƴŜŎǘŜŘέ 
LŦ ¦{.ȅ ŎƻƴǘƛƴǳŜǎ ǘƻ ŦƭŀǎƘΣ ǊŜǇŜŀǘ ǘƘŜ ƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ōŜƎƛƴƴƛƴƎΦ 
LŦ ¦{.ȅ ŘƻŜǎ ƴƻǘ ŦƭŀǎƘΥ 
π ¢ǳǊƴ ƻŦŦ ȅƻǳǊ wƻǳǘŜǊ 
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π 5ƛǎŎƻƴƴŜŎǘ ¦{.ȅ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǇƻǿŜǊ ǎǳǇǇƭȅ 
π ¢ǳǊƴ ƻƴ ȅƻǳǊ wƻǳǘŜǊ 
π ²ŀƛǘ ŦƻǊ ȅƻǳǊ ǊƻǳǘŜǊϥǎ ²ƛCƛ ǘƻ ōŜ ƻǇŜǊŀǘƛƻƴŀƭ 
π tƻǿŜǊ ȅƻǳǊ ¦{.ȅ 
π /ƻƴƴŜŎǘ ǘƻ ȅƻǳǊ ²ƛCƛ ƴŜǘǿƻǊƪ 
π hǇŜƴ ȅƻǳǊ ²Ŝō .ǊƻǿǎŜǊ ŀƴŘ ǘȅǇŜ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ŀŘŘǊŜǎǎΥ 
ƘǘǘǇǎΥκκŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳκŀŎǘƛǾŀǘƛƻƴΦƘǘƳƭ  

π Cƛƭƭ ƛƴ ǘƘŜ ŦƛŜƭŘǎ ǳǎƛƴƎ ǘƘŜ ¦{.ȅ ƛŘŜƴǘƛŦƛŜǊ ȅƻǳ ƴƻǘŜŘ ǇǊŜǾƛƻǳǎƭȅ 
 
 wŜƎƛǎǘǊŀǘƛƻƴ Ŧŀƛƭǎ ŘǳŜ ǘƻ ŎƻƴƴŜŎǘƛƻƴ ƭƻǎǎ 
LŦ ȅƻǳ ƭƻǎŜ ŎƻƴƴŜŎǘƛƻƴ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ǊŜƎƛǎǘǊŀǘƛƻƴ ǇƘŀǎŜΣ ȅƻǳ Ŏŀƴ ŎƻƳǇƭŜǘŜ ǘƘŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ōȅ 
ŎŀǊǊȅƛƴƎ ƻǳǘ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǎǘŜǇǎΥ 
мύ /ƻƴƴŜŎǘ ǘƻ ȅƻǳǊ ²ƛCƛ ƴŜǘǿƻǊƪ 
нύ hǇŜƴ ȅƻǳǊ ²Ŝō .ǊƻǿǎŜǊ ŀƴŘ ǘȅǇŜ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ŀŘŘǊŜǎǎΥ 
ƘǘǘǇǎΥκκŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳκŀŎǘƛǾŀǘƛƻƴΦƘǘƳƭ 

оύ Cƛƭƭ ƛƴ ǘƘŜ ŦƛŜƭŘǎ ǳǎƛƴƎ ǘƘŜ ¦{.ȅ ƛŘŜƴǘƛŦƛŜǊ ƴƻǘŜŘ 
 
 Iƻǿ ǘƻ ǊŜŎƻǾŜǊ ¦{.ȅ L5 
ŀύ LŦ ¦{.ȅ Ƙŀǎ ƴƻǘ ȅŜǘ ōŜŜƴ ŎƻƴŦƛƎǳǊŜŘ ǿƛǘƘ ȅƻǳǊ wƻǳǘŜǊΣ ǘƘŜ ¦{.ȅ ƛŘŜƴǘƛŦƛŜǊ όƛΦŜΦ ¦{.ȅ L5ύ ƛǎ 
ǎƘƻǿƴ ƛƴ ǘƘŜ ǘƻǇ ǊƛƎƘǘ ƻŦ ǘƘŜ ǎŎǊŜŜƴ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ǇƘŀǎŜΦ 

 
ōύ LŦ ȅƻǳ ŦƻǊƎƻǘ ǘƻ ǿǊƛǘŜ Řƻǿƴ ǘƘŜ ¦{.ȅ L5 ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ǇƘŀǎŜΣ ǇŜǊŦƻǊƳ ǘƘŜ 
ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǎǘŜǇǎΥ 
π ¢ǳǊƴ ƻŦŦ ȅƻǳǊ ǊƻǳǘŜǊ ƻǊ ŘƛǎŀōƭŜ ²ƛCƛ 
π ¢ǳǊƴ ƻŦŦ ¦{.ȅ ŀƴŘ ŎƻƴƴŜŎǘ ƛǘ ǘƻ ŀƴ ŜƭŜŎǘǊƛŎŀƭ ƻǳǘƭŜǘ ǳǎƛƴƎ ǘƘŜ ŀŘŀǇǘŜǊ 
π hǇŜƴ ǘƘŜ ƭƛǎǘ ƻŦ ²ƛCƛ ƴŜǘǿƻǊƪǎ 
π bƻǘŜ ǘƘŜ ²ƛCƛ ƴŜǘǿƻǊƪ ŎǊŜŀǘŜŘ ōȅ ¦{.ȅ ŀƴŘ ǎŜƴŘ ƛǘ Ǿƛŀ ŜƳŀƛƭ ǘƻ ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ  
ŀǎƪƛƴƎ ǘƻ ǊŜŎŜƛǾŜ ǘƘŜ ¦{.ȅ ƛŘŜƴǘƛŦƛŜǊ ǘƻ ōŜ ŀōƭŜ ǘƻ ǊŜƎƛǎǘŜǊ ƛǘ 

π ¢ǳǊƴ ƻƴ ȅƻǳǊ ǊƻǳǘŜǊ ƻǊ ŜƴŀōƭŜ ²ƛCƛ 
 
Ŏύ LŦ ¦{.ȅ Ƙŀǎ ŀƭǊŜŀŘȅ ōŜŜƴ ǊŜƎƛǎǘŜǊŜŘΣ ǘƘŜ ¦{.ȅ ƛŘŜƴǘƛŦƛŜǊ ƛǎ ǎƘƻǿƴ ƻƴ ȅƻǳǊ ǳǎŜǊ ǇŀƎŜ ƻƴ ǘƘŜ 
ǿŜōǎƛǘŜ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ   

 
 ¦{.ȅϥǎ ²ƛCƛ ƴŜǘǿƻǊƪ ƛǎ ƴƻ ƭƻƴƎŜǊ ǾƛǎƛōƭŜ 
5ƛǎŎƻƴƴŜŎǘ ¦{.ȅ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǇƻǿŜǊ ǎǳǇǇƭȅ 
tƻǿŜǊ ȅƻǳǊ ¦{.ȅ ŀƎŀƛƴ 
LŦ ǘƘŜ ōƭǳŜ ƭƛƎƘǘ ƻƴ ¦{.ȅ ŦƭŀǎƘŜǎ ŀ ŦŜǿ ǘƛƳŜǎ ŀƴŘ ƎƻŜǎ ƻŦŦΣ ƛǘ ƳŜŀƴǎ ǘƘŀǘ ¦{.ȅ Ƙŀǎ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭƭȅ 
ŎƻƴƴŜŎǘŜŘ ǘƻ ȅƻǳǊ wƻǳǘŜǊ ŀƴŘ ŎƻƴǎŜǉǳŜƴǘƭȅ ǘƘŜ ¦{.ȅ ²ƛCƛ ƴŜǘǿƻǊƪ ƛǎ ƴƻ ƭƻƴƎŜǊ ŘƛǎǇƭŀȅŜŘ ŦƻǊ 
ǎŜŎǳǊƛǘȅ ǊŜŀǎƻƴǎΦ 
 

оΦоΦн wŜǎƻƭǳǘƛƻƴ ƻŦ ǇǊƻōƭŜƳǎ ŜƴŎƻǳƴǘŜǊŜŘ !C¢9w ƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ 

 L ŀƳ ƴƻǘ ǊŜŎŜƛǾƛƴƎ ǇƻǿŜǊ ŦŀƛƭǳǊŜκǊŜǎǘƻǊŀǘƛƻƴ ŀƭŜǊǘǎ 
/ƘŜŎƪ ǘƘŀǘ ȅƻǳ ƘŀǾŜ ƴƻǘ ŀƭǊŜŀŘȅ ǊŜŀŎƘŜŘ ǘƘŜ ƳŀȄƛƳǳƳ ƭƛƳƛǘ ƻŦ ŦǊŜŜ Řŀƛƭȅ ŀƭŜǊǘǎ όƛΦŜΦ ǘƘŜ ŦǊŜŜ 
ǎŜǊǾƛŎŜ ǇǊƻǾƛŘŜǎ с ŀƭŜǊǘ ŜƳŀƛƭǎ ǇŜǊ Řŀȅύ 
/ƘŜŎƪ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ƴƻǘƛŎŜǎ ƘŀǾŜ ƴƻǘ ōŜŜƴ ƳƻǾŜŘ ǘƻ ȅƻǳǊ Wǳƴƪ ƻǊ {ǇŀƳ ŦƻƭŘŜǊǎΦ 
 
 L ƎŜǘ ŀ ƭƻǘ ƻŦ ǇƻǿŜǊκƛƴǘŜǊƴŜǘ ŦŀƛƭǳǊŜ ŀƭŜǊǘǎ 
LŦ ǘƘŜ ǎƛƎƴŀƭ ǉǳŀƭƛǘȅ ƛǎ [h² όǊŜǇƻǊǘŜŘ ƻƴ ȅƻǳǊ ǳǎŜǊ ǇŀƎŜύΣ ƳƻǾŜ ǘƘŜ ŘŜǾƛŎŜ ŎƭƻǎŜǊ ǘƻ ǘƘŜ wƻǳǘŜǊ 
ƻǊ ŎƻƴƴŜŎǘ ǘƘŜ ¦{.ȅ ŘŜǾƛŎŜ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ǘƻ ǘƘŜ ¦{. ǇƻǊǘ ƻŦ ȅƻǳǊ wƻǳǘŜǊκaƻŘŜƳ 
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LŦ ȅƻǳ ƘŀǾŜ ŎƻƴƴŜŎǘŜŘ ¦{.ȅ ǘƻ ǘƘŜ ²ƛCƛ ƴŜǘǿƻǊƪ ƻŦ ŀƴ !ŎŎŜǎǎ tƻƛƴǘΣ ǿŜ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘ ǘƘŀǘ ȅƻǳΥ 
π ǘǳǊƴ ƻŦŦ ǘƘŜ !ŎŎŜǎǎ tƻƛƴǘ  
π ǊŜǇŜŀǘ ǘƘŜ ¦{.ȅ ƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ōȅ ŎƻƴƴŜŎǘƛƴƎ ƛǘ ǘƻ ȅƻǳǊ ǊƻǳǘŜǊϥǎ ²ƛCƛ ƴŜǘǿƻǊƪ 
π ǘǳǊƴ ƻƴ ǘƘŜ !ŎŎŜǎǎ tƻƛƴǘ 
 
LŦ ǘƘŜ ǇǊƻōƭŜƳ ǇŜǊǎƛǎǘǎΣ ǎŜƴŘ ŀƴ ŜƳŀƛƭ ǘƻ ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ 
ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴΥ 
мύ LƴǘŜǊƴŜǘ ǎŜǊǾƛŎŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊ 
нύ .ǊŀƴŘ ƻŦ ȅƻǳǊ wƻǳǘŜǊ 
оύ ¢ȅǇŜ ƻŦ ȅƻǳǊ wƻǳǘŜǊ 
пύ ¢ȅǇŜ ƻŦ LƴǘŜǊƴŜǘ ŎƻƴƴŜŎǘƛƻƴ ό!5{[Σ CL.9wΣ {La ŎŀǊŘύ 
рύ ²ƘŜǊŜ ¦{.ȅ ƛǎ ŎƻƴƴŜŎǘŜŘ όŜΦƎΦ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ƻƴ ǘƘŜ wƻǳǘŜǊ ƻǊ Ǿƛŀ ¦{. ǇƻǿŜǊ ǎǳǇǇƭȅύ 
сύ 5ƛǎǘŀƴŎŜ ōŜǘǿŜŜƴ ¦{.ȅ ŀƴŘ ƛǘǎ wƻǳǘŜǊ 
тύ IŀǾŜ ȅƻǳ ƛƴǎǘŀƭƭŜŘ ŀ ƳŜǎƘ ƴŜǘǿƻǊƪ όƛΦŜΦ wƻǳǘŜǊ Ҍ !ŎŎŜǎǎ tƻƛƴǘǎύΚ 
уύ IŀǾŜ ȅƻǳ ƛƴǎǘŀƭƭŜŘ ŀƴȅ wŜǇŜŀǘŜǊǎκ9ȄǘŜƴŘŜǊǎΚ 
фύ IŀǾŜ ȅƻǳ ŎƻƴŦƛƎǳǊŜŘ ¦{.ȅ ǿƛǘƘ ǘƘŜ wƻǳǘŜǊϥǎ ²ƛCƛ ƴŜǘǿƻǊƪ ƻǊ ǿƛǘƘ ǘƘŜ aŜǎƘκ!ŎŎŜǎǎ 
tƻƛƴǘκwŜǇŜŀǘŜǊ ²ƛCƛ ƴŜǘǿƻǊƪΚ 
 
 ²Ƙŀǘ ǘƻ Řƻ ƛŦ ǘƘŜ wƻǳǘŜǊ ƛǎ ǊŜǇƭŀŎŜŘ 
wŜǎŜǘ ǘƘŜ ŘŜǾƛŎŜ ŀǎ ŘŜǎŎǊƛōŜŘ ƛƴ ǎŜŎǘƛƻƴ оΦнΦс 
wŜǇŜŀǘ ǘƘŜ Ϧ/ƻƴƴŜŎǘƛƴƎ ¦{.ȅ ǘƻ ǘƘŜ ²ƛCƛ bŜǘǿƻǊƪ ƻŦ ȅƻǳǊ wƻǳǘŜǊ κ aƻŘŜƳϦ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ƻƴƭȅΦ  
5ƻ ƴƻǘ ǊŜǇŜŀǘ ǘƘŜ ϦwŜƎƛǎǘŜǊ ¦{.ȅϦ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ 
 
 ²Ƙŀǘ ǘƻ Řƻ ƛŦ ȅƻǳǊ ²ƛCƛ ƴŜǘǿƻǊƪ ǇŀǎǎǿƻǊŘ ƛǎ ŎƘŀƴƎŜŘ 
wŜǎŜǘ ǘƘŜ ŘŜǾƛŎŜ ŀǎ ŘŜǎŎǊƛōŜŘ ƛƴ ǎŜŎǘƛƻƴ оΦнΦс 
wŜǇŜŀǘ ǘƘŜ Ϧ/ƻƴƴŜŎǘƛƴƎ ¦{.ȅ ǘƻ ǘƘŜ ²ƛCƛ bŜǘǿƻǊƪ ƻŦ ȅƻǳǊ wƻǳǘŜǊ κ aƻŘŜƳϦ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ƻƴƭȅΦ  
5ƻ ƴƻǘ ǊŜǇŜŀǘ ǘƘŜ ϦwŜƎƛǎǘŜǊ ¦{.ȅϦ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ 
 
 ²Ƙŀǘ ǘƻ Řƻ ƛŦ L ƴŜŜŘ ǘƻ ŎƘŀƴƎŜ Ƴȅ ŜƳŀƛƭ ŀŘŘǊŜǎǎ 
hǇŜƴ ȅƻǳǊ ǳǎŜǊ ǇŀƎŜ ƻƴ ǘƘŜ ǿŜōǎƛǘŜ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ  
/ƘŀƴƎŜ ȅƻǳǊ ŜƳŀƛƭ ŀŘŘǊŜǎǎ 
{ŀǾŜ ǘƘŜ ƴŜǿ ŜƳŀƛƭ ŀŘŘǊŜǎǎ 
bƻǘŜΥ CǊƻƳ ƴƻǿ ƻƴΣ ȅƻǳ ǿƛƭƭ ƘŀǾŜ ǘƻ ǳǎŜ ǘƘŜ ƴŜǿ ŜƳŀƛƭ ŀŘŘǊŜǎǎ ǘƻ ŀŎŎŜǎǎ ȅƻǳǊ ǳǎŜǊ ǇŀƎŜΦ 
 
 ²Ƙŀǘ ǘƻ Řƻ ƛŦ L ƴŜŜŘ ǘƻ ŎƘŀƴƎŜ ǘƘŜ tŀǎǎǿƻǊŘ 
¸ƻǳ Ŏŀƴ ŎƘŀƴƎŜ ȅƻǳǊ ǇŀǎǎǿƻǊŘ Ǿƛŀ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ƭƛƴƪΥ  
ƘǘǘǇǎΥκκŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳκǊƛŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜπŜƴΦƘǘƳƭ 
 
 ¢ƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘŜŘ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜ ŘƻŜǎ ƴƻǘ ƳŀǘŎƘ 
Lƴ ǎƻƳŜ ŎŀǎŜǎΣ ǘƻ ƘŀǾŜ ŀ ŎƻǊǊŜŎǘ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜ ƳŜŀǎǳǊŜƳŜƴǘΣ ǘƘŜ ¦{.ȅ ƛƴǘŜǊƴŀƭ ǎŜƴǎƻǊ Ƴǳǎǘ ōŜ 
ŎŀƭƛōǊŀǘŜŘΦ 
¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ƛŦ ǘƘŜ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜ ǊŜǇƻǊǘŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ǳǎŜǊ ǇŀƎŜ ƛǎ ƴƻǘ ŎƻǊǊŜŎǘΣ ǇƭŜŀǎŜ ǎŜƴŘ ǘƘŜ 
ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ Řŀǘŀ ǘƻ ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ Υ 

 9Ƴŀƛƭ ŀŘŘǊŜǎǎ ǊŜƎƛǎǘŜǊŜŘ ƻƴ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ  
 L5 ƻŦ ȅƻǳǊ ¦{.ȅ όƛŦ ȅƻǳ ƘŀǾŜ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ ƻƴŜ ¦{.ȅύ 
 ¢ƛƳŜ ƻŦ ƳŜŀǎǳǊŜƳŜƴǘ 
 ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜ ǊŜǇƻǊǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ ǎŜƴǎƻǊ όǎŜŜ ǳǎŜǊ ǇŀƎŜύ 
 /ǳǊǊŜƴǘ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜ 
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оΦп ¢ŜŎƘƴƛŎŀƭ {ǇŜŎƛŦƛŎŀǘƛƻƴǎ 
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¢Ƙƛǎ ŀǇǇƭƛŀƴŎŜ ƛǎ ƳŀǊƪŜŘ ŀŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ 9ǳǊƻǇŜŀƴ ŘƛǊŜŎǘƛǾŜ нлмнκмфκ9¦ 
ƻƴ ²ŀǎǘŜ 9ƭŜŎǘǊƛŎŀƭ ŀƴŘ 9ƭŜŎǘǊƻƴƛŎ 9ǉǳƛǇƳŜƴǘ ό²999ύΦ ²999 Ŏƻƴǘŀƛƴǎ ōƻǘƘ 
ǇƻƭƭǳǘƛƴƎ ǎǳōǎǘŀƴŎŜǎ όǿƘƛŎƘ Ŏŀƴ ŎŀǳǎŜ ƴŜƎŀǘƛǾŜ ŎƻƴǎŜǉǳŜƴŎŜǎ ŦƻǊ ǘƘŜ 
ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘύ ŀƴŘ ōŀǎƛŎ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘǎ όǿƘƛŎƘ Ŏŀƴ ōŜ ǊŜπǳǎŜŘύΦ Lǘ ƛǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ 
ǘƻ ƘŀǾŜ ²999 ǎǳōƧŜŎǘŜŘ ǘƻ ǎǇŜŎƛŦƛŎ ǘǊŜŀǘƳŜƴǘǎΣ ƛƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ǊŜƳƻǾŜ ŀƴŘ 
ŘƛǎǇƻǎŜ ǇǊƻǇŜǊƭȅ ŀƭƭ ǇƻƭƭǳǘŀƴǘǎΣ ŀƴŘ ǊŜŎƻǾŜǊ ŀƴŘ ǊŜŎȅŎƭŜ ŀƭƭ ƳŀǘŜǊƛŀƭǎΦ 

LƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎ Ŏŀƴ Ǉƭŀȅ ŀƴ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǊƻƭŜ ƛƴ ŜƴǎǳǊƛƴƎ ǘƘŀǘ ²999 ŘƻŜǎ ƴƻǘ ōŜŎƻƳŜ ŀƴ 
ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘŀƭ ƛǎǎǳŜΤ ƛǘ ƛǎ ŜǎǎŜƴǘƛŀƭ ǘƻ Ŧƻƭƭƻǿ ǎƻƳŜ ōŀǎƛŎ ǊǳƭŜǎΥ 
π ²999 ǎƘƻǳƭŘ ƴƻǘ ōŜ ǘǊŜŀǘŜŘ ŀǎ ƘƻǳǎŜƘƻƭŘ ǿŀǎǘŜΤ 
π ²999 ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ƘŀƴŘŜŘ ƻǾŜǊ ǘƻ ǘƘŜ ǊŜƭŜǾŀƴǘ ŎƻƭƭŜŎǘƛƻƴ Ǉƻƛƴǘǎ ƳŀƴŀƎŜŘ ōȅ ǘƘŜ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭƛǘȅ 
ƻǊ ōȅ ǊŜƎƛǎǘŜǊŜŘ ŎƻƳǇŀƴƛŜǎΦ 
Lƴ Ƴŀƴȅ ŎƻǳƴǘǊƛŜǎΣ ŦƻǊ ƭŀǊƎŜ ²999Σ ƘƻƳŜ ŎƻƭƭŜŎǘƛƻƴ ŎƻǳƭŘ ōŜ ǇǊŜǎŜƴǘΦ Lƴ Ƴŀƴȅ ŎƻǳƴǘǊƛŜǎΣ ǿƘŜƴ 
ȅƻǳ ōǳȅ ŀ ƴŜǿ ŀǇǇƭƛŀƴŎŜΣ ǘƘŜ ƻƭŘ ƻƴŜ Ƴŀȅ ōŜ ǊŜǘǳǊƴŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ǊŜǘŀƛƭŜǊ ǿƘƻ Ƙŀǎ ǘƻ ŎƻƭƭŜŎǘ ƛǘ ŦǊŜŜ 
ƻŦ ŎƘŀǊƎŜ ƻƴ ŀ ƻƴŜπǘƻπƻƴŜ ōŀǎƛǎΣ ŀǎ ƭƻƴƎ ŀǎ ǘƘŜ ŜǉǳƛǇƳŜƴǘ ƛǎ ƻŦ ŜǉǳƛǾŀƭŜƴǘ ǘȅǇŜ ŀƴŘ Ƙŀǎ ǘƘŜ 
ǎŀƳŜ ŦǳƴŎǘƛƻƴǎ ŀǎ ǘƘŜ ǎǳǇǇƭƛŜŘ ŜǉǳƛǇƳŜƴǘΦ  
 

 
 

aŀŘŜ ƛƴ Lǘŀƭȅ 

 

 
 

/ƻƴǘǊƻƭƭƻ/ŀǎŀ {Ǌƭ 

±ƛŀƭŜ DƛǳǎŜǇǇŜ aŀȊȊƛƴƛ мпн 

ллмфр wƻƳŜΣ Lǘŀƭȅ 
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пΦ .9b¦¢½9wI!b5.¦/I ό59¦¢{/Iύ 

±ƛŜƭŜƴ 5ŀƴƪΣ Řŀǎǎ {ƛŜ ǎƛŎƘ ŦǸǊ Ŝƛƴ ¦{.ȅπDŜǊŅǘ ŜƴǘǎŎƘƛŜŘŜƴ ƘŀōŜƴΦ 
.Ŝƛ tǊƻōƭŜƳŜƴ ȊǀƎŜǊƴ {ƛŜ ƴƛŎƘǘΣ ŜƛƴŜ 9πaŀƛƭ ŀƴ ŘƛŜ ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ Ȋǳ ǎŜƴŘŜƴ ƻŘŜǊ ŜƛƴŜ 
²Ƙŀǘǎ!ǇǇπbŀŎƘǊƛŎƘǘ ŀƴ όҌофύ ормттллолм 
 

пΦм ¦{.ȅπLƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ 

¦Ƴ ¦{.¸ ǾŜǊǿŜƴŘŜƴ Ȋǳ ƪǀƴƴŜƴΣ ƳǸǎǎŜƴ {ƛŜ ȊǿŜƛ ±ƻǊƎŅƴƎŜ ŀǳǎŦǸƘǊŜƴΥ 
 
 ±ŜǊōƛƴŘŜƴ {ƛŜ ¦{.ȅ Ƴƛǘ ŘŜƳ ²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪ ŘŜǎ wƻǳǘŜǊǎκaƻŘŜƳǎΣ ǳƳ ŀǳŦ Řŀǎ 
LƴǘŜǊƴŜǘ ȊǳȊǳƎǊŜƛŦŜƴ 

 wŜƎƛǎǘǊƛŜǊŜƴ {ƛŜ ¦{.ȅ ǳƳ .ŜƴŀŎƘǊƛŎƘǘƛƎǳƴƎŜƴ Ȋǳ ŜǊƘŀƭǘŜƴ 
 
½ǳǊ Lƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ Ǿƻƴ ¦{.ȅ ŜƳǇŦŜƘƭŜƴ ǿƛǊ ŘƛŜ ±ŜǊǿŜƴŘǳƴƎ ŘŜǊ ŦƻƭƎŜƴŘŜƴ YƻƴŦƛƎǳǊŀǘƛƻƴΥ 
мύ ƛtƘƻƴŜ ǳƴŘ {ŀŦŀǊƛ 
нύ aŀŎ ǳƴŘ {ŀŦŀǊƛ 
оύ t/ ²ƛƴŘƻǿǎ ǳƴŘ 95D9 
 
IƛƴǿŜƛǎΥ ²ŅƘǊŜƴŘ ŘŜǊ Lƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ȊŜƛƎǘ ŘƛŜ DŜǊŅǘŜπ[95 ŘŜƴ YƻƴŦƛƎǳǊŀǘƛƻƴǎǎǘŀǘǳǎ ŀƴΣ ǿƛŜ ƛƴ 
!ōǎŎƘƴƛǘǘ ōŜǎŎƘǊƛŜōŜƴ пΦмΦп 

пΦмΦм ¦{.ȅ Ƴƛǘ ŘŜƳ ²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪ ŘŜǎ wƻǳǘŜǊǎκaƻŘŜƳǎ ǾŜǊōƛƴŘŜƴ  

мΦ ±ŜǊōƛƴŘŜƴ {ƛŜ ¦{.ȅ Ƴƛǘ ŘŜƳ ¦{.πtƻǊǘ LƘǊŜǎ wƻǳǘŜǊǎκaƻŘŜƳǎ όŦŀƭƭǎ ǾƻǊƘŀƴŘŜƴύ ƻŘŜǊ 
ǾŜǊōƛƴŘŜƴ {ƛŜ ƛƘƴ ƳƛǘǘŜƭǎ ŜƛƴŜǎ {ǘǊƻƳƴŜǘȊπ!ŘŀǇǘŜǊǎ ŀƴ Řŀǎ {ǘǊƻƳƴŜǘȊΦ 5ŀȊǳ ǿƛǊŘ Ŝƛƴ 
!ŘŀǇǘŜǊΣ ŅƘƴƭƛŎƘ ǿƛŜ ŘŜǊ ȊǳƳ !ǳŦƭŀŘŜƴ Ǿƻƴ aƻōƛƭǘŜƭŜŦƻƴŜƴΣ ǾŜǊǿŜƴŘŜǘ όƴƛŎƘǘ ƛƳ 
[ƛŜŦŜǊǳƳŦŀƴƎ ƛƴōŜƎǊƛŦŦŜƴύΦ !ŎƘǘŜƴ {ƛŜ ōƛǘǘŜ ŘŀǊŀǳŦΣ Řŀǎǎ {ƛŜ ŘƛŜǎ ƛƴ ŘŜǊ bŅƘŜ ŘŜǎ 
wƻǳǘŜǊǎ κ aƻŘŜƳǎ όŎŀΦ мπо Ƴύ ŘǳǊŎƘŦǸƘǊŜƴΦ 
 

 
 
5ŀŘǳǊŎƘ ǿŜǊŘŜƴ ŘƛŜ ōŜǎǘŜƴ ±ƻǊŀǳǎǎŜǘȊǳƴƎŜƴ ŦǸǊ ŘƛŜ bǳǘȊǳƴƎ ŘŜǎ DŜǊŅǘŜǎ 
ƎŜǿŅƘǊƭŜƛǎǘŜǘΦ ²Ŝƴƴ ŘƛŜǎŜ .ŜŘƛƴƎǳƴƎŜƴ ƴƛŎƘǘ ŜǊŦǸƭƭǘ ǎƛƴŘΣ ƪŀƴƴ ŘƛŜ ǾƻƳ DŜǊŅǘ 
ōŜǊŜƛǘƎŜǎǘŜƭƭǘŜ [ŜƛǎǘǳƴƎ ƳǀƎƭƛŎƘŜǊǿŜƛǎŜ ƴƛŎƘǘ ƎŜǿŅƘǊƭŜƛǎǘŜǘ ǿŜǊŘŜƴΦ 
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IƛƴǿŜƛǎΥ ¦{.ȅ ŘŀǊŦ ƴƛŎƘǘ ŀƴ ŘŜƴ ¦{.πtƻǊǘ ŘŜǊ ŦƻƭƎŜƴŘŜƴ wƻǳǘŜǊ ŀƴƎŜǎŎƘƭƻǎǎŜƴ ǿŜǊŘŜƴΥ 
π b9··¢ Dthb CDпннрwψC² 
π ½¸·9[ IƻƳŜϧ[ƛŦŜ I¦. 
π CǊƛǘȊΗ.ƻȄ трол ·¢ 
 

нΦ mŦŦƴŜƴ {ƛŜ ŘƛŜ [ƛǎǘŜ ŘŜǊ ²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪŜ ǳƴŘ ǿŅƘƭŜƴ {ƛŜ Řŀǎ Ǿƻƴ ¦{.ȅ ŜǊǎǘŜƭƭǘŜ 
bŜǘȊǿŜǊƪ ŀǳǎ όȊΦ .Φ ¦{.ȅπ±ȄψȅȅȅȅȅȅύΦ 
 

 
 
 9ǎ ƛǎǘ ƴƻǊƳŀƭΣ Řŀǎǎ Řŀǎ {ȅƳōƻƭ ŦǸǊ ²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪŜ ŀƴȊŜƛƎǘΣ Řŀǎǎ ƪŜƛƴ 
LƴǘŜǊƴŜǘȊǳƎŀƴƎ ǾƻǊƘŀƴŘŜƴ ƛǎǘ όƳŀƴŎƘƳŀƭ Ƴƛǘ ŘŜƳ {ȅƳōƻƭ ϦΗϦύΦ !ǳŦƎǊǳƴŘ ŘŜǊ 
¢ŀǘǎŀŎƘŜΣ Řŀǎǎ {ƛŜ ŘŜǊȊŜƛǘ Ƴƛǘ ŘŜƳ Ǿƻƴ ¦{.ȅ ŜǊǎǘŜƭƭǘŜƴ ƭƻƪŀƭŜƴ bŜǘȊǿŜǊƪ ǾŜǊōǳƴŘŜƴ 
ǎƛƴŘ ǳƴŘ Řŀǎ ŘƛŜǎŜǎ ƴƻŎƘ ƴƛŎƘǘ Ƴƛǘ LƘǊŜƳ wƻǳǘŜǊ κ aƻŘŜƳ ǾŜǊōǳƴŘŜƴ ƛǎǘ ǳƴŘ 
ŘŀŘǳǊŎƘ ƪŜƛƴ  LƴǘŜǊƴŜǘ ½ǳƎŀƴƎ ŜȄƛǎǘƛŜǊǘΦ 
 

 {ƻƭƭǘŜ Řŀǎ Ǿƻƴ ¦{.ȅ ŜǊǎǘŜƭƭǘŜ bŜǘȊǿŜǊƪ ƴƛŎƘǘ ƛƴ ŘŜǊ [ƛǎǘŜ ŘŜǊ ²ƛCƛπbŜǘȊǿŜǊƪŜ 
ŀƴƎŜȊŜƛƎǘ ǿŜǊŘŜƴΣ ŘŜŀƪǘƛǾƛŜǊŜƴ {ƛŜ Řŀǎ ²ƛCƛ ǳƴŘ ǊŜŀƪǘƛǾƛŜǊŜƴ {ƛŜ Ŝǎ ŜǊƴŜǳǘΦ bŀŎƘ 
ŜƛƴƛƎŜƴ {ŜƪǳƴŘŜƴ ǿƛŜŘŜǊƘƻƭŜƴ {ƛŜ ŘƛŜ {ǳŎƘŜ ƴŀŎƘ ŘŜƳ Ǿƻƴ ¦{.ȅ ŜǊǎǘŜƭƭǘŜƴ 
bŜǘȊǿŜǊƪΦ 
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оΦ mŦŦƴŜƴ {ƛŜ LƘǊŜƴ ²ŜōōǊƻǿǎŜǊ ǳƴŘ ƎŜōŜƴ {ƛŜ ŘƛŜ ŦƻƭƎŜƴŘŜ !ŘǊŜǎǎŜ ƛƴ ŘƛŜ !ŘǊŜǎǎƭŜƛǎǘŜ 

Ŝƛƴ Υ  мфнΦмсуΦпΦм 
 
 

 
 
 
 
 
 

½ǳ ŘƛŜǎŜƳ ½ŜƛǘǇǳƴƪǘ ǿƛǊŘ ŦƻƭƎŜƴŘŜ ƎǊŀŦƛǎŎƘŜ hōŜǊŦƭŅŎƘŜ ŀƴƎŜȊŜƛƎǘ 
 

 
.ŜŦƻƭƎŜƴ {ƛŜ ƴŀŎƘ !ǳǎǿŀƘƭ ŘŜǊ ŘŜǳǘǎŎƘŜƴ {ǇǊŀŎƘŜ ŘƛŜ !ƴǿŜƛǎǳƴƎŜƴ ŘŜǎ DŜǊŅǘǎ ȊǳǊ 
YƻƴŦƛƎǳǊŀǘƛƻƴΦ 
 
²Ŝƴƴ {ƛŜ Řŀǎ ŦƻƭƎŜƴŘŜ CŜƴǎǘŜǊ ǎŜƘŜƴΣ ƳǸǎǎŜƴ {ƛŜ ǎƛŎƘ ŜǊƴŜǳǘ Ƴƛǘ ŘŜƳ Ǿƻƴ ¦{.ȅ 
ŜǊǎǘŜƭƭǘŜƴ ²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪ ǾŜǊōƛƴŘŜƴΣ Řŀǎ CŜƴǎǘŜǊ ǎŎƘƭƛŜǖŜƴ ǳƴŘ ŀǳŦ ŘƛŜ {ŎƘŀƭǘŦƭŅŎƘŜ 
!Y¢L±L9w9b ƪƭƛŎƪŜƴ 
 

±9w²9b59 
bL/I¢ 
Řŀǎ {ǳŎƘŦŜƭŘ 
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9ǎ ǿƛǊŘ ŜƳǇŦƻƘƭŜƴΣ ŘƛŜ ¦{.ȅπL5 όƻōŜƴ ǊŜŎƘǘǎύ Ȋǳ ƴƻǘƛŜǊŜƴ 

²Ŝƴƴ ŘƛŜ ±ŜǊōƛƴŘǳƴƎ ŘŜǎ ¦{.ȅπDŜǊŅǘǎ Ƴƛǘ LƘǊŜƳ wƻǳǘŜǊ ŜǊŦƻƭƎǊŜƛŎƘ ǿŀǊΣ ŜǊƭƛǎŎƘǘ ŘƛŜ 
¦{.ȅπ[95 ǳƴŘ {ƛŜ ǎŜƘŜƴ ŘƛŜ ŦƻƭƎŜƴŘŜ {ŎƘƴƛǘǘǎǘŜƭƭŜΣ ǸōŜǊ ŘƛŜ {ƛŜ LƘǊ DŜǊŅǘ ǊŜƎƛǎǘǊƛŜǊŜƴ 
ƪǀƴƴŜƴ όǎƛŜƘŜ !ōǎŎƘƴƛǘǘ пΦмΦнύ 
 

 
 
 
IƛƴǿŜƛǎΥ LƳ CŀƭƭŜ ŜƛƴŜǎ CŜƘƭŜǊǎΣ ƪƻƴǎǳƭǘƛŜǊŜƴ {ƛŜ ŘŜƴ !ōǎŎƘƴƛǘǘ αCǊŀƎŜƴ ǳƴŘ 
!ƴǘǿƻǊǘŜƴά όǎƛŜƘŜ !ōǎŎƘƴƛǘǘ пΦоύ 
 

Notieren 
Sie sich 
die USBy-
ID 
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пΦмΦн ¦{.ȅ wŜƎƛǎǘǊƛŜǊŜƴ 

DŜōŜƴ {ƛŜ LƘǊŜ 9πaŀƛƭπ!ŘǊŜǎǎŜ ǳƴŘ Ŝƛƴ tŀǎǎǿƻǊǘ ŜƛƴΣ ǳƳ LƘǊŜ .ŜƴǳǘȊŜǊǎŜƛǘŜ ŀǳŦ ŘŜǊ 
²ŜōǎƛǘŜ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ Ȋǳ ŜǊǎǘŜƭƭŜƴΣ ǳƴŘ ƪƭƛŎƪŜƴ {ƛŜ ŀǳŦ w9DL{¢wL9w9b 

 

5ƛŜ ƳŀȄƛƳŀƭŜ [ŅƴƎŜ ŘŜǊ 9πaŀƛƭπ!ŘǊŜǎǎŜ ōŜǘǊŅƎǘ оу ½ŜƛŎƘŜƴ 

5ƛŜ ƳŀȄƛƳŀƭŜ tŀǎǎǿƻǊǘƭŅƴƎŜ ōŜǘǊŅƎǘ нл ½ŜƛŎƘŜƴ 

±ŜǊǿŜƴŘŜƴ {ƛŜ ƛƳ CŜƭŘ αtŀǎǎǿƻǊǘά ƴƛŎƘǘ Řŀǎ !th{¢whtI9π½ŜƛŎƘŜƴ όΨύ 

 

²L/I¢LDΥ !Ƴ 9ƴŘŜ ŘŜǎ ±ŜǊōƛƴŘǳƴƎǎπ ǳƴŘ wŜƎƛǎǘǊƛŜǊǳƴƎǎǾƻǊƎŀƴƎǎ ƘǀǊǘ ¦{.ȅ ŀǳŦ Ȋǳ 
ōƭƛƴƪŜƴ ǳƴŘ ŀǳǎ {ƛŎƘŜǊƘŜƛǘǎƎǊǸƴŘŜƴ ǿƛǊŘ Řŀǎ Ǿƻƴ ¦{.ȅ ŜǊǎǘŜƭƭǘŜ ²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪ 
bL/I¢ a9Iw {L/I¢.!w ǎŜƛƴ 

 

 

пΦмΦо ¦{.ȅ CǳƴƪǘƛƻƴǎǇǊǸŦǳƴƎ 

¦Ƴ ŘŜƴ ƪƻǊǊŜƪǘŜƴ .ŜǘǊƛŜō Ǿƻƴ ¦{.ȅ Ȋǳ ǸōŜǊǇǊǸŦŜƴΣ ǘǊŜƴƴŜƴ {ƛŜ ŘƛŜ {ǘǊƻƳǾŜǊǎƻǊƎǳƴƎ 
Ǿƻƴ ¦{.ȅΦ bŀŎƘ ŎŀΦ р aƛƴǳǘŜƴ ŜǊƘŀƭǘŜƴ {ƛŜ Ŝƛƴ 9πaŀƛƭ Řŀǎ {ƛŜ ǸōŜǊ ŘŜƴ {ǘǊƻƳŀǳǎŦŀƭƭ 
ƛƴŦƻǊƳƛŜǊǘΦ {ŎƘƭƛŜǎǎŜƴ {ƛŜ Řŀƴƴ ƛƘǊŜƴ ¦{.ȅ ǿƛŜŘŜǊ ŀƴ ŘƛŜ {ǘǊƻƳǾŜǊǎƻǊƎǳƴƎ ŀƴ ǳƴŘ {ƛŜ 
ǎƻƭƭǘŜƴ ƴŀŎƘ ŎŀΦ м aƛƴǳǘŜ ŘƛŜ .ŜƴŀŎƘǊƛŎƘǘƛƎǳƴƎ ǸōŜǊ ŘƛŜ ²ƛŜŘŜǊƘŜǊǎǘŜƭƭǳƴƎ ŘŜǊ 
{ǘǊƻƳǾŜǊǎƻǊƎǳƴƎ ŜǊƘŀƭǘŜƴΦ 
²Ŝƴƴ ƴƛŎƘǘΣ ŜƳǇŦŜƘƭŜƴ ǿƛǊ LƘƴŜƴ Ȋǳ ǸōŜǊǇǊǸŦŜƴΣ ƻō ŘƛŜ .ŜƴŀŎƘǊƛŎƘǘƛƎǳƴƎŜƴ ƴƛŎƘǘ ƛƴ 
LƘǊŜ {ǇŀƳπκWǳƴƪπhǊŘƴŜǊ ǾŜǊǎŎƘƻōŜƴ ǿǳǊŘŜƴ 
 
ILb²9L{Υ ²Ŝƴƴ ŘŜǊ {ǘǊƻƳŀǳǎŦŀƭƭ ǿŜƴƛƎŜǊ ŀƭǎ р aƛƴǳǘŜƴ ŘŀǳŜǊǘΣ ŜǊƘŀƭǘŜƴ {ƛŜ ŜƛƴŜ 
ŜƛƴȊŜƭƴŜ .ŜƴŀŎƘǊƛŎƘǘƛƎǳƴƎ ǸōŜǊ ŜƛƴŜƴ ƪǳǊȊŜƴ {ǘǊƻƳŀǳǎŦŀƭƭΣ ǿŜƴƴ ŘƛŜ 
{ǘǊƻƳǾŜǊǎƻǊƎǳƴƎ ǿƛŜŘŜǊƘŜǊƎŜǎǘŜƭƭǘ ƛǎǘΦ 
 
ILb²9L{Υ .ƛǘǘŜ ōŜŀŎƘǘŜƴ {ƛŜΣ Řŀǎǎ ŘŜǊ ƪƻǎǘŜƴƭƻǎŜ {ŜǊǾƛŎŜ с 9πaŀƛƭπ
.ŜƴŀŎƘǊƛŎƘǘƛƎǳƴƎŜƴ ǇǊƻ ¢ŀƎ ǳƳŦŀǎǎǘ 
 

 Lƴ ƳŀƴŎƘŜƴ CŅƭƭŜƴ Ƴǳǎǎ ŦǸǊ ŜƛƴŜ ƪƻǊǊŜƪǘŜ ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊƳŜǎǎǳƴƎ ŘŜǊ ƛƴǘŜǊƴŜ ¦{.ȅπ
{ŜƴǎƻǊ ƪŀƭƛōǊƛŜǊǘ ǿŜǊŘŜƴΦ {ƻƭƭǘŜ ŘŀƘŜǊ ŘƛŜ ŀǳŦ ŘŜǊ .ŜƴǳǘȊŜǊǎŜƛǘŜ ŀƴƎŜȊŜƛƎǘŜ ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊ 
ƴƛŎƘǘ ƪƻǊǊŜƪǘ ǎŜƛƴΣ ǎŜƴŘŜƴ {ƛŜ ōƛǘǘŜ ŘƛŜ ŦƻƭƎŜƴŘŜƴ 5ŀǘŜƴ ŀƴ ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ Υ 
π !ǳŦ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ ǊŜƎƛǎǘǊƛŜǊǘŜ 9πaŀƛƭπ!ŘǊŜǎǎŜ 
π L5 LƘǊŜǎ ¦{.ȅ όǿŜƴƴ {ƛŜ ƳŜƘǊ ŀƭǎ м ¦{.ȅ ƘŀōŜƴύ 
π ½ŜƛǘǇǳƴƪǘ ŘŜǊ aŜǎǎǳƴƎ 
π ±ƻƳ {ŜƴǎƻǊ ƎŜƳŜƭŘŜǘŜ ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊ όǎƛŜƘŜ .ŜƴǳǘȊŜǊǎŜƛǘŜύ 
π ¢ŀǘǎŅŎƘƭƛŎƘŜ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊ 
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пΦмΦп ¦{.ȅπ[95π[ƛŎƘǘŦǳƴƪǘƛƻƴ 

5ƛŜ ŦƻƭƎŜƴŘŜ ¢ŀōŜƭƭŜ ōŜǎŎƘǊŜƛōǘΣ ǿƛŜ Řŀǎ ±ŜǊƘŀƭǘŜƴ ŘŜǊ ¦{.ȅπ[95 Ȋǳ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘƛŜǊŜƴ ƛǎǘ 
 
[95π±ŜǊƘŀƭǘŜƴ LƴǘŜǊǇǊŜǘŀǘƛƻƴ 
[95 ōƭƛƴƪǘ ƴƛŎƘǘ ¦{.ȅ ƛǎǘ ƪƻƴŦƛƎǳǊƛŜǊǘ ǳƴŘ Ƴƛǘ ŘŜƳ /ƻƴǘǊƻƭ/ŀǎŀπ{ŜǊǾŜǊ ǾŜǊōǳƴŘŜƴ 

[95 ōƭƛƴƪǘ ƪƻƴǘƛƴǳƛŜǊƭƛŎƘ ¦{.ȅ ƛǎǘ ƴƛŎƘǘ ƪƻƴŦƛƎǳǊƛŜǊǘ ƻŘŜǊ ǎǳŎƘǘ ƴŀŎƘ ŜƛƴŜƳ {ǘǊƻƳŀǳǎŦŀƭƭ ƴŀŎƘ ŘŜƳ 
²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪ 

5ƛŜ [95 ōƭƛƴƪǘ ŘǊŜƛƳŀƭ 
ǳƴŘ ǇŀǳǎƛŜǊǘ Řŀƴƴ 

¦{.ȅ Ƙŀǘ ŘƛŜ ±ŜǊōƛƴŘǳƴƎ ȊǳƳ wƻǳǘŜǊ ƻŘŜǊ /ƻƴǘǊƻƭƭƻ/ŀǎŀπ{ŜǊǾŜǊ ǾŜǊƭƻǊŜƴ 
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пΦн ¦{.ȅπCǳƴƪǘƛƻƴŜƴ 

Lƴ ŘƛŜǎŜƳ !ōǎŎƘƴƛǘǘ ŜǊƘŀƭǘŜƴ {ƛŜ ŘƛŜ LƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴŜƴΣ ŘƛŜ {ƛŜ ōŜƴǀǘƛƎŜƴΣ ǳƳΥ 
 
 ¦{.ȅπL5 ŀōȊǳǊǳŦŜƴ 
 9πaŀƛƭπ!ŘǊŜǎǎŜ ǳƴŘ LŘŜƴǘƛŦƛƪŀǘƛƻƴ ό!ƭƛŀǎύ ŘŜǎ DŜǊŅǘǎ Ȋǳ ŅƴŘŜǊƴ 
 ŘŜƴ ±ŜǊōƛƴŘǳƴƎǎǎǘŀǘǳǎ ŘŜǎ DŜǊŅǘǎ Ȋǳ ǸōŜǊǇǊǸŦŜƴ 
 ŘƛŜ ¦ƳƎŜōǳƴƎǎǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊ Ȋǳ ǸōŜǊǇǊǸŦŜƴ 
 ŘƛŜ {ƻŦǘǿŀǊŜ Ȋǳ ŀƪǘǳŀƭƛǎƛŜǊŜƴ 
 DŜǊŅǘŜπwŜǎŜǘ 
 ½ǳǎŀǘȊƭŜƛǎǘǳƴƎŜƴ Ȋǳ ŜǊƘŀƭǘŜƴ όƎŜƎŜƴ DŜōǸƘǊύ 
 

пΦнΦм ¦{.ȅπL5 ŀōǊǳŦŜƴ 

²Ŝƴƴ ¦{.ȅ ƴƻŎƘ ƴƛŎƘǘ Ƴƛǘ LƘǊŜƳ wƻǳǘŜǊ ƪƻƴŦƛƎǳǊƛŜǊǘ ǿǳǊŘŜΣ ǿƛǊŘ ŘƛŜ ¦{.ȅπL5 ǿŅƘǊŜƴŘ ŘŜǊ 
LƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴǎǇƘŀǎŜ ƻōŜƴ ǊŜŎƘǘǎ ŀǳŦ ŘŜƳ .ƛƭŘǎŎƘƛǊƳ ŀƴƎŜȊŜƛƎǘΦ 
²Ŝƴƴ ¦{.ȅ ōŜǊŜƛǘǎ ǊŜƎƛǎǘǊƛŜǊǘ ǿǳǊŘŜΣ ƪŀƴƴ ŘƛŜ ¦{.ȅπLŘŜƴǘƛŦƛƪŀǘƛƻƴ ŘǳǊŎƘ ½ǳƎǊƛŦŦ ŀǳŦ ŘƛŜ 
.ŜƴǳǘȊŜǊǎŜƛǘŜ ŀǳŦ ŘŜǊ ²ŜōǎƛǘŜ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ ŀōƎŜǊǳŦŜƴ ǿŜǊŘŜƴΦ 
 

пΦнΦн 9πaŀƛƭπ!ŘǊŜǎǎŜ ƻŘŜǊ LŘŜƴǘƛŦƛƪŀǘƛƻƴ ό!ƭƛŀǎύ ŘŜǎ DŜǊŅǘǎ ŅƴŘŜǊƴ 

DŜƘŜƴ {ƛŜ ǿƛŜ ŦƻƭƎǘ ǾƻǊΣ ǳƳ ŘƛŜ 9πaŀƛƭπ!ŘǊŜǎǎŜ Ȋǳ ŅƴŘŜǊƴΣ ǳƴǘŜǊ ŘŜǊ {ƛŜ ŘƛŜ ŀƪǘǳŜƭƭŜƴ 
.ŜƴŀŎƘǊƛŎƘǘƛƎǳƴƎŜƴ ǸōŜǊ {ǘǊƻƳŀǳǎŦŀƭƭ κ ²ƛŜŘŜǊƘŜǊǎǘŜƭƭǳƴƎ ƻŘŜǊ ŘƛŜ LŘŜƴǘƛŦƛȊƛŜǊǳƴƎ ό!ƭƛŀǎύ ŘŜǎ 
DŜǊŅǘǎ ŜǊƘŀƭǘŜƴΥ 
 
мΦ mŦŦƴŜƴ {ƛŜ LƘǊŜƴ ²ŜōōǊƻǿǎŜǊ ǳƴŘ ƎŜōŜƴ {ƛŜ ŘƛŜ ŦƻƭƎŜƴŘŜ ¦w[ ŜƛƴΥ 
ƘǘǘǇǎΥκŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 

нΦ ²ŅƘƭŜƴ {ƛŜ ƛƳ IŀǳǇǘƳŜƴǸ ŘƛŜ hǇǘƛƻƴ Ϧ[ƻƎƛƴϦ 
оΦ bŀŎƘ 9ƛƴƎŀōŜ LƘǊŜǊ ½ǳƎŀƴƎǎŘŀǘŜƴ ό.ŜƴǳǘȊŜǊ ϧ tŀǎǎǿƻǊǘύ ǎŜƘŜƴ {ƛŜ ŘƛŜ ŦƻƭƎŜƴŘŜ 
ƎǊŀŦƛǎŎƘŜ hōŜǊŦƭŅŎƘŜ 
 

 

½ǳ ŘƛŜǎŜƳ ½ŜƛǘǇǳƴƪǘ ƪǀƴƴŜƴ {ƛŜ ŘƛŜ LŘŜƴǘƛŦƛƪŀǘƛƻƴ ό!ƭƛŀǎύ LƘǊŜǎ DŜǊŅǘǎ ƻŘŜǊ ŘƛŜ 9πaŀƛƭπ
!ŘǊŜǎǎŜ ŀƴ ŘƛŜ {ƛŜ ŘƛŜ .ŜƴŀŎƘǊƛŎƘǘƛƎǳƴƎŜƴ ŜǊƘŀƭǘŜƴΣ ŅƴŘŜǊƴΦ 
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 5ŜƴƪŜƴ {ƛŜ ƴŀŎƘ ŘŜƳ {ǇŜƛŎƘŜǊƴ ŘŜǊ ƴŜǳŜƴ YƻƴŦƛƎǳǊŀǘƛƻƴ ŘŀǊŀƴΣ ŘƛŜ ƴŜǳŜ 9πaŀƛƭπ
!ŘǊŜǎǎŜ όƛƳ CŜƭŘ .ŜƴǳǘȊŜǊύ Ȋǳ ǾŜǊǿŜƴŘŜƴΣ ǳƳ ǎǇŅǘŜǊ ŀǳŦ ŘƛŜ /ƻƴǘǊƻƭƭƻ/ŀǎŀπ{ƛǘŜ 
ȊǳȊǳƎǊŜƛŦŜƴΦ 
 
 5ŀǎ CŜƭŘ ŦǸǊ ŘƛŜ ¢ŜƭŜŦƻƴƴǳƳƳŜǊ ȊǳƳ 9ƳǇŦŀƴƎŜƴ Ǿƻƴ .ŜƴŀŎƘǊƛŎƘǘƛƎǳƴƎŜƴ ƪŀƴƴ ǾƻƳ 
.ŜƴǳǘȊŜǊ ƴƛŎƘǘ ōŜŀǊōŜƛǘŜǘ ǿŜǊŘŜƴ ǳƴŘ ŜƴǘƘŅƭǘ LƘǊŜ ¢ŜƭŜŦƻƴƴǳƳƳŜǊ ŜǊǎǘ ƴŀŎƘ 
!ƪǘƛǾƛŜǊǳƴƎ ŘŜǎ /ŀƭƭπaŜπ5ƛŜƴǎǘŜǎΦ 

 

пΦнΦо «ōŜǊǇǊǸŦŜƴ {ƛŜ ŘŜƴ ±ŜǊōƛƴŘǳƴƎǎǎǘŀǘǳǎ Ǿƻƴ ¦{.ȅ 

DŜƘŜƴ {ƛŜ ǿƛŜ ŦƻƭƎǘ ǾƻǊΣ ǳƳ ŘŜƴ {ǘŀǘǳǎ ŘŜǎ DŜǊŅǘǎ Ȋǳ ǸōŜǊǇǊǸŦŜƴΥ 
 
мΦ mŦŦƴŜƴ {ƛŜ LƘǊŜƴ ²ŜōōǊƻǿǎŜǊ ǳƴŘ ƎŜōŜƴ {ƛŜ ŘƛŜ ŦƻƭƎŜƴŘŜ ¦w[ ŜƛƴΥ 
ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 

нΦ ²ŅƘƭŜƴ {ƛŜ ƛƳ IŀǳǇǘƳŜƴǸ ŘƛŜ hǇǘƛƻƴ Ϧ[ƻƎƛƴϦ 
оΦ bŀŎƘ 9ƛƴƎŀōŜ LƘǊŜǊ ½ǳƎŀƴƎǎŘŀǘŜƴ ό.ŜƴǳǘȊŜǊ ϧ tŀǎǎǿƻǊǘύ ǎŜƘŜƴ {ƛŜ ŘƛŜ ŦƻƭƎŜƴŘŜ 
ƎǊŀŦƛǎŎƘŜ hōŜǊŦƭŅŎƘŜ 
 

 

½ǳ ŘƛŜǎŜƳ ½ŜƛǘǇǳƴƪǘ ǎŜƘŜƴ {ƛŜ ƴŀŎƘ !ǳǎǿŀƘƭ Ǿƻƴ ά DŜǊŅǘŜǎǘŀǘǳǎά ŘƛŜ ŦƻƭƎŜƴŘŜ ƎǊŀŦƛǎŎƘŜ 
hōŜǊŦƭŅŎƘŜ 
 

 
 
²Ŝƴƴ ŘƛŜ vǳŀƭƛǘŅǘ ŘŜǊ ²[!bπ±ŜǊōƛƴŘǳƴƎ ƴƛŎƘǘ ƻǇǘƛƳŀƭ ƛǎǘΣ ŜƳǇŦƛŜƘƭǘ Ŝǎ ǎƛŎƘ ¦{.ȅ ƛƴ ŘƛŜ 
bŅƘŜ ŘŜǎ aƻŘŜƳǎ κ wƻǳǘŜǊǎ Ȋǳ ōǊƛƴƎŜƴ ǳƴŘ ŘŜƴ {ǘŀǘǳǎ ƴŀŎƘ ŜƛƴŜǊ aƛƴǳǘŜ ²ŀǊǘŜȊŜƛǘ 
ŜǊƴŜǳǘ Ȋǳ ǸōŜǊǇǊǸŦŜƴΦ 
 



±9w{Lhb9 Υ   сΦпΦмн tŀƎŜ Υ руκул 
 

 

пΦнΦп ¦ƳƎŜōǳƴƎǎǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊ ǇǊǸŦŜƴ 

DŜƘŜƴ {ƛŜ ǿƛŜ ŦƻƭƎǘ ǾƻǊΣ ǳƳ ŘƛŜ Ǿƻƴ ¦{.ȅ ƎŜƳŜƭŘŜǘŜ ¦ƳƎŜōǳƴƎǎǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊ Ȋǳ ǸōŜǊǇǊǸŦŜƴΥ 
 
мΦ mŦŦƴŜƴ {ƛŜ LƘǊŜƴ ²ŜōōǊƻǿǎŜǊ ǳƴŘ ƎŜōŜƴ {ƛŜ ŘƛŜ ŦƻƭƎŜƴŘŜ ¦w[ ŜƛƴΥ 
ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 

нΦ ²ŅƘƭŜƴ {ƛŜ ƛƳ IŀǳǇǘƳŜƴǸ ŘƛŜ hǇǘƛƻƴ Ϧ[ƻƎƛƴϦ 
оΦ bŀŎƘ 9ƛƴƎŀōŜ LƘǊŜǊ ½ǳƎŀƴƎǎŘŀǘŜƴ ό.ŜƴǳǘȊŜǊ ϧ tŀǎǎǿƻǊǘύ ǎŜƘŜƴ {ƛŜ ŘƛŜ ŦƻƭƎŜƴŘŜ 
ƎǊŀŦƛǎŎƘŜ hōŜǊŦƭŅŎƘŜ 
 

 

½ǳ ŘƛŜǎŜƳ ½ŜƛǘǇǳƴƪǘ ǎŜƘŜƴ {ƛŜ ƴŀŎƘ !ǳǎǿŀƘƭ Ǿƻƴ α¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊά ŘƛŜ ŦƻƭƎŜƴŘŜ ƎǊŀŦƛǎŎƘŜ 
hōŜǊŦƭŅŎƘŜ 
 

 
 
Lƴ ƳŀƴŎƘŜƴ CŅƭƭŜƴ Ƴǳǎǎ ŦǸǊ ŜƛƴŜ ƪƻǊǊŜƪǘŜ ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊƳŜǎǎǳƴƎ ŘŜǊ ƛƴǘŜǊƴŜ ¦{.ȅπ{ŜƴǎƻǊ 
ƪŀƭƛōǊƛŜǊǘ ǿŜǊŘŜƴΦ {ƻƭƭǘŜ ŘŀƘŜǊ ŘƛŜ ŀǳŦ ŘŜǊ .ŜƴǳǘȊŜǊǎŜƛǘŜ ŀƴƎŜȊŜƛƎǘŜ ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊ ƴƛŎƘǘ 
ƪƻǊǊŜƪǘ ǎŜƛƴΣ ǎŜƴŘŜƴ {ƛŜ ōƛǘǘŜ ŘƛŜ ŦƻƭƎŜƴŘŜƴ 5ŀǘŜƴ ŀƴ ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ Υ 
π !ǳŦ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ ǊŜƎƛǎǘǊƛŜǊǘŜ 9πaŀƛƭπ!ŘǊŜǎǎŜ 
π L5 LƘǊŜǎ ¦{.ȅ όǿŜƴƴ {ƛŜ ƳŜƘǊ ŀƭǎ м ¦{.ȅ ƘŀōŜƴύ 
π ½ŜƛǘǇǳƴƪǘ ŘŜǊ aŜǎǎǳƴƎ 
π ±ƻƳ {ŜƴǎƻǊ ƎŜƳŜƭŘŜǘŜ ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊ όǎƛŜƘŜ .ŜƴǳǘȊŜǊǎŜƛǘŜύ 
π ¢ŀǘǎŅŎƘƭƛŎƘŜ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊ 
 



±9w{Lhb9 Υ   сΦпΦмн tŀƎŜ Υ рфκул 
 

 

пΦнΦр {ƻŦǘǿŀǊŜ !ƪǘǳŀƭƛǎƛŜǊŜƴ 

¦ƴǎŜǊŜ YǳƴŘŜƴ ǿŜǊŘŜƴ ǇŜǊ 9πaŀƛƭ ōŜƴŀŎƘǊƛŎƘǘƛƎǘΣ ǿŜƴƴ Ŝƛƴ {ƻŦǘǿŀǊŜπ¦ǇŘŀǘŜ ȊǳǊ 
±ŜǊŦǸƎǳƴƎ ƎŜǎǘŜƭƭǘ ǿƛǊŘΦ 
Lƴ ŘƛŜǎŜƳ Cŀƭƭ ŜƴǘƘŅƭǘ Řŀǎ 9πaŀƛƭ ŜƛƴŜƴ [ƛƴƪ ŘŜƴ {ƛŜ ȊǳƳ IŜǊǳƴǘŜǊƭŀŘŜƴ ŘŜǊ ƴŜǳŜƴ 
{ƻŦǘǿŀǊŜǾŜǊǎƛƻƴ ŀǳǎǿŅƘƭŜƴ ƪǀƴƴŜƴΦ 
 
 ¦Ƴ ŘƛŜ ¦{.ȅπ{ƻŦǘǿŀǊŜ Ȋǳ ŀƪǘǳŀƭƛǎƛŜǊŜƴΣ ƳǸǎǎŜƴ {ƛŜ Řŀǎ ²ƛƴŘƻǿǎπ.ŜǘǊƛŜōǎǎȅǎǘŜƳ 
ǾŜǊǿŜƴŘŜƴΗ 
 

пΦнΦс DŜǊŅǘŜπwŜǎŜǘ 

4.2.6.1 Software-Reset 

5ŀǎ ±ŜǊŦŀƘǊŜƴ ȊǳƳ 5ǳǊŎƘŦǸƘǊŜƴ ŜƛƴŜǎ {ƻŦǘǿŀǊŜπwŜǎŜǘǎ ŘŜǎ DŜǊŅǘǎ ƛǎǘ ǿƛŜ ŦƻƭƎǘΥ 
 
мύ 5ŜŀƪǘƛǾƛŜǊŜƴ {ƛŜ Řŀǎ ²[!b LƘǊŜǎ wƻǳǘŜǊǎ ƻŘŜǊ ǎŎƘŀƭǘŜƴ {ƛŜ LƘǊŜƴ wƻǳǘŜǊ ŀǳǎ 
нύ {ŎƘŀƭǘŜƴ {ƛŜ ¦{.ȅ ŦǸǊ Ŝǘǿŀ мл {ŜƪǳƴŘŜƴ ŀǳǎ 
оύ {ŎƘŀƭǘŜƴ {ƛŜ ¦{.ȅ ŜƛƴΣ ƛƴŘŜƳ {ƛŜ Ŝǎ ŘƛǊŜƪǘ ŀƴ ŘŜƴ ¦{.π!ƴǎŎƘƭǳǎǎ LƘǊŜǎ t/ǎ ƻŘŜǊ ǸōŜǊ 
ŜƛƴŜƴ ǎǇŜȊƛŜƭƭŜƴ !ŘŀǇǘŜǊ όȊΦ .Φ !ŘŀǇǘŜǊ ȊǳƳ !ǳŦƭŀŘŜƴ Ǿƻƴ aƻōƛƭǘŜƭŜŦƻƴŜƴύ ŀƴ Řŀǎ 
{ǘǊƻƳƴŜǘȊ ŀƴǎŎƘƭƛŜǖŜƴΦ 
пύ mŦŦƴŜƴ {ƛŜ ŘƛŜ [ƛǎǘŜ ŘŜǊ ²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪŜ ǳƴŘ ǿŅƘƭŜƴ {ƛŜ Řŀǎ Ǿƻƴ ¦{.ȅ ŜǊǎǘŜƭƭǘŜ 
bŜǘȊǿŜǊƪ ŀǳǎ όȊΦ .Φ ¦{.ȅπ±ȄψȅȅȅȅȅȅύΦ 
рύ mŦŦƴŜƴ {ƛŜ LƘǊŜƴ ²ŜōōǊƻǿǎŜǊ ǳƴŘ ƎŜōŜƴ {ƛŜ ŘƛŜ ŦƻƭƎŜƴŘŜ ¦w[ ŜƛƴΥ 
мфнΦмсуΦпΦмκǊŜǎŜǘΦƘǘƳƭ 
сύ {ǘŜƭƭŜƴ {ƛŜ ǎƛŎƘŜǊΣ Řŀǎǎ {ƛŜ ŜƛƴŜ ǇƻǎƛǘƛǾŜ !ƴǘǿƻǊǘ ŀǳŦ ŘŜƴ wŜǎŜǘπ.ŜŦŜƘƭ ŜǊƘŀƭǘŜƴ ƘŀōŜƴ 
тύ !ƪǘƛǾƛŜǊŜƴ {ƛŜ Řŀǎ ²[!b LƘǊŜǎ wƻǳǘŜǊǎ ŜǊƴŜǳǘ ƻŘŜǊ ǎŎƘŀƭǘŜƴ {ƛŜ LƘǊŜƴ wƻǳǘŜǊκaƻŘŜƳ 
Ŝƛƴ 
уύ {ŎƘŀƭǘŜƴ {ƛŜ ¦{.ȅ ŀǳǎ ǳƴŘ ǿƛŜŘŜǊ ŜƛƴΣ ƛƴŘŜƳ {ƛŜ Ŝǎ ŘƛǊŜƪǘ ŀƴ ŘŜƴ ¦{.π!ƴǎŎƘƭǳǎǎ LƘǊŜǎ 
wƻǳǘŜǊǎκaƻŘŜƳǎ ƻŘŜǊ Ƴƛǘ ŘŜƳ ŜƴǘǎǇǊŜŎƘŜƴŘŜƴ !ŘŀǇǘŜǊ όȊΦ .Φ !ŘŀǇǘŜǊ ȊǳƳ !ǳŦƭŀŘŜƴ Ǿƻƴ 
aƻōƛƭǘŜƭŜŦƻƴŜƴύ ŀƴ Řŀǎ {ǘǊƻƳƴŜǘȊ ŀƴΦ 
 

пΦнΦт ½ǳǎŅǘȊƭƛŎƘŜ 5ƛŜƴǎǘƭŜƛǎǘǳƴƎŜƴ όƎŜƎŜƴ DŜōǸƘǊύ 

/ŀƭƭπaŜπ5ƛŜƴǎǘΥ ½ǳǎŅǘȊƭƛŎƘ ȊǳǊ 9πaŀƛƭ ƪŀƴƴ ŘŜǊ {ǘǊƻƳŀǳǎŦŀƭƭπ{ƛƎƴŀƭƛǎƛŜǊǳƴƎǎŘƛŜƴǎǘ ŘǳǊŎƘ 
ŜƛƴŜƴ ¢ŜƭŜŦƻƴŀƴǊǳŦ Ǿƻƴ ǳƴǎŜǊŜǊ 9ƛƴǎŀǘȊȊŜƴǘǊŀƭŜ ŀǳǎ ŀƪǘƛǾƛŜǊǘ ǿŜǊŘŜƴΦ ²ŜƛǘŜǊŜ 
LƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴŜƴ ŦƛƴŘŜƴ {ƛŜ ŀǳŦ ŘŜǊ ²ŜōǎƛǘŜΥ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 
 
¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀƭŀǊƳŘƛŜƴǎǘΥ hǇǘƛƻƴŀƭ ƪŀƴƴ ŘŜǊ 9πaŀƛƭπ.ŜƴŀŎƘǊƛŎƘǘƛƎǳƴƎǎŘƛŜƴǎǘ ŀƪǘƛǾƛŜǊǘ 
ǿŜǊŘŜƴΣ ǿŜƴƴ ŜƛƴŜǊ ŘŜǊ ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊǿŜǊǘŜ όaƛƴΦκaŀȄΦύ ŘƛŜ ƪƻƴŦƛƎǳǊƛŜǊǘŜƴ LƴǘŜǊǾŀƭƭŜ 
ǸōŜǊǎŎƘǊŜƛǘŜǘΦ 
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пΦо CǊŀƎŜƴ ǳƴŘ !ƴǘǿƻǊǘŜƴ 

пΦоΦм tǊƻōƭŜƳƭǀǎǳƴƎŜƴ ŦǳŜǊ {ŎƘǿƛŜǊƛƎƪŜƛǘŜƴ ²&Iw9b5 ŘŜǊ Lƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ 

 
 5ŀǎ ²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪ Ǿƻƴ ¦{.ȅ ǿƛǊŘ ƴƛŎƘǘ ŀƴƎŜȊŜƛƎǘ 
¢ǊŜƴƴŜƴ {ƛŜ ¦{.ȅ ŦǸǊ р {ŜƪǳƴŘŜƴ Ǿƻƴ ŘŜǊ {ǘǊƻƳǾŜǊǎƻǊƎǳƴƎ ǳƴŘ ǎŎƘƭƛŜǖŜƴ {ƛŜ Ŝǎ ǿƛŜŘŜǊ ŀƴΦ 
«ōŜǊǇǊǸŦŜƴ {ƛŜ Řŀƴƴ Řŀǎ ±ŜǊƘŀƭǘŜƴ ŘŜǎ ¦{.ȅπ.ƭŀǳƭƛŎƘǘǎΦ 
π ²Ŝƴƴ ¦{.¸ǎ ōƭŀǳŜ [ƛŎƘǘ ōƭƛƴƪǘΣ ƳǸǎǎŜƴ {ƛŜ Řŀǎ Ǿƻƴ ¦{.ȅ ŜǊǎǘŜƭƭǘŜ ²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪ 
ŦƛƴŘŜƴ ƪǀƴƴŜƴ όǾŜǊǎǳŎƘŜƴ {ƛŜ Ŝǎ Ƴƛǘ ŜƛƴŜƳ ŀƴŘŜǊŜƴ DŜǊŅǘΥ {ƳŀǊǘǇƘƻƴŜΣ t/Σ ƛtŀŘΣ 
¢ŀōƭŜǘύΦ 

π ²Ŝƴƴ ¦{.ȅǎ ōƭŀǳŜ [ƛŎƘǘ  ŜƛƴƛƎŜ aŀƭŜ ōƭƛƴƪǘ ǳƴŘ Řŀƴƴ ŜǊƭƛǎŎƘǘΣ ōŜŘŜǳǘŜǘ ŘŀǎΣ Řŀǎǎ ¦{.ȅ 
Ƴƛǘ LƘǊŜƳ wƻǳǘŜǊ ǾŜǊōǳƴŘŜƴ ƛǎǘ ǳƴŘ {ƛŜ ƛƘƴ ƴǳƴ ǊŜƎƛǎǘǊƛŜǊŜƴ ƳǸǎǎŜƴ όIƛƴǿŜƛǎΥ bŀŎƘ 
ŘŜǊ ±ŜǊōƛƴŘǳƴƎ Ƴƛǘ ŘŜƳ wƻǳǘŜǊ ǿƛǊŘ Řŀǎ ¦{.ȅπ²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪ ŀǳǎ 
{ƛŎƘŜǊƘŜƛǘǎƎǊǸƴŘŜƴ ŀǳǎƎŜōƭŜƴŘŜǘ ύ 

π ²Ŝƴƴ ¦{.ȅǎ ōƭŀǳŜ [ƛŎƘǘ ŘŀǳŜǊƘŀŦǘ ƭŜǳŎƘǘŜǘΣ ǎŜƴŘŜƴ {ƛŜ ōƛǘǘŜ Ŝƛƴ 9πaŀƛƭ ŀƴ 
ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ ǳƴŘ ƎŜōŜƴ {ƛŜ ŘƛŜ wŜƛƘŜƴŦƻƭƎŜ ŘŜǊ ȊǳǾƻǊ ŘǳǊŎƘƎŜŦǸƘǊǘŜƴ 
±ƻǊƎŅƴƎŜ ŀƴΦ 
 

 9ǎ ƛǎǘ ƴƛŎƘǘ ƳǀƎƭƛŎƘ ŜƛƴŜ ±ŜǊōƛƴŘǳƴƎ ȊǳƳ ǾƻƳ ¦{.ȅ ŜǊǎǘŜƭƭǘŜƴ ²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪ 
ƘŜǊȊǳǎǘŜƭƭŜƴ 

¢ǊŜƴƴŜƴ {ƛŜ ¦{.ȅ ŦǸǊ р {ŜƪǳƴŘŜƴ Ǿƻƴ ŘŜǊ {ǘǊƻƳǾŜǊǎƻǊƎǳƴƎ ǳƴŘ ǎŎƘƭƛŜǖŜƴ {ƛŜ Ŝǎ ǿƛŜŘŜǊ ŀƴΦ 
±ŜǊǎǳŎƘŜƴ {ƛŜ ŘŀƴƴΣ ŜƛƴŜ ±ŜǊōƛƴŘǳƴƎ ȊǳƳ Ǿƻƴ ¦{.ȅ ŜǊǎǘŜƭƭǘŜƴ ²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪ ƘŜǊȊǳǎǘŜƭƭŜƴΦ 
²Ŝƴƴ {ƛŜ ŀǳŦ {ŎƘǿƛŜǊƛƎƪŜƛǘŜƴ ǎǘƻǖŜƴΣ ǾŜǊǎǳŎƘŜƴ {ƛŜ Ƴƛǘ ŀƴŘŜǊŜƴ DŜǊŅǘŜƴ ό{ƳŀǊǘǇƘƻƴŜΣ t/Σ 
ƛtŀŘΣ ¢ŀōƭŜǘύ ŜƛƴŜ ±ŜǊōƛƴŘǳƴƎ ȊǳƳ Ǿƻƴ ¦{.ȅ ŜǊǎǘŜƭƭǘŜƴ ²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪ ƘŜǊȊǳǎǘŜƭƭŜƴΦ 9ƛƴŜ 
ŀƭǘŜǊƴŀǘƛǾ aƻŜƎƭƛŎƘƪŜƛǘ ƛǎ Ŝǎ Řŀǎ ²[!b Ǿƻƴ LƘǊŜƳ t/ Ȋǳ ŘŜŀƪǘƛǾƛŜǊŜƴ ƛƘǊ {ƳŀǊǘǇƘƻƴŜκƛtŀŘ 
ŀǳǎȊǳǎŎƘŀƭǘŜ ǳƴŘ ŜǊƴŜǳǘ ŜƛƴǎŎƘŀƭǘŜƴΦ 5ŀƴƴ ǾŜǊǎǳŎƘŜƴ {ƛŜ ŘƛŜ ±ŜǊōƛƴŘǳƴƎ ǿƛŜŘŜǊƘŜǊȊǳǎǘŜƭƭŜƴΦ 
²Ŝƴƴ ¦{.ȅǎ  ōƭŀǳŜ [ƛŎƘǘ ŜƛƴƛƎŜ aŀƭŜ ōƭƛƴƪǘ ǳƴŘ Řŀƴƴ ŜǊƭƛǎŎƘǘΣ ōŜŘŜǳǘŜǘ ŘƛŜǎΣ Řŀǎǎ ¦{.ȅ ŜƛƴŜ 
±ŜǊōƛƴŘǳƴƎ Ȋǳ LƘǊŜƳ wƻǳǘŜǊ ƘŜǊƎŜǎǘŜƭƭǘ Ƙŀǘ ǳƴŘ Řŀǎ ¦{.ȅπ²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪ ŘŀƘŜǊ ŀǳǎ 
{ƛŎƘŜǊƘŜƛǘǎƎǊǸƴŘŜƴ ƴƛŎƘǘ ǿŜƛǘŜǊ ŀƴƎŜȊŜƛƎǘ ǿƛǊŘΦ 
 
 5ŀǎ ²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪ Ǿƻƴ ¦{.ȅ Ƙŀǘ ƪŜƛƴŜƴ ½ǳƎǊƛŦŦ ŀǳŦ Řŀǎ LƴǘŜǊƴŜǘ  
²ŅƘǊŜƴŘ ŘŜǊ Lƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ƛǎǘ Ŝǎ bhwa![Σ Řŀǎǎ Řŀǎ ¦{.ȅπ²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪ ƴƻŎƘ ƪŜƛƴŜƴ ½ǳƎŀƴƎ 
ȊǳƳ LƴǘŜǊƴŜǘ Ƙŀǘ όƳŀƴŎƘƳŀƭ ŀƴƎŜȊŜƛƎǘ ŘǳǊŎƘ Řŀǎ αΗάπ{ȅƳōƻƭύΦ 
5ŀǎ ²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪ Ǿƻƴ ¦{.ȅ Ƙŀǘ ½ǳƎǊƛŦŦ ŀǳŦ Řŀǎ LƴǘŜǊƴŜǘΣ ƴŀŎƘŘŜƳ ¦{.ȅ ŜƛƴŜ ±ŜǊōƛƴŘǳƴƎ Ȋǳ 
LƘǊŜƳ wƻǳǘŜǊ ƘŜǊƎŜǎǘŜƭƭǘ ƘŀǘΦ 
 
 5ŜǊ {ǘŀǊǘōƛƭŘǎŎƘƛǊƳ Ƴƛǘ CƭŀƎƎŜƴ ƪŀƴƴ ŀƴƎŜȊŜƛƎǘ ǿŜǊŘŜƴ 
«ōŜǊǇǊǸŦŜƴ {ƛŜΣ ƻō {ƛŜ Ƴƛǘ ŘŜƳ Ǿƻƴ ¦{.ȅ ŜǊǎǘŜƭƭǘŜƴ ²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪ ǾŜǊōǳƴŘŜƴ ǎƛƴŘΦ  
«ōŜǊǇǊǸŦŜƴ {ƛŜΣ ƻō {ƛŜ ŘŜƴ !ŘǊŜǎǎŜ мфнΦмсуΦпΦм ƛƴ ŘƛŜ !ŘǊŜǎǎƭŜƛǎǘŜ ǳƴŘ bL/I¢ ƛƴ ŘƛŜ {ǳŎƘƭŜƛǎǘŜ 
ŜƛƴƎŜƎŜōŜƴ ƘŀōŜƴ 
 
 5ŜǊ ±ŜǊōƛƴŘǳƴƎǎǾƻǊƎŀƴƎ ȊǳƳ wƻǳǘŜǊ Ǝƛōǘ ŘƛŜ /ƻŘŜǎ л ǳƴŘ нлм ȊǳǊǸŎƪ  
мΦ {ǘŜƭƭŜƴ {ƛŜ ǎƛŎƘŜǊΣ Řŀǎǎ ŘŜǊ bŀƳŜ LƘǊŜǎ ²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪǎ ƪŜƛƴ IƻŎƘƪƻƳƳŀ όΨύ ŜƴǘƘŅƭǘΦ 
нΦ {ǘŜƭƭŜƴ {ƛŜ ǎƛŎƘŜǊΣ Řŀǎǎ LƘǊ ²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪƪŜƴƴǿƻǊǘ ƪŜƛƴ IƻŎƘƪƻƳƳŀƴ όΨύ ŜƴǘƘŅƭǘΦ 
оΦ CƻƭƎŜƴ {ƛŜ ŘŜƴ !ƴǿŜƛǎǳƴƎŜƴ ŀǳŦ ŘŜǊ .ŜƴǳǘȊŜǊƻōŜǊŦƭŅŎƘŜΦ 
 
{ƻƭƭǘŜ Řŀǎ tǊƻōƭŜƳ ǿŜƛǘŜǊƘƛƴ ōŜǎǘŜƘŜƴΣ ǎŜƴŘŜƴ {ƛŜ Ŝƛƴ 9πaŀƛƭ ŀƴ ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ ƻŘŜǊ 
ŜƛƴŜ ²Ƙŀǘǎ!ǇǇπbŀŎƘǊƛŎƘǘ ŀƴ όҌофύ ормттллолм Ƴƛǘ ŘŜƴ ŦƻƭƎŜƴŘŜƴ LƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴŜƴΥ 
π aŀǊƪŜ LƘǊŜǎ wƻǳǘŜǊǎ 
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π aƻŘŜƭƭ LƘǊŜǎ wƻǳǘŜǊǎ 
π Lƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ŘǳǊŎƘƎŜŦǸƘǊǘ ǾƻƴΥ t/Σ aŀŎΣ {ƳŀǊǘǇƘƻƴŜΣ ƛtŀŘΣ ¢ŀōƭŜǘ 
π ±ŜǊǿŜƴŘŜǘŜǊ ²ŜōōǊƻǿǎŜǊΥ 95D9Σ {!C!wLΣ /Iwha9Σ CLw9Ch· 
π .ŜǎŎƘǊŜƛōǳƴƎ ŘŜǎ tǊƻōƭŜƳǎ 
 

 
 5ƛŜ wŜƎƛǎǘǊƛŜǊǳƴƎ ǎŎƘƭŅƎǘ ŦŜƘƭ ǳƴŘ Ŝǎ ǿƛǊŘ ŘƛŜ aŜƭŘǳƴƎ αDŜǊŅǘ ƴƛŎƘǘ ǾŜǊōǳƴŘŜƴά 
ȊǳǊǸŎƪƎŜƎŜōŜƴΦ 

²Ŝƴƴ ¦{.ȅ ǿŜƛǘŜǊƘƛƴ ōƭƛƴƪǘΣ ǿƛŜŘŜǊƘƻƭŜƴ {ƛŜ ŘŜƴ LƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴǎǾƻǊƎŀƴƎ Ǿƻƴ !ƴŦŀƴƎ ŀƴΦ 
²Ŝƴƴ ¦{.ȅ ƴƛŎƘǘ ōƭƛƴƪǘΥ 
π {ŎƘŀƭǘŜƴ {ƛŜ LƘǊŜƴ wƻǳǘŜǊ ŀǳǎ 
π ¦{.ȅ Ǿƻƴ ŘŜǊ {ǘǊƻƳǾŜǊǎƻǊƎǳƴƎ ǘǊŜƴƴŜƴ 
π {ŎƘŀƭǘŜƴ {ƛŜ LƘǊŜƴ wƻǳǘŜǊ Ŝƛƴ 
π ²ŀǊǘŜƴ {ƛŜΣ ōƛǎ Řŀǎ ²[!b LƘǊŜǎ wƻǳǘŜǊǎ ōŜǘǊƛŜōǎōŜǊŜƛǘ ƛǎǘ 
π ±ŜǊǎƻǊƎŜƴ {ƛŜ LƘǊ ¦{.πDŜǊŅǘ Ƴƛǘ {ǘǊƻƳ 
π {ǘŜƭƭŜƴ {ƛŜ ŜƛƴŜ ±ŜǊōƛƴŘǳƴƎ Ȋǳ LƘǊŜƳ ²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪ ƘŜǊ 
π mŦŦƴŜƴ {ƛŜ LƘǊŜƴ ²ŜōōǊƻǿǎŜǊ ǳƴŘ ƎŜōŜƴ {ƛŜ ŘƛŜ ŦƻƭƎŜƴŘŜ !ŘǊŜǎǎŜ ŜƛƴΥ 
ƘǘǘǇǎΥκκŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳκŀƪǘƛǾƛŜǊŜƴΦƘǘƳƭ  

π CǸƭƭŜƴ {ƛŜ ŘƛŜ CŜƭŘŜǊ Ƴƛǘ ŘŜǊ ȊǳǾƻǊ ƴƻǘƛŜǊǘŜƴ ¦{.ȅπL5 ŀǳǎ 
 
 
 5ƛŜ wŜƎƛǎǘǊƛŜǊǳƴƎ ǎŎƘƭŅƎǘ ŀǳŦƎǊǳƴŘ ŜƛƴŜǎ ±ŜǊōƛƴŘǳƴƎǎǾŜǊƭǳǎǘǎ ŦŜƘƭ 
²Ŝƴƴ {ƛŜ ǿŅƘǊŜƴŘ ŘŜǊ wŜƎƛǎǘǊƛŜǊǳƴƎǎǇƘŀǎŜ ŘƛŜ ±ŜǊōƛƴŘǳƴƎ ǾŜǊƭƛŜǊŜƴΣ ƪǀƴƴŜƴ {ƛŜ ŘŜƴ 
±ƻǊƎŀƴƎ ŀōǎŎƘƭƛŜǖŜƴΣ ƛƴŘŜƳ {ƛŜ ŘƛŜ ŦƻƭƎŜƴŘŜƴ {ŎƘǊƛǘǘŜ ŀǳǎŦǸƘǊŜƴΥ 
мΦ {ǘŜƭƭŜƴ {ƛŜ ŜƛƴŜ ±ŜǊōƛƴŘǳƴƎ Ȋǳ LƘǊŜƳ ²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪ ƘŜǊ 
нΦ mŦŦƴŜƴ {ƛŜ LƘǊŜƴ ²ŜōōǊƻǿǎŜǊ ǳƴŘ ƎŜōŜƴ {ƛŜ ŘƛŜ ŦƻƭƎŜƴŘŜ !ŘǊŜǎǎŜ ŜƛƴΥ 
ƘǘǘǇǎΥκκŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳκŀƪǘƛǾƛŜǊŜƴΦƘǘƳƭ  

оΦ CǸƭƭŜƴ {ƛŜ ŘƛŜ CŜƭŘŜǊ Ƴƛǘ ŘŜǊ ŀƴƎŜƎŜōŜƴŜƴ ¦{.ȅπL5 ŀǳǎ 
 

 5ƛŜ ¦{.ȅπL5 ŜǊƳƛǘǘŜƭƴ 
ŀύ ²Ŝƴƴ ¦{.ȅ ƴƻŎƘ ƴƛŎƘǘ Ƴƛǘ LƘǊŜƳ wƻǳǘŜǊ ƪƻƴŦƛƎǳǊƛŜǊǘ ǿǳǊŘŜΣ ǿƛǊŘ ŘƛŜ ¦{.ȅπL5 ǿŅƘǊŜƴŘ 
ŘŜǊ LƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴǎǇƘŀǎŜ ƻōŜƴ ǊŜŎƘǘǎ ŀǳŦ ŘŜƳ .ƛƭŘǎŎƘƛǊƳ ŀƴƎŜȊŜƛƎǘΦ 

 
ōύ ²Ŝƴƴ {ƛŜ ǿŅƘǊŜƴŘ ŘŜǊ LƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴǎǇƘŀǎŜ ǾŜǊƎŜǎǎŜƴ ƘŀōŜƴΣ ŘƛŜ ¦{.ȅπL5 Ȋǳ ƴƻǘƛŜǊŜƴΣ 
ŦǸƘǊŜƴ {ƛŜ ŘƛŜ ŦƻƭƎŜƴŘŜƴ {ŎƘǊƛǘǘŜ ŘǳǊŎƘΥ 
π {ŎƘŀƭǘŜƴ {ƛŜ LƘǊŜƴ wƻǳǘŜǊ ŀǳǎ ƻŘŜǊ ŘŜŀƪǘƛǾƛŜǊŜƴ {ƛŜ ²[!b 
π {ŎƘŀƭǘŜƴ {ƛŜ ¦{.ȅ ŀǳǎ ǳƴŘ ǎŎƘƭƛŜǖŜƴ {ƛŜ Ŝǎ ǸōŜǊ ŘŜƴ !ŘŀǇǘŜǊ ŀƴ ŜƛƴŜ {ǘŜŎƪŘƻǎŜ ŀƴ 
π mŦŦƴŜƴ {ƛŜ ŘƛŜ [ƛǎǘŜ ŘŜǊ ²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪŜ 
π bƻǘƛŜǊŜƴ {ƛŜ ǎƛŎƘ Řŀǎ Ǿƻƴ ¦{.ȅ ŜǊǎǘŜƭƭǘŜ ²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪ ǳƴŘ ǎŜƴŘŜƴ {ƛŜ Ŝǎ ǇŜǊ 9πaŀƛƭ 
ŀƴ ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ Ƴƛǘ ŘŜǊ .ƛǘǘŜ ǳƳ ŘŜƴ 9ǊƘŀƭǘ ŘŜǊ ¦{.ȅπL5Σ ǳƳ Ŝǎ ǊŜƎƛǎǘǊƛŜǊŜƴ 
Ȋǳ ƪǀƴƴŜƴ 

π {ŎƘŀƭǘŜƴ {ƛŜ LƘǊŜƴ wƻǳǘŜǊ Ŝƛƴ ƻŘŜǊ ŀƪǘƛǾƛŜǊŜƴ {ƛŜ ²[!b 
 
Ŏύ ²Ŝƴƴ ¦{.ȅ ōŜǊŜƛǘǎ ǊŜƎƛǎǘǊƛŜǊǘ ǿǳǊŘŜΣ ǿƛǊŘ ŘƛŜ ¦{.ȅπL5 ŀǳŦ LƘǊŜǊ .ŜƴǳǘȊŜǊǎŜƛǘŜ ŀǳŦ ŘŜǊ 
²ŜōǎƛǘŜ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ ŀƴƎŜȊŜƛƎǘ 

 
 5ŀǎ ²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪ Ǿƻƴ ¦{.ȅ ƛǎǘ ƴƛŎƘǘ ƳŜƘǊ ǎƛŎƘǘōŀǊ 
π ¢ǊŜƴƴŜƴ {ƛŜ ¦{.ȅ Ǿƻƴ ŘŜǊ {ǘǊƻƳǾŜǊǎƻǊƎǳƴƎ 
π {ŎƘŀƭǘŜƴ {ƛŜ LƘǊ ¦{.πDŜǊŅǘ ŜǊƴŜǳǘ Ŝƛƴ 



±9w{Lhb9 Υ   сΦпΦмн tŀƎŜ Υ снκул 
 

 

π ²Ŝƴƴ Řŀǎ ōƭŀǳŜ ¦{.ȅ [ƛŎƘǘ ŜƛƴƛƎŜ aŀƭŜ ōƭƛƴƪǘ ǳƴŘ Řŀƴƴ ŜǊƭƛǎŎƘǘΣ ōŜŘŜǳǘŜǘ ŘƛŜǎΣ Řŀǎǎ ¦{.ȅ 
ŜǊŦƻƭƎǊŜƛŎƘ ŜƛƴŜ ±ŜǊōƛƴŘǳƴƎ Ȋǳ LƘǊŜƳ wƻǳǘŜǊ ƘŜǊƎŜǎǘŜƭƭǘ Ƙŀǘ ǳƴŘ Řŀǎ ¦{.ȅπ²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪ 
ŘŀƘŜǊ ŀǳǎ {ƛŎƘŜǊƘŜƛǘǎƎǊǸƴŘŜƴ ƴƛŎƘǘ ƳŜƘǊ ŀƴƎŜȊŜƛƎǘ ǿƛǊŘΦ 
 

пΦоΦн [ǀǎǳƴƎ Ǿƻƴ tǊƻōƭŜƳŜƴΣ ŘƛŜ b!/I ŘŜǊ Lƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ŀǳŦƎŜǘǊŜǘŜƴ ǎƛƴŘ 

 LŎƘ ŜǊƘŀƭǘŜ ƪŜƛƴŜ .ŜƴŀŎƘǊƛŎƘǘƛƎǳƴƎŜƴ Ǿƻƴ {ǘǊƻƳŀǳǎŦŀƭƭκ²ƛŜŘŜǊƘŜǊǎǘŜƭƭǳƴƎ 
{ǘŜƭƭŜƴ {ƛŜ ǎƛŎƘŜǊΣ Řŀǎǎ {ƛŜ ŘƛŜ ƳŀȄƛƳŀƭŜ !ƴȊŀƘƭ ƪƻǎǘŜƴƭƻǎŜǊ ǘŅƎƭƛŎƘŜǊ .ŜƴŀŎƘǊƛŎƘǘƛƎǳƴƎŜƴ 
ƴƛŎƘǘ ōŜǊŜƛǘǎ ŜǊǊŜƛŎƘǘ ƘŀōŜƴ όŘŜǊ ƪƻǎǘŜƴƭƻǎŜ 5ƛŜƴǎǘ ŜǊƭŀǳōǘ ōƛǎ Ȋǳ с .ŜƴŀŎƘǊƛŎƘǘƛƎǳƴƎǎπ9πaŀƛƭǎ 
ǇǊƻ ¢ŀƎύΦ 
{ǘŜƭƭŜƴ {ƛŜ ǎƛŎƘŜǊΣ Řŀǎǎ ŘƛŜ .ŜƴŀŎƘǊƛŎƘǘƛƎǳƴƎŜƴ ƴƛŎƘǘ ƛƴ LƘǊŜƴ Wǳƴƪπ ƻŘŜǊ {ǇŀƳπhǊŘƴŜǊ ƭŀƴŘŜƴΦ 
 
 LŎƘ ŜǊƘŀƭǘŜ ǾƛŜƭŜ .ŜƴŀŎƘǊƛŎƘǘƛƎǳƴƎŜƴ Ȋǳ {ǘǊƻƳπκLƴǘŜǊƴŜǘŀǳǎŦŅƭƭŜƴ 
5ƛŜǎ ǇŀǎǎƛŜǊǘ ƛƳ CŀƭƭŜ Řŀǎǎ ŘƛŜ {ƛƎƴŀƭǉǳŀƭƛǘŅǘ Ȋǳ bL95wLD ƛǎǘ όŀǳŦ LƘǊŜǊ .ŜƴǳǘȊŜǊǎŜƛǘŜ 
ŀƴƎŜƎŜōŜƴύΦ {ǘŜƭƭŜƴ {ƛŜ Řŀǎ DŜǊŅǘ ƴŅƘŜǊ ŀƴ ŘŜƴ wƻǳǘŜǊ ƻŘŜǊ ǎŎƘƭƛŜǖŜƴ {ƛŜ Řŀǎ ¦{.πDŜǊŅǘ 
ŘƛǊŜƪǘ ŀƴ ŘŜƴ ¦{.π!ƴǎŎƘƭǳǎǎ LƘǊŜǎ wƻǳǘŜǊǎκaƻŘŜƳǎ ŀƴΦ 
 
²Ŝƴƴ {ƛŜ ¦{.ȅ Ƴƛǘ ŘŜƳ ²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪ ŜƛƴŜǎ !ŎŎŜǎǎ tƻƛƴǘǎ ǾŜǊōǳƴŘŜƴ ƘŀōŜƴΣ ŜƳǇŦŜƘƭŜƴ 
ǿƛǊ LƘƴŜƴΥ 
π {ŎƘŀƭǘŜƴ {ƛŜ ŘŜƴ !ŎŎŜǎǎ tƻƛƴǘ ŀǳǎ  
π ²ƛŜŘŜǊƘƻƭŜƴ {ƛŜ ŘƛŜ ¦{.ȅπLƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴΣ ƛƴŘŜƳ {ƛŜ Ŝǎ Ƴƛǘ ŘŜƳ ²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪ LƘǊŜǎ wƻǳǘŜǊǎ 
ǾŜǊōƛƴŘŜƴ 
π {ŎƘŀƭǘŜƴ {ƛŜ ŘŜƴ !ŎŎŜǎǎ tƻƛƴǘ Ŝƛƴ 
 
²Ŝƴƴ Řŀǎ tǊƻōƭŜƳ ǿŜƛǘŜǊƘƛƴ ōŜǎǘŜƘǘΣ ǎŜƴŘŜƴ {ƛŜ ŜƛƴŜ 9πaŀƛƭ ŀƴ ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ Ƴƛǘ  
ŦƻƭƎŜƴŘŜƴ LƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴŜƴΥ 
мύ LƴǘŜǊƴŜǘŘƛŜƴǎǘŀƴōƛŜǘŜǊ 
нύ aŀǊƪŜ LƘǊŜǎ wƻǳǘŜǊǎ 
оύ ¢ȅǇ LƘǊŜǎ wƻǳǘŜǊǎ 
пύ !Ǌǘ ŘŜǊ LƴǘŜǊƴŜǘǾŜǊōƛƴŘǳƴƎ ό!5{[Σ CL.9wΣ {LaπYŀǊǘŜύ 
рύ ²ƻ ¦{.ȅ ŀƴƎŜǎŎƘƭƻǎǎŜƴ ƛǎǘ όȊΦ .Φ ŘƛǊŜƪǘ ŀƳ wƻǳǘŜǊ ƻŘŜǊ ǸōŜǊ ¦{.π{ǘǊƻƳǾŜǊǎƻǊƎǳƴƎύ 
сύ !ōǎǘŀƴŘ ȊǿƛǎŎƘŜƴ ¦{.ȅ ǳƴŘ ǎŜƛƴŜƳ wƻǳǘŜǊ 
тύ IŀōŜƴ {ƛŜ Ŝƛƴ aŜǎƘπbŜǘȊǿŜǊƪ ƛƴǎǘŀƭƭƛŜǊǘ όȊΦ .Φ wƻǳǘŜǊ Ҍ !ŎŎŜǎǎ tƻƛƴǘǎύΚ 
уύ IŀōŜƴ {ƛŜ wŜǇŜŀǘŜǊκ9ȄǘŜƴŘŜǊ ƛƴǎǘŀƭƭƛŜǊǘΚ 
фύ IŀōŜƴ {ƛŜ ¦{.ȅ Ƴƛǘ ŘŜƳ ²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪ ŘŜǎ wƻǳǘŜǊǎ ƻŘŜǊ Ƴƛǘ ŘŜƳ aŜǎƘκ!ŎŎŜǎǎ 
tƻƛƴǘκwŜǇŜŀǘŜǊπ²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪ ƪƻƴŦƛƎǳǊƛŜǊǘΚ 
 
 ²ŀǎ ǘǳƴΣ ǿŜƴƴ ŘŜǊ wƻǳǘŜǊ ŀǳǎƎŜǘŀǳǎŎƘǘ ǿƛǊŘΚ 
{ŜǘȊŜƴ {ƛŜ Řŀǎ DŜǊŅǘ ǿƛŜ ƛƴ !ōǎŎƘƴƛǘǘ пΦнΦс ōŜǎŎƘǊƛŜōŜƴ ȊǳǊǸŎƪ 
²ƛŜŘŜǊƘƻƭŜƴ {ƛŜ ƴǳǊ ŘŜƴ ±ƻǊƎŀƴƎ α¦{.ȅ Ƴƛǘ ŘŜƳ ²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪ ŘŜǎ wƻǳǘŜǊǎκaƻŘŜƳǎ 
ǾŜǊōƛƴŘŜƴ άΦ  
²ƛŜŘŜǊƘƻƭŜƴ {ƛŜ bL/I¢ ŘŜƴ ±ƻǊƎŀƴƎ α¦{.ȅπwŜƎƛǎǘǊƛŜǊǳƴƎ ά 
 
 ²ŀǎ ǘǳƴΣ ǿŜƴƴ LƘǊ ²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪƪŜƴƴǿƻǊǘ ƎŜŅƴŘŜǊǘ ǿƛǊŘΚ 
{ŜǘȊŜƴ {ƛŜ Řŀǎ DŜǊŅǘ ǿƛŜ ƛƴ !ōǎŎƘƴƛǘǘ пΦнΦс ōŜǎŎƘǊƛŜōŜƴ ȊǳǊǸŎƪ 
²ƛŜŘŜǊƘƻƭŜƴ {ƛŜ ƴǳǊ ŘŜƴ ±ƻǊƎŀƴƎ α¦{.ȅ Ƴƛǘ ŘŜƳ ²[!bπbŜǘȊǿŜǊƪ ŘŜǎ wƻǳǘŜǊǎκaƻŘŜƳǎ 
ǾŜǊōƛƴŘŜƴ άΦ  
²ƛŜŘŜǊƘƻƭŜƴ {ƛŜ bL/I¢ ŘŜƴ ±ƻǊƎŀƴƎ α¦{.ȅπwŜƎƛǎǘǊƛŜǊǳƴƎ ά 
 
 ²ŀǎ ƪŀƴƴ ƛŎƘ ǘǳƴΣ ǿŜƴƴ ƛŎƘ ƳŜƛƴŜ 9πaŀƛƭπ!ŘǊŜǎǎŜ ŅƴŘŜǊƴ ƳǳǎǎΚ 
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mŦŦƴŜƴ {ƛŜ LƘǊŜ .ŜƴǳǘȊŜǊǎŜƛǘŜ ŀǳŦ ŘŜǊ ²ŜōǎƛǘŜ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ  
&ƴŘŜǊŜƴ {ƛŜ LƘǊŜ 9Ƴŀƛƭ !ŘǊŜǎǎŜ 
{ǇŜƛŎƘŜǊƴ {ƛŜ ŘƛŜ ƴŜǳŜ 9πaŀƛƭπ!ŘǊŜǎǎŜ ŀō 
IƛƴǿŜƛǎΥ !ō ǎƻŦƻǊǘ ƳǸǎǎŜƴ {ƛŜ ŘƛŜ ƴŜǳŜ 9πaŀƛƭπ!ŘǊŜǎǎŜ ǾŜǊǿŜƴŘŜƴΣ ǳƳ ŀǳŦ LƘǊŜ .ŜƴǳǘȊŜǊǎŜƛǘŜ 
ȊǳȊǳƎǊŜƛŦŜƴΦ 
 

 ²ŀǎ ƪŀƴƴ ƛŎƘ ǘǳƴΣ ǿŜƴƴ ƛŎƘ Řŀǎ tŀǎǎǿƻǊǘ ŅƴŘŜǊƴ ƳǳǎǎΚ 
«ōŜǊ ŘŜƴ ŦƻƭƎŜƴŘŜƴ [ƛƴƪ ƪǀƴƴŜƴ {ƛŜ LƘǊ tŀǎǎǿƻǊǘ ŅƴŘŜǊƴΥ  
ƘǘǘǇǎΥκκŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳκǊƛŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜπŜƴΦƘǘƳƭ  
 
 5ƛŜ ŀƴƎŜȊŜƛƎǘŜ ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊ ǎǘƛƳƳǘ ƴƛŎƘǘ ǸōŜǊŜƛƴ 
Lƴ ƳŀƴŎƘŜƴ CŅƭƭŜƴ Ƴǳǎǎ ŦǸǊ ŜƛƴŜ ƪƻǊǊŜƪǘŜ ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊƳŜǎǎǳƴƎ ŘŜǊ ƛƴǘŜǊƴŜ ¦{.ȅπ{ŜƴǎƻǊ 
ƪŀƭƛōǊƛŜǊǘ ǿŜǊŘŜƴΦ 
{ƻƭƭǘŜ ŘƛŜ ŀǳŦ ŘŜǊ .ŜƴǳǘȊŜǊǎŜƛǘŜ ŀƴƎŜȊŜƛƎǘŜ ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊ ƴƛŎƘǘ ƪƻǊǊŜƪǘ ǎŜƛƴΣ ǎŜƴŘŜƴ {ƛŜ ōƛǘǘŜ ŘƛŜ 
ŦƻƭƎŜƴŘŜƴ 5ŀǘŜƴ ŀƴ ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ Υ 

мΦ !ǳŦ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ ǊŜƎƛǎǘǊƛŜǊǘŜ 9πaŀƛƭπ!ŘǊŜǎǎŜ 

нΦ L5 LƘǊŜǎ ¦{.ȅ όǿŜƴƴ {ƛŜ ƳŜƘǊ ŀƭǎ м ¦{.ȅ ƘŀōŜƴύ 

оΦ ½ŜƛǘǇǳƴƪǘ ŘŜǊ aŜǎǎǳƴƎ 

пΦ ±ƻƳ {ŜƴǎƻǊ ƎŜƳŜƭŘŜǘŜ ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊ όǎƛŜƘŜ .ŜƴǳǘȊŜǊǎŜƛǘŜύ 

рΦ ¢ŀǘǎŅŎƘƭƛŎƘŜ ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊ 
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пΦп ¢ŜŎƘƴƛǎŎƘŜ {ǇŜȊƛŦƛƪŀǘƛƻƴŜƴ 
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5ƛŜǎŜǎ DŜǊŅǘ ƛǎǘ ŜƴǘǎǇǊŜŎƘŜƴŘ ŘŜǊ 9¦πwƛŎƘǘƭƛƴƛŜ нлмнκмфκ9/ ŦǸǊ 9ƭŜƪǘǊƻπ ǳƴŘ 
9ƭŜƪǘǊƻƴƛƪπ!ƭǘƎŜǊŅǘŜ ό²999ύ ƎŜƪŜƴƴȊŜƛŎƘƴŜǘΦ 9ƭŜƪǘǊƻπ ǳƴŘ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛƪπ!ƭǘƎŜǊŅǘŜ 
ŜƴǘƘŀƭǘŜƴ ǎƻǿƻƘƭ ǳƳǿŜƭǘǎŎƘŅŘƭƛŎƘŜ {ǘƻŦŦŜ όŘƛŜ ƴŜƎŀǘƛǾŜƴ CƻƭƎŜƴ ŦǸǊ ŘƛŜ 
¦ƳǿŜƭǘ ǾŜǊǳǊǎŀŎƘŜƴύ ǳƴŘ ƎǊǳƴŘƭŜƎŜƴŘŜƴ YƻƳǇƻƴŜƴǘŜƴ όŘƛŜ 
ǿƛŜŘŜǊǾŜǊǿŜƴŘŜǘ ǿŜǊŘŜƴ ƪǀƴƴŜƴύΦ 9ǎ ƛǎǘ ǿƛŎƘǘƛƎΣ 9ƭŜƪǘǊƻπ ǳƴŘ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛƪπ
!ƭǘƎŜǊŅǘŜ ǎǇŜȊƛŦƛǎŎƘŜƴ .ŜƘŀƴŘƭǳƴƎŜƴ Ȋǳ ǳƴǘŜǊȊƛŜƘŜƴΣ ǳƳ ŀƭƭŜ {ŎƘŀŘǎǘƻŦŦŜ Ȋǳ 
ŜƴǘŦŜǊƴŜƴ ǳƴŘ ƻǊŘƴǳƴƎǎƎŜƳŅǖ Ȋǳ ŜƴǘǎƻǊƎŜƴ ǎƻǿƛŜ ŀƭƭŜ aŀǘŜǊƛŀƭƛŜƴ Ȋǳ 

ǊŜŎȅŎŜƭƴΦ  
9ƛƴȊŜƭǇŜǊǎƻƴŜƴ ƪǀƴƴŜƴ ŜƛƴŜ ǿƛŎƘǘƛƎŜ wƻƭƭŜ ŘŀōŜƛ ǎǇƛŜƭŜƴΣ ŀǳǎ 9ƭŜƪǘǊƻπ ǳƴŘ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛƪπ
!ƭǘƎŜǊŅǘŜƴ ƪŜƛƴ ¦ƳǿŜƭǘǇǊƻōƭŜƳ Ȋǳ ƳŀŎƘŜƴΣ Řŀ ŘƛŜ 9ƛƴƘŀƭǘǳƴƎ ŜƛƴƛƎŜǊ DǊǳƴŘǊŜƎŜƭƴ 
ǳƴŜǊƭŅǎǎƭƛŎƘ ƛǎǘΥ 
π 9ƭŜƪǘǊƻπ ǳƴŘ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛƪπ!ƭǘƎŜǊŅǘŜ ŘǸǊŦŜƴ ƴƛŎƘǘ ŀƭǎ IŀǳǎƳǸƭƭ ŜƴǘǎƻǊƎǘ ǿŜǊŘŜƴΤ 
π 9ƭŜƪǘǊƻπ ǳƴŘ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛƪπ!ƭǘƎŜǊŅǘŜ ƳǸǎǎŜƴ ŘŜƴ ŜƴǘǎǇǊŜŎƘŜƴŘŜƴ {ŀƳƳŜƭǎǘŜƭƭŜƴ ŘŜǊ DŜƳŜƛƴŘŜ 
ƻŘŜǊ ŘŀǾƻƴ ǊŜƎƛǎǘǊƛŜǊǘŜƴ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴ ǸōŜǊƎŜōŜƴΦ 
±ƛŜƭŜ [ŅƴŘŜǊ ōƛŜǘŜƴ ƳǀƎƭƛŎƘŜǊǿŜƛǎŜ ŘƛŜ !ōƘƻƭǳƴƎ Ȋǳ IŀǳǎŜ ŦǸǊ ƎǊƻǖŜ 9ƭŜƪǘǊƻπ ǳƴŘ 
9ƭŜƪǘǊƻƴƛƪ!ƭǘƎŜǊŅǘŜΦ Lƴ ǾƛŜƭŜƴ [ŅƴŘŜǊƴ ƪǀƴƴŜƴ ōŜƛƳ YŀǳŦ ŜƛƴŜǎ ƴŜǳŜƴ DŜǊŅǘǎ !ƭǘƎŜǊŅǘŜ ŀƴ 
IŅƴŘƭŜǊΣ ŘƛŜ ŜƛƴŜƴ ƪƻǎǘŜƴƭƻǎŜƴ мπȊǳπмπ¦ƳǘŀǳǎŎƘ ǾƻǊƴŜƘƳŜƴ ƳǸǎǎŜƴΣ ȊǳǊǸŎƪƎŜƎŜōŜƴ ǿŜǊŘŜƴΣ 
ǎƻƭŀƴƎŜ Řŀǎ DŜǊŅǘ ŘŜƳǎŜƭōŜƴ ¢ȅǇ ŜƴǘǎǇǊƛŎƘǘ ǳƴŘ ǸōŜǊ ŘƛŜ ƎƭŜƛŎƘŜƴ CǳƴƪǘƛƻƴŜƴ ǿƛŜ Řŀǎ 
ōŜǊŜƛǘƎŜǎǘŜƭƭǘŜ DŜǊŅǘ ǾŜǊŦǸƎǘΦ  
 

 
 

aŀŘŜ ƛƴ Lǘŀƭȅ 

 

 
/ƻƴǘǊƻƭƭƻ/ŀǎŀ {Ǌƭ 

±ƛŀƭŜ DƛǳǎŜǇǇŜ aŀȊȊƛƴƛ мпн 

ллмфр wƻƳŜΣ LǘŀƭƛŜƴ 
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рΦ a!b¦![ 59[ ¦{¦!wLh ό9ǎǇŀƷƻƭύ 

DǊŀŎƛŀǎ ǇƻǊ ŜƭŜƎƛǊ ǳƴ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ ¦{.ȅΦ 
9ƴ Ŏŀǎƻ ŘŜ ǇǊƻōƭŜƳŀǎΣ ƴƻ ŘǳŘŜ Ŝƴ ŜƴǾƛŀǊ ǳƴ ŎƻǊǊŜƻ ŜƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻ ǎƻƭƛŎƛǘŀƴŘƻ ŀȅǳŘŀ ŀ ƭŀ 
ŘƛǊŜŎŎƛƽƴ ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ ƻ ǳƴ ƳŜƴǎŀƧŜ ŘŜ ²ƘŀǘǎŀǇǇ ŀƭ όҌофύ ормттллолм 

рΦм LƴǎǘŀƭŀŎƛƽƴ ŘŜ ¦{.ȅ 

tŀǊŀ ǳǘƛƭƛȊŀǊ ¦{.ȅ ƴŜŎŜǎƛǘŀ ǊŜŀƭƛȊŀǊ н ƻǇŜǊŀŎƛƻƴŜǎΥ 
 /ƻƴŜŎǘŀǊ ¦{.ȅ ŀƭ ŜƴǊǳǘŀŘƻǊ κ ƳƽŘŜƳ ǇŀǊŀ ǇƻŘŜǊ ŀŎŎŜŘŜǊ ŀ LƴǘŜǊƴŜǘ 
 wŜƎƛǎǘǊŀǊ ¦{.ȅ ǇŀǊŀ ǊŜŎƛōƛǊ ŀƭŜǊǘŀǎ 

 
tŀǊŀ ƛƴǎǘŀƭŀǊ ¦{.ȅ ǊŜŎƻƳŜƴŘŀƳƻǎ ǳǘƛƭƛȊŀǊ ƭŀ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƽƴΥ 
мύ ƛtƘƻƴŜ ȅ {ŀŦŀǊƛ 
нύ aŀŎ ȅ {ŀŦŀǊƛ 
оύ t/ ²ƛƴŘƻǿǎ ȅ 95D9 
 
bƻǘŀΥ 5ǳǊŀƴǘŜ ƭŀ ƛƴǎǘŀƭŀŎƛƽƴΣ Ŝƭ [95 ŘŜƭ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ ƛƴŘƛŎŀǊł Ŝƭ ŜǎǘŀŘƻ ŘŜ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƽƴ ŎƻƳƻ 
ǎŜ ŘŜǘŀƭƭŀ Ŝƴ Ŝƭ ǇŀǊΦ рΦмΦп 

рΦмΦм /ƻƴŜŎǘŀǊ ¦{.ȅ ŀƭ ŜƴǊǳǘŀŘƻǊ κ ƳƽŘŜƳ 

мΦ 9ƴŎƛŜƴŘŀ ¦{.ȅ ŎƻƴŜŎǘłƴŘƻƭƻ ǇǊŜŦŜǊƛōƭŜƳŜƴǘŜ ŀƭ ǇǳŜǊǘƻ ¦{. όǎƛ ƭƻ Ƙŀȅύ ŘŜ ǎǳ ŜƴǊǳǘŀŘƻǊ 
κ ƳƽŘŜƳ ƻ ŀ ƭŀ ǘƻƳŀ ŘŜ ŎƻǊǊƛŜƴǘŜ ǳǘƛƭƛȊŀƴŘƻ ǳƴ ŀŘŀǇǘŀŘƻǊ όǇƻǊ ŜƧŜƳǇƭƻΣ ǳƴ ŀŘŀǇǘŀŘƻǊ 
ǇŀǊŀ ŎŀǊƎŀǊ ǘŜƭŞŦƻƴƻǎ ƳƽǾƛƭŜǎύ ŎŜǊŎŀ ŘŜƭ ŜƴǊǳǘŀŘƻǊ κ ƳƽŘŜƳ όŀǇǊƻȄƛƳŀŘŀƳŜƴǘŜ мπоƳύ 

 
9ǎǘƻ ŀǎŜƎǳǊŀǊł ƭŀǎ ƳŜƧƻǊŜǎ ŎƻƴŘƛŎƛƻƴŜǎ ǇŀǊŀ ǳǎŀǊ Ŝƭ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻΦ {ƛ ƴƻ ǎŜ ŎǳƳǇƭŜƴ Ŝǎǘŀǎ 
ŎƻƴŘƛŎƛƻƴŜǎΣ Ŝǎ ǇƻǎƛōƭŜ ǉǳŜ ƴƻ ǎŜ ƎŀǊŀƴǘƛŎŜ Ŝƭ ǎŜǊǾƛŎƛƻ ǇǊƻǇƻǊŎƛƻƴŀŘƻ ǇƻǊ Ŝƭ 
ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻΦ 
 
bƻǘŀΥ ¦{.ȅ ƴƻ ŘŜōŜ ŎƻƴŜŎǘŀǊǎŜ ŀƭ ǇǳŜǊǘƻ ¦{. ŘŜ ƭƻǎ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜǎ wƻǳǘŜǊǎΥ 
π b9··¢ Dthb CDпннрwψC² 
π ½¸·9[ IƻƳŜϧ[ƛŦŜ I¦. 
π CǊƛǘȊΗ.ƻȄ трол ·¢ 
 

нΦ !ōǊŀ ƭŀ ƭƛǎǘŀ ŘŜ ǊŜŘŜǎ ²ƛCƛ ȅ ǎŜƭŜŎŎƛƻƴŜ ƭŀ ǊŜŘ ŎǊŜŀŘŀ ǇƻǊ ¦{.ȅ όǇƻǊ ŜƧŜƳǇƭƻΣ ¦{.ȅπ
±Ȅψȅȅȅȅȅȅύ 
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9ǎ ƴƻǊƳŀƭ ǉǳŜ Ŝƭ ƝŎƻƴƻ ŘŜ ƭŀ ǊŜŘ ²ƛCƛ ƳǳŜǎǘǊŜ ǉǳŜ ƴƻ Ƙŀȅ ŀŎŎŜǎƻ ŀ LƴǘŜǊƴŜǘ όŀ 

ǾŜŎŜǎ ǊŜǎŀƭǘŀŘƻ Ŏƻƴ Ŝƭ ǎƝƳōƻƭƻ ϦΗϦύΦ 5Ŝ ƘŜŎƘƻΣ Ŝƴ ŜǎǘŜ ƳƻƳŜƴǘƻ Ŝǎǘłǎ ŎƻƴŜŎǘŀŘƻ ŀ ƭŀ 
ǊŜŘ ƭƻŎŀƭ ŎǊŜŀŘŀ ǇƻǊ ¦{.ȅ ǉǳŜ ƴƻ ǘƛŜƴŜ ŀŎŎŜǎƻ ŀ LƴǘŜǊƴŜǘΦ 
 
 

{ƛ ƭŀ ǊŜŘ ŎǊŜŀŘŀ ǇƻǊ ¦{.ȅ ƴƻ Ŝǎǘł ǇǊŜǎŜƴǘŜ Ŝƴ ƭŀ ƭƛǎǘŀ ŘŜ ǊŜŘŜǎ ²ƛCƛΣ ŘŜǎŀŎǘƛǾŀ ȅ 
ǊŜŀŎǘƛǾŀ ²ƛCƛ ŘŜǎŘŜ ǘǳ ŎƻƳǇǳǘŀŘƻǊŀΦ 9ǎǇŜǊŜ ǳƴƻǎ ǎŜƎǳƴŘƻǎ ȅ ǊŜǇƛǘŀ ƭŀ ōǳǎǉǳŜŘŀ ŘŜ 
ƭŀ ǊŜŘ ŎǊŜŀŘŀ ǇƻǊ ¦{.ȅΦ 
 
 

оΦ !ōǊŀ ǎǳ ƴŀǾŜƎŀŘƻǊ ǿŜō ȅ ŜǎŎǊƛōŀ ƭŀ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜ ŘƛǊŜŎŎƛƽƴ Ŝƴ ƭŀ ōŀǊǊŀ ŘŜ ŘƛǊŜŎŎƛƻƴŜǎΥ 

мфнΦмсуΦпΦм 

 
 

 
 
 
9ƴ ŜǎǘŜ Ǉǳƴǘƻ ǎŜ ŘŜǎǇƭŜƎŀǊł ƭŀ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜ ƛƴǘŜǊŦŀȊ ƎǊłŦƛŎŀ 
 

 

bƻ ǳǘƛƭƛŎŜ 
Ŝƭ ŎŀƳǇƻ ŘŜ 
ōǵǎǉǳŜŘŀ 
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5ŜǎǇǳŞǎ ŘŜ ǎŜƭŜŎŎƛƻƴŀǊ Ŝƭ ƛŘƛƻƳŀ ŜǎǇŀƷƻƭΣ ǎƛƎŀ ƭŀǎ ƛƴǎǘǊǳŎŎƛƻƴŜǎ ǇǊƻǇƻǊŎƛƻƴŀŘŀǎ ǇƻǊ Ŝƭ 
ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ ǇŀǊŀ ǎǳ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƽƴΦ 
 
 
{ƛ ǾŜ ƭŀ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜ ǾŜƴǘŀƴŀΣ ŘŜōŜǎ ŎƻƴŜŎǘŀǊǘŜ ƴǳŜǾŀƳŜƴǘŜ ŀ ƭŀ ǊŜŘ ²ƛCƛ ŎǊŜŀŘŀ ǇƻǊ 
¦{.ȅΣ ŎƛŜǊǊŀ ƭŀ ǾŜƴǘŀƴŀ ȅ ǇǊŜǎƛƻƴŀ Ŝƭ ōƻǘƽƴ !/¢L±!w 

 

 
 

{Ŝ ǊŜŎƻƳƛŜƴŘŀ ǘƻƳŀǊ ƴƻǘŀ ŘŜƭ ¦{.ȅ L5 όǳōƛŎŀŘƻ ŀǊǊƛōŀ ŀ ƭŀ ŘŜǊŜŎƘŀύΦ 
 

{ƛ ƭŀ ŎƻƴŜȄƛƽƴ ŘŜƭ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ ¦{.ȅ ŀ ǎǳ wƻǳǘŜǊ ŦǳŜ ŜȄƛǘƻǎŀΣ Ŝƭ [95 ¦{.ȅ ǎŜ ŀǇŀƎŀǊł ȅ 
ǾŜǊł ƭŀ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜ ƛƴǘŜǊŦŀȊ ǉǳŜ ƭŜ ǇŜǊƳƛǘƛǊł ǊŜƎƛǎǘǊŀǊ ǎǳ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ όǾŜǊ ŎŀǇƝǘǳƭƻ рΦмΦнύ 
 

 
 

bƻǘŀΥ 9ƴ Ŏŀǎƻ ŘŜ ŜǊǊƻǊΣ ŎƻƴǎǳƭǘŜ ƭŀ ǎŜŎŎƛƽƴ ŘŜ tǊŜƎǳƴǘŀǎ ȅ wŜǎǇǳŜǎǘŀǎ όǾŜǊ ŎŀǇΦ рΦоύ  

Toma nota 
del ID USBy 
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рΦмΦн wŜƎƛǎǘǊŀǊ ¦{.ȅ 

LƴǘǊƻŘǳŎŜ ǎǳ ŘƛǊŜŎŎƛƽƴ ŘŜ ŎƻǊǊŜƻ ŜƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻ ȅ ǳƴŀ ŎƻƴǘǊŀǎŜƷŀ ǇŀǊŀ ŎǊŜŀǊ ǎǳ ǇłƎƛƴŀ ŘŜ 
ǳǎǳŀǊƛƻ Ŝƴ ƭŀ ǿŜō ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ ȅ Ǉǳƭǎŀ w9DL{¢w!w{9 
 

[ŀ ƭƻƴƎƛǘǳŘ ƳłȄƛƳŀ ŘŜ ƭŀ ŘƛǊŜŎŎƛƽƴ ŘŜ ŎƻǊǊŜƻ ŜƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻ Ŝǎ ŘŜ оу ŎŀǊŀŎǘŜǊŜǎ 

[ŀ ƭƻƴƎƛǘǳŘ ƳłȄƛƳŀ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǘǊŀǎŜƷŀ Ŝǎ ŘŜ нл ŎŀǊŀŎǘŜǊŜǎ 

9ƴ Ŝƭ ŎŀƳǇƻ /ƻƴǘǊŀǎŜƷŀΣ ƴƻ ǳǘƛƭƛŎŜ Ŝƭ ŎŀǊłŎǘŜǊ !th{¢whtI9 όΨύ 

 

 

Lathw¢!b¢9Υ !ƭ ŦƛƴŀƭƛȊŀǊ Ŝƭ ǇǊƻŎŜŘƛƳƛŜƴǘƻ ŘŜ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƽƴΣ ¦{.ȅ ŘŜƧŀǊł ŘŜ ǇŀǊǇŀŘŜŀǊ 
ȅΣ ǇƻǊ ƳƻǘƛǾƻǎ ŘŜ ǎŜƎǳǊƛŘŀŘΣ ƭŀ ǊŜŘ ²ƛCƛ ŎǊŜŀŘŀ ǇƻǊ ¦{.ȅ ǉǳŜŘŀǊł ƻŎǳƭǘŀ 
 

 
 

рΦмΦо /ƻƴǘǊƻƭ ŘŜ ŦǳƴŎƛƻƴŀƳƛŜƴǘƻ 

tŀǊŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀǊ Ŝƭ ŎƻǊǊŜŎǘƻ ŦǳƴŎƛƻƴŀƳƛŜƴǘƻ ŘŜ ¦{.ȅΣ ŘŜǎŎƻƴŜŎǘŜ ƭŀ ŦǳŜƴǘŜ ŘŜ ŀƭƛƳŜƴǘŀŎƛƽƴ 
ŘŜ ¦{.ȅ ȅ ŘŜǎǇǳŞǎ ŘŜ ǳƴƻǎ р Ƴƛƴǳǘƻǎ ŘŜōŜǊƝŀ ǊŜŎƛōƛǊ ǳƴ ŎƻǊǊŜƻ ŜƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻ ƛƴŦƻǊƳłƴŘƻƭŜ 
ŘŜƭ ŎƻǊǘŜ ŘŜ ŜƴŜǊƎƝŀΦ ¦ƴŀ ǾŜȊ ǉǳŜ Ƙŀȅŀ ŜƴŎŜƴŘƛŘƻ Ŝƭ ¦{.ȅ ƴǳŜǾŀƳŜƴǘŜΣ ŘŜōŜǊƝŀ ǊŜŎƛōƛǊ Ŝƭ 
ŀǾƛǎƻ ŘŜ ǊŜǎǘŀǳǊŀŎƛƽƴ ŘŜ ŜƴŜǊƎƝŀ ŘŜǎǇǳŞǎ ŘŜ ŀǇǊƻȄƛƳŀŘŀƳŜƴǘŜ м ƳƛƴǳǘƻΦ 5Ŝ ƭƻ ŎƻƴǘǊŀǊƛƻΣ 
ƭŜ ǊŜŎƻƳŜƴŘŀƳƻǎ ǉǳŜ ǾŜǊƛŦƛǉǳŜ ǎƛ ƭŀǎ ŀƭŜǊǘŀǎ ǎŜ Ƙŀƴ ƳƻǾƛŘƻ ŀ ǎǳǎ ŎŀǊǇŜǘŀǎ ŘŜ 
{ǇŀƳκ.ŀǎǳǊŀΦ 
 
bh¢!Υ {ƛ Ŝƭ ŎƻǊǘŜ ŘŜ ŜƴŜǊƎƝŀ ŘǳǊŀ ƳŜƴƻǎ ŘŜ р ƳƛƴǳǘƻǎΣ ǊŜŎƛōƛǊł ǳƴŀ ǎƻƭŀ ŀƭŜǊǘŀ ŘŜ Ϧ/ƻǊǘŜ 
ŘŜ 9ƴŜǊƎƝŀϦ ŎǳŀƴŘƻ ǎŜ ǊŜǎǘŀōƭŜȊŎŀ ƭŀ ŜƴŜǊƎƝŀΦ 
 
bh¢!Υ ¢ŜƴƎŀ Ŝƴ ŎǳŜƴǘŀ ǉǳŜ Ŝƭ ǎŜǊǾƛŎƛƻ ƎǊŀǘǳƛǘƻ ƛƴŎƭǳȅŜ с ŀƭŜǊǘŀǎ ǇƻǊ ŎƻǊǊŜƻ ŜƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻ 
ǇƻǊ ŘƝŀΦ 
 
 
 9ƴ ŀƭƎǳƴƻǎ ŎŀǎƻǎΣ ǇŀǊŀ ǘŜƴŜǊ ǳƴŀ ƳŜŘƛŎƛƽƴ ŘŜ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ŎƻǊǊŜŎǘŀΣ ǎŜ ŘŜōŜ ŎŀƭƛōǊŀǊ 

Ŝƭ ǎŜƴǎƻǊ ƛƴǘŜǊƴƻ ¦{.ȅΦ tƻǊ ƭƻ ǘŀƴǘƻΣ ǎƛ ƭŀ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ǉǳŜ ǎŜ ƳǳŜǎǘǊŀ Ŝƴ ƭŀ ǇłƎƛƴŀ ŘŜƭ 
ǳǎǳŀǊƛƻ ƴƻ Ŝǎ ŎƻǊǊŜŎǘŀΣ ŜƴǾƝŜ ƭƻǎ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜǎ Řŀǘƻǎ ŀ ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ Υ 
π 5ƛǊŜŎŎƛƽƴ ŘŜ ŎƻǊǊŜƻ ŜƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻ ǊŜƎƛǎǘǊŀŘŀ Ŝƴ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ  
π ¦{.ȅ L5 όǎƛ ǘƛŜƴŜǎ Ƴłǎ ŘŜ м ¦{.ȅύ 
π ¢ƛŜƳǇƻ ŘŜ ƳŜŘƛŎƛƽƴ 
π ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ǊŜǇƻǊǘŀŘŀ ǇƻǊ Ŝƭ ǎŜƴǎƻǊ όǾŜǊ ǇłƎƛƴŀ ŘŜ ǳǎǳŀǊƛƻύ 
π ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ǊŜŀƭ 
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рΦмΦп CǳƴŎƛƽƴ ŘŜ ƭǳȊ [95 ¦{.ȅ 

[ŀ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜ ǘŀōƭŀ ŘŜǎŎǊƛōŜ ŎƽƳƻ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀǊ Ŝƭ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳƛŜƴǘƻ ŘŜƭ [95 ¦{.ȅ 
 

/ƻƳǇƻǊǘŀƳƛŜƴǘƻ ŘŜƭ [95 LƴǘŜǊǇǊŜǘŀŎƛƽƴ 
[95 ŀǇŀƎŀŘƻ ¦{.ȅ Ŝǎǘł ŎƻƴŦƛƎǳǊŀŘƻ ȅ ŎƻƴŜŎǘŀŘƻ ŀƭ ǎŜǊǾƛŘƻǊ /ƻƴǘǊƻƭ/ŀǎŀ 
[95 ǇŀǊǇŀŘŜŀ 
ŎƻƴǘƛƴǳŀƳŜƴǘŜ 

¦{.ȅ ƴƻ Ŝǎǘł ŎƻƴŦƛƎǳǊŀŘƻ ƻ ōǳǎŎŀ ƭŀ ǊŜŘ ²ƛCƛ ŘŜǎǇǳŞǎ ŘŜ ǳƴ ŎƻǊǘŜ ŘŜ 
ŜƴŜǊƎƝŀ 

[95 ǇŀǊǇŀŘŜŀ о ǾŜŎŜǎ ȅ 
ƭǳŜƎƻ ǎŜ ŘŜǘƛŜƴŜ 

¦{.ȅ Ƙŀ ǇŜǊŘƛŘƻ ŎƻƴŜȄƛƽƴ Ŏƻƴ Ŝƭ wƻǳǘŜǊ ƻ Ŝƭ ǎŜǊǾƛŘƻǊ ŘŜ /ƻƴǘǊƻƭƭƻ/ŀǎŀ 
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рΦн CǳƴŎƛƻƴŀƭƛŘŀŘŜǎ ŘŜ ¦{.ȅ 

9ǎǘŀ ǎŜŎŎƛƽƴ ƭŜ ǇǊƻǇƻǊŎƛƻƴŀǊł ǘƻŘŀ ƭŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ƴŜŎŜǎŀǊƛŀ ǇŀǊŀΥ 
 wŜŎǳǇŜǊŀǊ L5 ŘŜ ¦{.ȅ 
 /ŀƳōƛŀǊ ƭŀ ŘƛǊŜŎŎƛƽƴ ŘŜ ŎƻǊǊŜƻ ŜƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻ ȅ ƭŀ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀŎƛƽƴ όŀƭƛŀǎύ ŘŜƭ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ 
 ±ŜǊƛŦƛŎŀǊ Ŝƭ ŜǎǘŀŘƻ ŘŜ ŎƻƴŜȄƛƽƴ ŘŜƭ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ 
 ±ŜǊƛŦƛŎŀǊ ƭŀ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ŀƳōƛŜƴǘŜ 
 !ŎǘǳŀƭƛȊŀǊ Ŝƭ ǎƻŦǘǿŀǊŜ 
 wŜǎǘŀōƭŜŎƛƳƛŜƴǘƻ ŘŜƭ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ 
 {ŜǊǾƛŎƛƻǎ ŀŘƛŎƛƻƴŀƭŜǎ όŘŜ ǇŀƎƻύ 

рΦнΦм wŜŎǳǇŜǊŀǊ L5 ŘŜ ¦{.ȅ 

{ƛ ŀǵƴ ƴƻ ǎŜ Ƙŀ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀŘƻ ¦{.ȅ Ŏƻƴ ǎǳ ŜƴǊǳǘŀŘƻǊΣ Ŝƭ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀŘƻǊ ŘŜ ¦{.ȅ όŜǎ ŘŜŎƛǊΣ L5 
ŘŜ ¦{.ȅύ ǎŜ ƳǳŜǎǘǊŀ Ŝƴ ƭŀ ǇŀǊǘŜ ǎǳǇŜǊƛƻǊ ŘŜǊŜŎƘŀ ŘŜ ƭŀ Ǉŀƴǘŀƭƭŀ ŘǳǊŀƴǘŜ ƭŀ ŦŀǎŜ ŘŜ 
ƛƴǎǘŀƭŀŎƛƽƴΦ 
{ƛ ȅŀ ǎŜ Ƙŀ ǊŜƎƛǎǘǊŀŘƻ ¦{.ȅΣ ƭŀ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀŎƛƽƴ ¦{.ȅ ǎŜ ǇǳŜŘŜ ǊŜŎǳǇŜǊŀǊ ŀŎŎŜŘƛŜƴŘƻ ŀ ƭŀ 
ǇłƎƛƴŀ ŘŜ ǳǎǳŀǊƛƻ Ŝƴ Ŝƭ ǎƛǘƛƻ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 

 

рΦнΦн /ŀƳōƛŀǊ ƭŀ ŘƛǊŜŎŎƛƽƴ ŘŜ ŎƻǊǊŜƻ ŜƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻ ȅ ƭŀ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀŎƛƽƴ όŀƭƛŀǎύ ŘŜƭ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ 

9ƭ ǇǊƻŎŜŘƛƳƛŜƴǘƻ ŀ ǎŜƎǳƛǊ ǇŀǊŀ ŎŀƳōƛŀǊ ƭŀ ŘƛǊŜŎŎƛƽƴ ŘŜ ŎƻǊǊŜƻ ŜƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻ ŘƻƴŘŜ ǊŜŎƛōƛǊ ƭŀǎ 
ƴƻǘƛŦƛŎŀŎƛƻƴŜǎ ŀŎǘǳŀƭŜǎ ŘŜ ŎƻǊǘŜ κ ǊŜǎǘŀǳǊŀŎƛƽƴ ƻ ƭŀ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀŎƛƽƴ όŀƭƛŀǎύ ŘŜƭ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ Ŝǎ 
Ŝƭ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜΥ 

 
мΦ !ōǊŀ ǎǳ ƴŀǾŜƎŀŘƻǊ ǿŜō Ŝ ƛƴƎǊŜǎŜ ƭŀ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜ ¦w[Υ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 
нΦ 9ƴ Ŝƭ ƳŜƴǵ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭΣ ǎŜƭŜŎŎƛƻƴŜ Ϧ[ƻƎƛƴϦ 
оΦ 5ŜǎǇǳŞǎ ŘŜ ƛƴƎǊŜǎŀǊ ǎǳǎ ŎǊŜŘŜƴŎƛŀƭŜǎ ό¦ǎǳŀǊƛƻ ȅ /ƻƴǘǊŀǎŜƷŀύ ǾŜǊł ƭŀ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜ ƛƴǘŜǊŦŀȊ 
ƎǊłŦƛŎŀ 

 

 
 
9ƴ ŜǎǘŜ ǇǳƴǘƻΣ ǇǳŜŘŜ ŎŀƳōƛŀǊ ƭŀ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀŎƛƽƴ ό!ƭƛŀǎύ ŘŜ ǎǳ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ όǇƻǊ ŜƧŜƳǇƭƻΥ 
Ϧ¦{.ȅ ¢ŜƳǇ {ŀƭƻƴŜϦύ ȅ ƭŀ ŘƛǊŜŎŎƛƽƴ ŘŜ ŎƻǊǊŜƻ ŜƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻ ŘƻƴŘŜ ǊŜŎƛōƛǊ ƭŀǎ ŀƭŜǊǘŀǎΦ 
¢Ǌŀǎ ƳƻŘƛŦƛŎŀǊ ƭŀ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƽƴΣ ǊŜŎǳŜǊŘŜ ǇǳƭǎŀǊ Ŝƭ ōƻǘƽƴ Ϧ{ŀǾŜϦ ǇŀǊŀ ŀƭƳŀŎŜƴŀǊ ƭƻǎ 
ŎŀƳōƛƻǎ ƛƴǘǊƻŘǳŎƛŘƻǎ 
 
 
 
 



±9w{Lhb9 Υ   сΦпΦмн tŀƎŜ Υ тнκул 
 

 

 5ŜǎǇǳŞǎ ŘŜ ƎǳŀǊŘŀǊ ƭŀ ƴǳŜǾŀ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƽƴΣ ǊŜŎǳŜǊŘŜ ǳǎŀǊ ƭŀ ƴǳŜǾŀ ŘƛǊŜŎŎƛƽƴ ŘŜ 
ŎƻǊǊŜƻ ŜƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻ όŜƴ Ŝƭ ŎŀƳǇƻ ¦ǎǳŀǊƛƻύ ǇŀǊŀ ŀŎŎŜŘŜǊ ŀƭ ǎƛǘƛƻ ǿŜō ŘŜ /ƻƴǘǊƻƭƭƻ/ŀǎŀ 
Ƴłǎ ǘŀǊŘŜΦ 

 

 9ƭ ŎŀƳǇƻ ǊŜƭŀǘƛǾƻ ŀƭ bǵƳŜǊƻ ŘŜ ¢ŜƭŞŦƻƴƻ ǇŀǊŀ ǊŜŎƛōƛǊ ŀƭŜǊǘŀǎ ƴƻ ǇǳŜŘŜ ǎŜǊ ŜŘƛǘŀŘƻ 
ǇƻǊ Ŝƭ ǳǎǳŀǊƛƻ ȅ ŎƻƴǘŜƴŘǊł ǎǳ ƴǵƳŜǊƻ ŘŜ ǘŜƭŞŦƻƴƻκƳƽǾƛƭ ǵƴƛŎŀƳŜƴǘŜ ŘŜǎǇǳŞǎ ŘŜ ƭŀ 
ŀŎǘƛǾŀŎƛƽƴ ŘŜƭ ǎŜǊǾƛŎƛƻ /ŀƭƭπaŜΦ 

 

рΦнΦо ±ŜǊƛŦƛŎŀŎƛƽƴ ŘŜƭ ŜǎǘŀŘƻ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴŜȄƛƽƴ ŘŜ ¦{.ȅ 

9ƭ ǇǊƻŎŜŘƛƳƛŜƴǘƻ ŀ ǎŜƎǳƛǊ ǇŀǊŀ ŎƻƳǇǊƻōŀǊ Ŝƭ ŜǎǘŀŘƻ ŘŜƭ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ Ŝǎ Ŝƭ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜΥ 
мΦ !ōǊŀ ǎǳ ƴŀǾŜƎŀŘƻǊ ǿŜō Ŝ ƛƴǎŜǊǘŜ ƭŀ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜ ¦w[Υ  ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 
нΦ 9ƴ Ŝƭ ƳŜƴǵ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭΣ ǎŜƭŜŎŎƛƻƴŜ Ϧ[hDLbϦ 
оΦ 5ŜǎǇǳŞǎ ŘŜ ƛƴǎŜǊǘŀǊ ǎǳǎ ŎǊŜŘŜƴŎƛŀƭŜǎ ό¦ǎǳŀǊƛƻ ȅ /ƻƴǘǊŀǎŜƷŀύ ǾŜǊł ƭŀ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜ ƛƴǘŜǊŦŀȊ 
ƎǊłŦƛŎŀ 
 

 
 
9ƴ ŜǎǘŜ ǇǳƴǘƻΣ ŘŜǎǇǳŞǎ ŘŜ ǎŜƭŜŎŎƛƻƴŀǊ Ϧ5ŜǾƛŎŜ {ǘŀǘǳǎϦΣ ǾŜǊł ƭŀ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜ ƛƴǘŜǊŦŀȊ ƎǊłŦƛŎŀ 

 
 
9ƴ Ŝƭ Ŏŀǎƻ ŘŜ ǉǳŜ ƭŀ ŎŀƭƛŘŀŘ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴŜȄƛƽƴ ²ƛCƛ ƴƻ ǎŜŀ ƽǇǘƛƳŀΣ Ŝǎ ǊŜŎƻƳŜƴŘŀōƭŜ ŀŎŜǊŎŀǊ Ŝƭ 
¦{.ȅ ŀƭ aƻŘŜƳ κ wƻǳǘŜǊ ȅ ǾƻƭǾŜǊ ŀ ŎƻƳǇǊƻōŀǊ ǘǊŀǎ ǳƴ Ƴƛƴǳǘƻ ŘŜ ŜǎǇŜǊŀΦ 
 

рΦнΦп ±ŜǊƛŦƛŎŀŎƛƽƴ ŘŜ ƭŀ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ŀƳōƛŜƴǘŜ 

9ƭ ǇǊƻŎŜŘƛƳƛŜƴǘƻ ŀ ǎŜƎǳƛǊ ǇŀǊŀ ŎƻƳǇǊƻōŀǊ ƭŀ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ŀƳōƛŜƴǘŜ ƛƴŦƻǊƳŀŘŀ ǇƻǊ ¦{.ȅ 
Ŝǎ Ŝƭ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜΥ 
мΦ !ōǊŀ ǎǳ ƴŀǾŜƎŀŘƻǊ ǿŜō Ŝ ƛƴƎǊŜǎŜ ƭŀ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜ ¦w[Υ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 
нΦ 9ƴ Ŝƭ ƳŜƴǵ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭΣ ǎŜƭŜŎŎƛƻƴŜ Ϧ[ƻƎƛƴϦ 
оΦ 5ŜǎǇǳŞǎ ŘŜ ƛƴƎǊŜǎŀǊ ǎǳǎ ŎǊŜŘŜƴŎƛŀƭŜǎ ό¦ǎǳŀǊƛƻ ȅ /ƻƴǘǊŀǎŜƷŀύ ǾŜǊł ƭŀ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜ ƛƴǘŜǊŦŀȊ 
ƎǊłŦƛŎŀ 



±9w{Lhb9 Υ   сΦпΦмн tŀƎŜ Υ тоκул 
 

 

 
 
9ƴ ŜǎǘŜ ǇǳƴǘƻΣ ŘŜǎǇǳŞǎ ŘŜ ǎŜƭŜŎŎƛƻƴŀǊ Ϧ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜϦΣ ǾŜǊł ƭŀ ǘŜƴŘŜƴŎƛŀ ŘŜ ƭŀ 
ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ŘŜƭ ŜƴǘƻǊƴƻ ŘƻƴŘŜ ǎŜ ǳōƛŎŀ ǎǳ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ ¦{.ȅ όǇƻǊ ŜƧŜƳǇƭƻΣ ǾŜŀ Ŝƭ ƎǊłŦƛŎƻ ŀ 
ŎƻƴǘƛƴǳŀŎƛƽƴύ 
 

 
 
9ƴ ŀƭƎǳƴƻǎ ŎŀǎƻǎΣ ǇŀǊŀ ǘŜƴŜǊ ǳƴŀ ƳŜŘƛŎƛƽƴ ŘŜ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ŎƻǊǊŜŎǘŀΣ ǎŜ ŘŜōŜ ŎŀƭƛōǊŀǊ Ŝƭ 
ǎŜƴǎƻǊ ƛƴǘŜǊƴƻ ¦{.ȅΦ tƻǊ ƭƻ ǘŀƴǘƻΣ ǎƛ ƭŀ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ǉǳŜ ǎŜ ƳǳŜǎǘǊŀ Ŝƴ ƭŀ ǇłƎƛƴŀ ŘŜƭ 
ǳǎǳŀǊƛƻ ƴƻ Ŝǎ ŎƻǊǊŜŎǘŀΣ ŜƴǾƝŜ ƭƻǎ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜǎ Řŀǘƻǎ ŀ ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ Υ 
π 5ƛǊŜŎŎƛƽƴ ŘŜ ŎƻǊǊŜƻ ŜƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻ ǊŜƎƛǎǘǊŀŘŀ Ŝƴ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ  
π ¦{.ȅ L5 όǎƛ ǘƛŜƴŜǎ Ƴłǎ ŘŜ м ¦{.ȅύ 
π ¢ƛŜƳǇƻ ŘŜ ƳŜŘƛŎƛƽƴ 
π ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ǊŜǇƻǊǘŀŘŀ ǇƻǊ Ŝƭ ǎŜƴǎƻǊ όǾŜǊ ǇłƎƛƴŀ ŘŜ ǳǎǳŀǊƛƻύ 
π ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ǊŜŀƭ 

 

рΦнΦр !ŎǘǳŀƭƛȊŀŎƛƽƴ ŘŜ ǎƻŦǘǿŀǊŜ 

bǳŜǎǘǊƻǎ ŎƭƛŜƴǘŜǎ ǎŜǊłƴ ƴƻǘƛŦƛŎŀŘƻǎ ǇƻǊ ŎƻǊǊŜƻ ŜƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻ ŎǳŀƴŘƻ ŜǎǘŞ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜ ǳƴŀ 
ŀŎǘǳŀƭƛȊŀŎƛƽƴ ŘŜ ǎƻŦǘǿŀǊŜΦ 
9ƴ ŜǎǘŜ ŎŀǎƻΣ Ŝƭ ŎƻǊǊŜƻ ŜƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻ ǉǳŜ ǊŜŎƛōƛǊł ŎƻƴǘŜƴŘǊł ƭŀǎ ƛƴǎǘǊǳŎŎƛƻƴŜǎ ŀ ǎŜƎǳƛǊ ǇŀǊŀ 
ŘŜǎŎŀǊƎŀǊ Ŝ ƛƴǎǘŀƭŀǊ ƭŀ ƴǳŜǾŀ ǾŜǊǎƛƽƴ ŘŜƭ ǎƻŦǘǿŀǊŜΦ 
 

 tŀǊŀ ŀŎǘǳŀƭƛȊŀǊ Ŝƭ ǎƻŦǘǿŀǊŜ ¦{.ȅΣ ŘŜōŜ ǳǘƛƭƛȊŀǊ Ŝƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻ ²ƛƴŘƻǿǎΗ 
 
 



±9w{Lhb9 Υ   сΦпΦмн tŀƎŜ Υ тпκул 
 

 

рΦнΦс wŜǎǘŀōƭŜŎƛƳƛŜƴǘƻ ŘŜƭ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ 

5.2.6.1 Restablecimiento Software 

9ƭ ǇǊƻŎŜŘƛƳƛŜƴǘƻ ǇŀǊŀ ǊŜŀƭƛȊŀǊ ǳƴ ǊŜǎǘŀōƭŜŎƛƳƛŜƴǘƻ ǎƻŦǘǿŀǊŜ ŘŜƭ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ Ŝǎ Ŝƭ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜΥ 
мύ 5ŜǎŀŎǘƛǾŜ Ŝƭ ²ƛCƛ ŘŜ ǎǳ ŜƴǊǳǘŀŘƻǊκƳƽŘŜƳ ƻ ŀǇŀƎǳŜ ǎǳ ŜƴǊǳǘŀŘƻǊκƳƽŘŜƳ 
нύ !ǇŀƎǳŜ ¦{.ȅ ŘǳǊŀƴǘŜ ǳƴƻǎ мл ǎŜƎǳƴŘƻǎ 
оύ 9ƴŎƛŜƴŘŀ ¦{.ȅ ŎƻƴŜŎǘłƴŘƻƭƻ ŘƛǊŜŎǘŀƳŜƴǘŜ ŀƭ ǇǳŜǊǘƻ ¦{. ŘŜ ǎǳ t/ ƻ ŀ ƭŀ ǊŜŘ ŜƭŞŎǘǊƛŎŀ 
ǳǎŀƴŘƻ ǳƴ ŀŘŀǇǘŀŘƻǊ ŜǎǇŜŎƛŀƭ όǇƻǊ ŜƧŜƳǇƭƻΣ ŀŘŀǇǘŀŘƻǊŜǎ ǳǘƛƭƛȊŀŘƻǎ ǇŀǊŀ ǊŜŎŀǊƎŀǊ 
ǘŜƭŞŦƻƴƻǎ ƳƽǾƛƭŜǎύ 
пύ !ōǊŀ ƭŀ ƭƛǎǘŀ ŘŜ ǊŜŘŜǎ ²ƛCƛ ȅ ǎŜƭŜŎŎƛƻƴŜ ƭŀ ǊŜŘ ŎǊŜŀŘŀ ǇƻǊ ¦{.ȅ όǇƻǊ ŜƧŜƳǇƭƻΣ ¦{.ȅπ
±Ȅψȅȅȅȅȅȅύ 
рύ !ōǊŀ ǎǳ ƴŀǾŜƎŀŘƻǊ ǿŜō Ŝ ƛƴƎǊŜǎŜ ƭŀ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜ ¦w[Υ мфнΦмсуΦпΦмκǊŜǎŜǘΦƘǘƳƭ 
сύ ±ŜǊƛŦƛǉǳŜ ǉǳŜ Ƙŀȅŀ ǊŜŎƛōƛŘƻ ǳƴŀ ǊŜǎǇǳŜǎǘŀ ǇƻǎƛǘƛǾŀ ŀƭ ŎƻƳŀƴŘƻ ŘŜ ǊŜƛƴƛŎƛƻ 
тύ ±ǳŜƭǾŀ ŀ ƘŀōƛƭƛǘŀǊ Ŝƭ ²LCƛ ŘŜ ǎǳ ŜƴǊǳǘŀŘƻǊκƳƽŘŜƳ ƻ ŜƴŎƛŜƴŘŀ ǎǳ ŜƴǊǳǘŀŘƻǊκƳƽŘŜƳ 
уύ !ǇŀƎǳŜ ȅ ŜƴŎƛŜƴŘŀ ¦{.ȅ ŎƻƴŜŎǘłƴŘƻƭƻ ŘƛǊŜŎǘŀƳŜƴǘŜ ŀƭ ǇǳŜǊǘƻ ¦{. ŘŜ ǎǳ 
wƻǳǘŜǊκaƽŘŜƳ ƻ ŀ ƭŀ ǊŜŘ ŜƭŞŎǘǊƛŎŀ ǳǘƛƭƛȊŀƴŘƻ Ŝƭ ŀŘŀǇǘŀŘƻǊ ŀŘŜŎǳŀŘƻ όǇƻǊ ŜƧŜƳǇƭƻΣ 
ŀŘŀǇǘŀŘƻǊŜǎ ǳǘƛƭƛȊŀŘƻǎ ǇŀǊŀ ǊŜŎŀǊƎŀǊ ǘŜƭŞŦƻƴƻǎ ƳƽǾƛƭŜǎύ 

 
 

рΦнΦт {ŜǊǾƛŎƛƻǎ ŀŘƛŎƛƻƴŀƭŜǎ όŘŜ ǇŀƎƻύ 

{ŜǊǾƛŎƛƻ /ŀƭƭπaŜΥ !ŘŜƳłǎ ŘŜƭ ŎƻǊǊŜƻ ŜƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻΣ Ŝƭ ǎŜǊǾƛŎƛƻ ŘŜ ǎŜƷŀƭƛȊŀŎƛƽƴ ŘŜ ŎƻǊǘŜ ŘŜ 
ŜƴŜǊƎƝŀ ǎŜ ǇǳŜŘŜ ŀŎǘƛǾŀǊ ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ ǳƴŀ ƭƭŀƳŀŘŀ ǘŜƭŜŦƽƴƛŎŀ ŘŜǎŘŜ ƴǳŜǎǘǊƻ /ŜƴǘǊƻ ŘŜ 
hǇŜǊŀŎƛƻƴŜǎΦ ałǎ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ Ŝǎǘł ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜ Ŝƴ Ŝƭ ǎƛǘƛƻ ǿŜōΥ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 
 
{ŜǊǾƛŎƛƻ ¢ŜƳǇπ!ƭŀǊƳΥ hǇŎƛƻƴŀƭƳŜƴǘŜΣ Ŝƭ ǎŜǊǾƛŎƛƻ ŘŜ ƴƻǘƛŦƛŎŀŎƛƽƴ ǇƻǊ ŎƻǊǊŜƻ ŜƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻ ǎŜ 
ǇǳŜŘŜ ŀŎǘƛǾŀǊ ŎǳŀƴŘƻ ƭƻǎ ƴƛǾŜƭŜǎ ŘŜ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ǎǳǇŜǊŀƴ ƭƻǎ ǊŀƴƎƻǎ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀŘƻǎΦ 
ałǎ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ Ŝǎǘł ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜ Ŝƴ Ŝƭ ǎƛǘƛƻ ǿŜōΥ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ 

 



±9w{Lhb9 Υ   сΦпΦмн tŀƎŜ Υ трκул 
 

 

рΦо tǊŜƎǳƴǘŀǎ ȅ wŜǎǇǳŜǎǘŀǎ 

рΦоΦм wŜǎƻƭǳŎƛƽƴ ŘŜ ǇǊƻōƭŜƳŀǎ ǎǳǊƎƛŘƻǎ 5¦w!b¢9 ƭŀ ƛƴǎǘŀƭŀŎƛƽƴ 

 bƻ ŀǇŀǊŜŎŜ ƭŀ ǊŜŘ ²ƛCƛ ŘŜ ¦{.ȅ 
5ŜǎŎƻƴŜŎǘŜ ¦{.ȅ ŘŜ ƭŀ ŦǳŜƴǘŜ ŘŜ ŀƭƛƳŜƴǘŀŎƛƽƴ ŘǳǊŀƴǘŜ р ǎŜƎǳƴŘƻǎ ȅ ǾǳŜƭǾŀ ŀ ŎƻƴŜŎǘŀǊƭƻΤ 
ƭǳŜƎƻ ǾŜǊƛŦƛǉǳŜ Ŝƭ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳƛŜƴǘƻ ŘŜƭ ¦{.ȅ ƭǳȊ ŀȊǳƭΦ 
π {ƛ ƭŀ ƭǳȊ ŀȊǳƭ ŘŜ ¦{.ȅ ǎƛƎǳŜ ǇŀǊǇŀŘŜŀƴŘƻΣ ŘŜōŜǎ ǇƻŘŜǊ ŜƴŎƻƴǘǊŀǊ ƭŀ ǊŜŘ ²ƛCƛ ŎǊŜŀŘŀ ǇƻǊ 
¦{.ȅ όǇǊǳŜōŀ Ŏƻƴ ƻǘǊƻǎ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻǎΥ ǎƳŀǊǘǇƘƻƴŜΣ t/Σ ƛtŀŘΣ ǘŀōƭŜǘύ 

π {ƛ ƭŀ ƭǳȊ ŀȊǳƭ ŘŜ ¦{.ȅ ǇŀǊǇŀŘŜŀ ǳƴŀǎ Ŏǳŀƴǘŀǎ ǾŜŎŜǎ ȅ ǎŜ ŀǇŀƎŀΣ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀ ǉǳŜ ¦{.ȅ ǎŜ Ƙŀ 
ŎƻƴŜŎǘŀŘƻ ŀ ǘǳ wƻǳǘŜǊ ȅ ǎƻƭƻ ǉǳŜŘŀ ǊŜƎƛǎǘǊŀǊƭƻ όbƻǘŀΥ 5ŜǎǇǳŞǎ ŘŜ ŎƻƴŜŎǘŀǊǎŜ ŀƭ ǊƻǳǘŜǊΣ 
ƭŀ ǊŜŘ ²ƛCƛ ŘŜ ¦{.ȅ ǉǳŜŘŀ ƻŎǳƭǘŀ ǇƻǊ ƳƻǘƛǾƻǎ ŘŜ ǎŜƎǳǊƛŘŀŘ ύ 

π {ƛ ƭŀ ƭǳȊ ŀȊǳƭ ŘŜƭ ¦{.ȅ ǇŜǊƳŀƴŜŎŜ ŦƛƧŀΣ ŜƴǾƛŀǊ ǳƴ ŎƻǊǊŜƻ ŜƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻ ŀ 
ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ ƛƴŘƛŎŀƴŘƻ ƭŀ ǎŜŎǳŜƴŎƛŀ ŘŜ ƻǇŜǊŀŎƛƻƴŜǎ ǊŜŀƭƛȊŀŘŀǎ 
ŀƴǘŜǊƛƻǊƳŜƴǘŜΦ 

 
 bƻ Ŝǎ ǇƻǎƛōƭŜ ŎƻƴŜŎǘŀǊǎŜ ŀ ƭŀ ǊŜŘ ²ƛCƛ ŎǊŜŀŘŀ ǇƻǊ ¦{.ȅ 
5ŜǎŎƻƴŜŎǘŜ ¦{.ȅ ŘŜ ƭŀ ŦǳŜƴǘŜ ŘŜ ŀƭƛƳŜƴǘŀŎƛƽƴ ŘǳǊŀƴǘŜ р ǎŜƎǳƴŘƻǎ ȅ ǾǳŜƭǾŀ ŀ ŎƻƴŜŎǘŀǊƭƻΤ 
ƭǳŜƎƻ ƛƴǘŜƴǘŜ ŎƻƴŜŎǘŀǊǎŜ ŀ ƭŀ ǊŜŘ ²ƛCƛ ŎǊŜŀŘŀ ǇƻǊ ¦{.ȅΦ 
{ƛ ǘƛŜƴŜ ŘƛŦƛŎǳƭǘŀŘŜǎΣ ƛƴǘŜƴǘŜ ŎƻƴŜŎǘŀǊǎŜ ŀ ƭŀ ǊŜŘ ²ƛCƛ ŎǊŜŀŘŀ ǇƻǊ ¦{.ȅ Ŏƻƴ ƻǘǊƻǎ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻǎ 
όǎƳŀǊǘǇƘƻƴŜΣ t/Σ ƛtŀŘΣ ǘŀōƭŜǘύ ƻ ŘŜǎŀŎǘƛǾŜ ȅ ǊŜŀŎǘƛǾŜ Ŝƭ ²ƛCƛ ŘŜǎŘŜ ǎǳ t/Σ ǎƳŀǊǘǇƘƻƴŜΣ ƛtŀŘ 
{ƛ ƭŀ ƭǳȊ ŀȊǳƭ ŘŜ ¦{.ȅ ǇŀǊǇŀŘŜŀ ǳƴ ǇŀǊ ŘŜ ǾŜŎŜǎ ȅ ǎŜ ŀǇŀƎŀΣ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀ ǉǳŜ ¦{.ȅ ǎŜ Ƙŀ ŎƻƴŜŎǘŀŘƻ 
ŀ ǘǳ ǊƻǳǘŜǊ ȅ Ŝƴ ŎƻƴǎŜŎǳŜƴŎƛŀ ƴƻ ǎŜ ƳǳŜǎǘǊŀ ƭŀ ǊŜŘ ²ƛCƛ ŘŜ ¦{.ȅ ǇƻǊ ƳƻǘƛǾƻǎ ŘŜ ǎŜƎǳǊƛŘŀŘΦ 
 
 [ŀ ǊŜŘ ²ƛCƛ ŘŜ ¦{.ȅ ƴƻ ǘƛŜƴŜ ŀŎŎŜǎƻ ŀ LƴǘŜǊƴŜǘ  
5ǳǊŀƴǘŜ ƭŀ ƛƴǎǘŀƭŀŎƛƽƴ Ŝǎ bhwa![ ǉǳŜ ƭŀ ǊŜŘ ¦{.ȅ ²ƛCƛ ŀǵƴ ƴƻ ǘŜƴƎŀ ŀŎŎŜǎƻ ŀ LƴǘŜǊƴŜǘ όŀ 
ǾŜŎŜǎ ƛƴŘƛŎŀŘƻ ǇƻǊ Ŝƭ ǎƝƳōƻƭƻ ϦΗϦύΦ 
[ŀ ǊŜŘ ²ƛCƛ ŘŜ ¦{.ȅ ǘŜƴŘǊł ŀŎŎŜǎƻ ŀ LƴǘŜǊƴŜǘ ŘŜǎǇǳŞǎ ŘŜ ǉǳŜ ¦{.ȅ ǎŜ Ƙŀȅŀ ŎƻƴŜŎǘŀŘƻ ŀ ǎǳ 
ŜƴǊǳǘŀŘƻǊΦ 
 
 bƻ ǎŜ ǇǳŜŘŜ ƳƻǎǘǊŀǊ ƭŀ Ǉŀƴǘŀƭƭŀ ŘŜ ƛƴƛŎƛƻ Ŏƻƴ ōŀƴŘŜǊŀǎ 
/ƻƳǇǊǳŜōŜ ǉǳŜ Ŝǎǘł ŎƻƴŜŎǘŀŘƻ ŀ ƭŀ ǊŜŘ ²ƛCƛ ŎǊŜŀŘŀ ǇƻǊ ¦{.ȅΦ  
/ƻƳǇǊǳŜōŜ ǉǳŜ Ƙŀ ƛƴǘǊƻŘǳŎƛŘƻ Ŝƭ ŎƻƳŀƴŘƻ мфнΦмсуΦпΦм Ŝƴ ƭŀ ōŀǊǊŀ ŘŜ ŘƛǊŜŎŎƛƻƴŜǎ ȅ bh Ŝƴ ƭŀ 
ōŀǊǊŀ ŘŜ ōǵǎǉǳŜŘŀ 
 
 9ƭ ǇǊƻŎŜŘƛƳƛŜƴǘƻ ŘŜ ŎƻƴŜȄƛƽƴ ŀƭ ŜƴǊǳǘŀŘƻǊ ŘŜǾǳŜƭǾŜ ƭƻǎ ŎƽŘƛƎƻǎ л ȅ нлм  
мΦ /ƻƳǇǊǳŜōŜ ǉǳŜ Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǎǳ ǊŜŘ ǿƛŦƛ ƴƻ ŎƻƴǘŜƴƎŀ Ŝƭ ŎŀǊłŎǘŜǊ ŘŜ ŀǇƽǎǘǊƻŦŜΥ ϥ 
нΦ /ƻƳǇǊǳŜōŜ ǉǳŜ ƭŀ ŎƻƴǘǊŀǎŜƷŀ ŘŜ ǎǳ ǊŜŘ ²ƛCƛ ƴƻ ŎƻƴǘŜƴƎŀ Ŝƭ ŎŀǊłŎǘŜǊ ŘŜ ŀǇƽǎǘǊƻŦŜΥ ϥ 
оΦ {ƛƎŀ ƭŀǎ ƛƴǎǘǊǳŎŎƛƻƴŜǎ ǉǳŜ ǎŜ ƳǳŜǎǘǊŀƴ Ŝƴ ƭŀ ƛƴǘŜǊŦŀȊ ŘŜ ǳǎǳŀǊƛƻΦ 
 
{ƛ Ŝƭ ǇǊƻōƭŜƳŀ ǇŜǊǎƛǎǘŜΣ ŜƴǾƝŜ ǳƴ ŎƻǊǊŜƻ ŜƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻ ŀ ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ ƻ ǳƴ ƳŜƴǎŀƧŜ ŘŜ 
²ƘŀǘǎŀǇǇ ŀƭ όҌофύ ормттллолм Ŏƻƴ ƭŀ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴΥ 
π aŀǊŎŀ ŘŜ ǘǳ ŜƴǊǳǘŀŘƻǊ 
π aƻŘŜƭƻ ŘŜ ǘǳ ŜƴǊǳǘŀŘƻǊ 
π LƴǎǘŀƭŀŎƛƽƴ ǊŜŀƭƛȊŀŘŀ ŘŜǎŘŜΥ t/Σ aŀŎΣ ǎƳŀǊǘǇƘƻƴŜΣ ƛtŀŘΣ ǘŀōƭŜǘ 
π bŀǾŜƎŀŘƻǊ ǿŜō ǳǘƛƭƛȊŀŘƻΥ 95D9Σ {!C!wLΣ /Iwha9Σ CLw9Ch· 
π 5ŜǎŎǊƛǇŎƛƽƴ ŘŜƭ ǇǊƻōƭŜƳŀ 
 

 9ƭ ǊŜƎƛǎǘǊƻ Ŧŀƭƭŀ ȅ ŘŜǾǳŜƭǾŜ Ŝƭ ƳŜƴǎŀƧŜ Ϧ5ƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ ƴƻ ŎƻƴŜŎǘŀŘƻϦ 
{ƛ ¦{.ȅ Ŏƻƴǘƛƴǵŀ ǇŀǊǇŀŘŜŀƴŘƻΣ ǊŜǇƛǘŀ Ŝƭ ǇǊƻŎŜŘƛƳƛŜƴǘƻ ŘŜ ƛƴǎǘŀƭŀŎƛƽƴ ŘŜǎŘŜ Ŝƭ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻΦ 
{ƛ ¦{.ȅ ƴƻ ǇŀǊǇŀŘŜŀΥ 
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π !ǇŀƎǳŜ ǎǳ ŜƴǊǳǘŀŘƻǊ 
π 5ŜǎŎƻƴŜŎǘŜ ¦{.ȅ ŘŜ ƭŀ ŦǳŜƴǘŜ ŘŜ ŀƭƛƳŜƴǘŀŎƛƽƴ 
π 9ƴŎƛŜƴŘŀ ǎǳ ŜƴǊǳǘŀŘƻǊ 
π 9ǎǇŜǊŜ ŀ ǉǳŜ Ŝƭ ²ƛCƛ ŘŜ ǎǳ ǊƻǳǘŜǊ ŜǎǘŞ ƻǇŜǊŀǘƛǾƻ 
π 9ƴŎƛŜƴŘŀ ǎǳ ¦{. 
π /ƻƴŞŎǘŜǎŜ ŀ ǎǳ ǊŜŘ ²ƛCƛ 
π !ōǊŀ ǎǳ ƴŀǾŜƎŀŘƻǊ ǿŜō ȅ ŜǎŎǊƛōŀ ƭŀ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜ ŘƛǊŜŎŎƛƽƴΥ 
ƘǘǘǇǎΥκκŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳκŀŎǘƛǾŀŎƛƻƴΦƘǘƳƭ  

π wŜƭƭŜƴŜ ƭƻǎ ŎŀƳǇƻǎ ǳǘƛƭƛȊŀƴŘƻ Ŝƭ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀŘƻǊ ¦{.ȅ ǉǳŜ ŀƴƻǘƽ ŀƴǘŜǊƛƻǊƳŜƴǘŜ 
 

 9ƭ ǊŜƎƛǎǘǊƻ Ŧŀƭƭŀ ŘŜōƛŘƻ ŀ ƭŀ ǇŞǊŘƛŘŀ ŘŜ ŎƻƴŜȄƛƽƴ 
{ƛ ǇƛŜǊŘŜ ƭŀ ŎƻƴŜȄƛƽƴ ŘǳǊŀƴǘŜ ƭŀ ŦŀǎŜ ŘŜ ǊŜƎƛǎǘǊƻΣ ǇƻŘǊł ŎƻƳǇƭŜǘŀǊ Ŝƭ ǘǊłƳƛǘŜ ǊŜŀƭƛȊŀƴŘƻ ƭƻǎ 
ǎƛƎǳƛŜƴǘŜǎ ǇŀǎƻǎΥ 
мύ /ƻƴŞŎǘŜǎŜ ŀ ǎǳ ǊŜŘ ²ƛCƛ 
нύ !ōǊŀ ǎǳ ƴŀǾŜƎŀŘƻǊ ǿŜō ȅ ŜǎŎǊƛōŀ ƭŀ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜ ŘƛǊŜŎŎƛƽƴΥ 
ƘǘǘǇǎΥκκŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳκŀŎǘƛǾŀŎƛƻƴΦƘǘƳƭ  

оύ /ƻƳǇƭŜǘŜ ƭƻǎ ŎŀƳǇƻǎ ǳǘƛƭƛȊŀƴŘƻ Ŝƭ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀŘƻǊ ¦{.ȅ ŀƴƻǘŀŘƻ 
 

 /ƽƳƻ ǊŜŎǳǇŜǊŀǊ ¦{.ȅ L5 
ŀύ {ƛ ¦{.ȅ ŀǵƴ ƴƻ ǎŜ Ƙŀ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀŘƻ Ŏƻƴ ǎǳ ŜƴǊǳǘŀŘƻǊΣ Ŝƭ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀŘƻǊ ŘŜ ¦{.ȅ όŜǎ ŘŜŎƛǊΣ 
¦{.ȅ L5ύ ǎŜ ƳǳŜǎǘǊŀ Ŝƴ ƭŀ ǇŀǊǘŜ ǎǳǇŜǊƛƻǊ ŘŜǊŜŎƘŀ ŘŜ ƭŀ Ǉŀƴǘŀƭƭŀ ŘǳǊŀƴǘŜ ƭŀ ŦŀǎŜ ŘŜ 
ƛƴǎǘŀƭŀŎƛƽƴΦ 

 
ōύ {ƛ ƻƭǾƛŘƽ ŀƴƻǘŀǊ Ŝƭ L5 ŘŜƭ ¦{.ȅ ŘǳǊŀƴǘŜ ƭŀ ŦŀǎŜ ŘŜ ƛƴǎǘŀƭŀŎƛƽƴΣ ǊŜŀƭƛŎŜ ƭƻǎ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜǎ ǇŀǎƻǎΥ 
π !ǇŀƎǳŜ ǎǳ ŜƴǊǳǘŀŘƻǊ ƻ ŘŜǎŀŎǘƛǾŜ ²ƛCƛ 
π !ǇŀƎǳŜ ¦{.ȅ ȅ ŎƻƴŞŎǘŜƭƻ ŀ ǳƴŀ ǘƻƳŀ ŘŜ ŎƻǊǊƛŜƴǘŜ ǳǎŀƴŘƻ Ŝƭ ŀŘŀǇǘŀŘƻǊ 
π !ōǊŀ ƭŀ ƭƛǎǘŀ ŘŜ ǊŜŘŜǎ ²ƛCƛΦ 
π !ƴƻǘŜ ƭŀ ǊŜŘ ²ƛCƛ ŎǊŜŀŘŀ ǇƻǊ ¦{.ȅ ȅ ŜƴǾƝŜƭŀ ǇƻǊ ŎƻǊǊŜƻ ŜƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻ ŀ ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ  
ǎƻƭƛŎƛǘŀƴŘƻ ǊŜŎƛōƛǊ Ŝƭ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀŘƻǊ ŘŜ ¦{.ȅ ǇŀǊŀ ǇƻŘŜǊ ǊŜƎƛǎǘǊŀǊƭŀΦ 
π 9ƴŎƛŜƴŘŀ ǎǳ ŜƴǊǳǘŀŘƻǊ ƻ ƘŀōƛƭƛǘŜ ²ƛCƛ 
 
{ƛ ¦{.ȅ ȅŀ Ƙŀ ǎƛŘƻ ǊŜƎƛǎǘǊŀŘƻΣ Ŝƭ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀŘƻǊ ŘŜ ¦{.ȅ ǎŜ ƳǳŜǎǘǊŀ Ŝƴ ǎǳ ǇłƎƛƴŀ ŘŜ ǳǎǳŀǊƛƻ Ŝƴ 
Ŝƭ ǎƛǘƛƻ ǿŜō ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ   
 
 
 [ŀ ǊŜŘ ²ƛCƛ ŘŜ ¦{.ȅ ȅŀ ƴƻ Ŝǎ ǾƛǎƛōƭŜ 
5ŜǎŎƻƴŜŎǘŜ ¦{.ȅ ŘŜ ƭŀ ŦǳŜƴǘŜ ŘŜ ŀƭƛƳŜƴǘŀŎƛƽƴ 
9ƴŎƛŜƴŘŀ ǎǳ ¦{.ȅ ƴǳŜǾŀƳŜƴǘŜ 
{ƛ ƭŀ ƭǳȊ ŀȊǳƭ ŘŜ ¦{.ȅ ǇŀǊǇŀŘŜŀ ǾŀǊƛŀǎ ǾŜŎŜǎ ȅ ǎŜ ŀǇŀƎŀΣ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀ ǉǳŜ ¦{.ȅ ǎŜ Ƙŀ ŎƻƴŜŎǘŀŘƻ 
ŎƻǊǊŜŎǘŀƳŜƴǘŜ ŀ ǎǳ ŜƴǊǳǘŀŘƻǊ ȅΣ Ŝƴ ŎƻƴǎŜŎǳŜƴŎƛŀΣ ƭŀ ǊŜŘ ²ƛCƛ ŘŜ ¦{.ȅ ȅŀ ƴƻ ǎŜ ƳǳŜǎǘǊŀ ǇƻǊ 
ǊŀȊƻƴŜǎ ŘŜ ǎŜƎǳǊƛŘŀŘΦ 
 

рΦоΦн wŜǎƻƭǳŎƛƽƴ ŘŜ ǇǊƻōƭŜƳŀǎ ǎǳǊƎƛŘƻǎ 5¦w!b¢9 ƭŀ ƛƴǎǘŀƭŀŎƛƽƴ 

 bƻ ǊŜŎƛōƻ ŀƭŜǊǘŀǎ ŘŜ ƛƴǘŜǊǊǳǇŎƛƽƴκǊŜǎǘŀǳǊŀŎƛƽƴ ŘŜ ŜƴŜǊƎƝŀ 
/ƻƳǇǊǳŜōŜ ǉǳŜ ŀǵƴ ƴƻ Ƙŀȅŀ ŀƭŎŀƴȊŀŘƻ Ŝƭ ƭƝƳƛǘŜ ƳłȄƛƳƻ ŘŜ ŀƭŜǊǘŀǎ ŘƛŀǊƛŀǎ ƎǊŀǘǳƛǘŀǎ όŜǎ ŘŜŎƛǊΣ 
Ŝƭ ǎŜǊǾƛŎƛƻ ƎǊŀǘǳƛǘƻ ǇǊƻǇƻǊŎƛƻƴŀ с ŎƻǊǊŜƻǎ ŜƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻǎ ŘŜ ŀƭŜǊǘŀ ǇƻǊ ŘƝŀύ 
/ƻƳǇǊǳŜōŜ ǉǳŜ ƭƻǎ ŀǾƛǎƻǎ ƴƻ ǎŜ Ƙŀȅŀƴ ƳƻǾƛŘƻ ŀ ǎǳǎ ŎŀǊǇŜǘŀǎ ŘŜ .ŀǎǳǊŀ ƻ {ǇŀƳΦ 
 wŜŎƛōƻ ƳǳŎƘŀǎ ŀƭŜǊǘŀǎ ŘŜ ƛƴǘŜǊǊǳǇŎƛƻƴŜǎ ŘŜ ŜƴŜǊƎƝŀκLƴǘŜǊƴŜǘ 
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{ƛ ƭŀ ŎŀƭƛŘŀŘ ŘŜ ƭŀ ǎŜƷŀƭ Ŝǎ .!W! όƛƴŦƻǊƳŀŘŀ Ŝƴ ǎǳ ǇłƎƛƴŀ ŘŜ ǳǎǳŀǊƛƻύΣ ŀŎŜǊǉǳŜ Ŝƭ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ ŀƭ 
ŜƴǊǳǘŀŘƻǊ ƻ ŎƻƴŜŎǘŜ Ŝƭ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ ¦{.ȅ ŘƛǊŜŎǘŀƳŜƴǘŜ ŀƭ ǇǳŜǊǘƻ ¦{. ŘŜ ǎǳ ŜƴǊǳǘŀŘƻǊκƳƽŘŜƳ 
 
{ƛ ǘƛŜƴŜ ŎƻƴŜŎǘŀŘƻ ¦{.ȅ ŀ ƭŀ ǊŜŘ ²ƛCƛ ŘŜ ǳƴ tǳƴǘƻ ŘŜ !ŎŎŜǎƻ ƭŜ ǊŜŎƻƳŜƴŘŀƳƻǎΥ 
π ŀǇŀƎǳŜ Ŝƭ Ǉǳƴǘƻ ŘŜ ŀŎŎŜǎƻ  
π ǊŜǇƛǘŀ ƭŀ ƛƴǎǘŀƭŀŎƛƽƴ ŘŜ ¦{.ȅ ŎƻƴŜŎǘłƴŘƻƭƻ ŀ ƭŀ ǊŜŘ ²ƛCƛ ŘŜ ǎǳ ŜƴǊǳǘŀŘƻǊ 
π ŜƴŎƛŜƴŘŀ Ŝƭ Ǉǳƴǘƻ ŘŜ ŀŎŎŜǎƻ 
 
{ƛ Ŝƭ ǇǊƻōƭŜƳŀ ǇŜǊǎƛǎǘŜΣ ŜƴǾƝŜ ǳƴ ŎƻǊǊŜƻ ŜƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻ ŀ ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ Ŏƻƴ ƭŀ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜ 
ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴΥ 
мύ tǊƻǾŜŜŘƻǊ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎƛƻǎ ŘŜ LƴǘŜǊƴŜǘ 
нύ aŀǊŎŀ ŘŜ ǘǳ ŜƴǊǳǘŀŘƻǊ 
оύ ¢ƛǇƻ ŘŜ ŜƴǊǳǘŀŘƻǊ 
пύ ¢ƛǇƻ ŘŜ ŎƻƴŜȄƛƽƴ ŀ LƴǘŜǊƴŜǘ ό!5{[Σ CL.w!Σ ¢ŀǊƧŜǘŀ {Laύ 
рύ 5ƽƴŘŜ Ŝǎǘł ŎƻƴŜŎǘŀŘƻ ¦{.ȅ όǇƻǊ ŜƧŜƳǇƭƻΣ ŘƛǊŜŎǘŀƳŜƴǘŜ Ŝƴ Ŝƭ ŜƴǊǳǘŀŘƻǊ ƻ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǳƴŀ 
ŦǳŜƴǘŜ ŘŜ ŀƭƛƳŜƴǘŀŎƛƽƴ ¦{.ύ 
сύ 5ƛǎǘŀƴŎƛŀ ŜƴǘǊŜ ¦{.ȅ ȅ ǎǳ wƻǳǘŜǊ 
тύ ΛIŀ ƛƴǎǘŀƭŀŘƻ ǳƴŀ ǊŜŘ ŘŜ Ƴŀƭƭŀ όŜǎ ŘŜŎƛǊΣ ŜƴǊǳǘŀŘƻǊ Ҍ Ǉǳƴǘƻǎ ŘŜ ŀŎŎŜǎƻύΚ 
уύ ΛIŀ ƛƴǎǘŀƭŀŘƻ ŀƭƎǵƴ ǊŜǇŜǘƛŘƻǊκŜȄǘŜƴǎƻǊΚ 
фύ ΛIŀǎ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀŘƻ ¦{.ȅ Ŏƻƴ ƭŀ ǊŜŘ ²ƛCƛ ŘŜƭ wƻǳǘŜǊ ƻ Ŏƻƴ ƭŀ ǊŜŘ ²ƛCƛ aŜǎƘκtǳƴǘƻ ŘŜ 
!ŎŎŜǎƻκwŜǇŜǘƛŘƻǊΚ 
 
 vǳŞ ƘŀŎŜǊ ǎƛ ǎŜ ǊŜŜƳǇƭŀȊŀ Ŝƭ ŜƴǊǳǘŀŘƻǊ 
wŜƛƴƛŎƛŜ Ŝƭ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ ŎƻƳƻ ǎŜ ŘŜǎŎǊƛōŜ Ŝƴ ƭŀ ǎŜŎŎƛƽƴ рΦнΦс 
wŜǇƛǘŀ ǵƴƛŎŀƳŜƴǘŜ Ŝƭ ǇǊƻŎŜŘƛƳƛŜƴǘƻ Ϧ /ƻƴŜŎǘŀǊ ¦{.ȅ ŀƭ ŜƴǊǳǘŀŘƻǊ κ ƳƽŘŜƳϦ 
bƻ ǊŜǇƛǘŀ Ŝƭ ǇǊƻŎŜŘƛƳƛŜƴǘƻ ϦwŜƎƛǎǘǊŀǊ ¦{.ȅϦ 
 
 vǳŞ ƘŀŎŜǊ ǎƛ ǎŜ ŎŀƳōƛŀ ƭŀ ŎƻƴǘǊŀǎŜƷŀ ŘŜ ǎǳ ǊŜŘ ²ƛCƛ 
wŜƛƴƛŎƛŜ Ŝƭ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ ŎƻƳƻ ǎŜ ŘŜǎŎǊƛōŜ Ŝƴ ƭŀ ǎŜŎŎƛƽƴ рΦнΦс 
wŜǇƛǘŀ ǵƴƛŎŀƳŜƴǘŜ Ŝƭ ǇǊƻŎŜŘƛƳƛŜƴǘƻ Ϧ /ƻƴŜŎǘŀǊ ¦{.ȅ ŀƭ ŜƴǊǳǘŀŘƻǊ κ ƳƽŘŜƳϦ 
bƻ ǊŜǇƛǘŀ Ŝƭ ǇǊƻŎŜŘƛƳƛŜƴǘƻ ϦwŜƎƛǎǘǊŀǊ ¦{.ȅϦ 
 

 vǳŞ ƘŀŎŜǊ ǎƛ ƴŜŎŜǎƛǘƻ ŎŀƳōƛŀǊ Ƴƛ ŘƛǊŜŎŎƛƽƴ ŘŜ ŎƻǊǊŜƻ ŜƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻ 
!ōǊŀ ǎǳ ǇłƎƛƴŀ ŘŜ ǳǎǳŀǊƛƻ Ŝƴ Ŝƭ ǎƛǘƛƻ ǿŜō ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ  
/ŀƳōƛŜ ǎǳ ŘƛǊŜŎŎƛƻƴ ŘŜ ŎƻǊǊŜƻ ŜƭŜŎǘǊƻƴƛŎƻ 
DǳŀǊŘŜ ƭŀ ƴǳŜǾŀ ŘƛǊŜŎŎƛƽƴ ŘŜ ŎƻǊǊŜƻ ŜƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻ 
bƻǘŀΥ ! ǇŀǊǘƛǊ ŘŜ ŀƘƻǊŀΣ ǘŜƴŘǊł ǉǳŜ ǳǘƛƭƛȊŀǊ ƭŀ ƴǳŜǾŀ ŘƛǊŜŎŎƛƽƴ ŘŜ ŎƻǊǊŜƻ ŜƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻ ǇŀǊŀ 
ŀŎŎŜŘŜǊ ŀ ǎǳ ǇłƎƛƴŀ ŘŜ ǳǎǳŀǊƛƻΦ 
 
 vǳŞ ƘŀŎŜǊ ǎƛ ƴŜŎŜǎƛǘƻ ŎŀƳōƛŀǊ ƭŀ ŎƻƴǘǊŀǎŜƷŀ 
tǳŜŘŜ ŎŀƳōƛŀǊ ǎǳ ŎƻƴǘǊŀǎŜƷŀ ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜƭ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜ ŜƴƭŀŎŜΥ  
ƘǘǘǇǎΥκκŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳκǊƛŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜπŜƴΦƘǘƳƭ 
 
 [ŀ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ƛƴŘƛŎŀŘŀ ƴƻ ŎƻƛƴŎƛŘŜ 
9ƴ ŀƭƎǳƴƻǎ ŎŀǎƻǎΣ ǇŀǊŀ ǘŜƴŜǊ ǳƴŀ ŎƻǊǊŜŎǘŀ ƳŜŘƛŎƛƽƴ ŘŜ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀΣ ǎŜ ŘŜōŜ ŎŀƭƛōǊŀǊ Ŝƭ ǎŜƴǎƻǊ 
ƛƴǘŜǊƴƻ ¦{.ȅΦ 
tƻǊ ƭƻ ǘŀƴǘƻΣ ǎƛ ƭŀ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ƛƴŦƻǊƳŀŘŀ Ŝƴ ƭŀ ǇłƎƛƴŀ ŘŜƭ ǳǎǳŀǊƛƻ ƴƻ Ŝǎ ŎƻǊǊŜŎǘŀΣ ŜƴǾƝŜ ƭƻǎ 
ǎƛƎǳƛŜƴǘŜǎ Řŀǘƻǎ ŀ ƘŜƭǇϪŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦƛǘ Υ 

 5ƛǊŜŎŎƛƽƴ ŘŜ ŎƻǊǊŜƻ ŜƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻ ǊŜƎƛǎǘǊŀŘŀ Ŝƴ ǿǿǿΦŎƻƴǘǊƻƭƭƻŎŀǎŀΦŎƻƳ  



±9w{Lhb9 Υ   сΦпΦмн tŀƎŜ Υ туκул 
 

 

 L5 ŘŜ ǘǳ ¦{.ȅ όǎƛ ǘƛŜƴŜǎ Ƴłǎ ŘŜ м ¦{.ȅύ 
 IƻǊŀ ŘŜ ƳŜŘƛŎƛƽƴ 
 ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ǊŜǇƻǊǘŀŘŀ ǇƻǊ Ŝƭ ǎŜƴǎƻǊ όǾŜǊ ǇłƎƛƴŀ ŘŜ ǳǎǳŀǊƛƻύ 
 ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ǊŜŀƭ 



±9w{Lhb9 Υ   сΦпΦмн tŀƎŜ Υ тфκул 
 

 

рΦп 9ǎǇŜŎƛŦƛŎŀŎƛƻƴŜǎ ǘŞŎƴƛŎŀǎ 

 

 



±9w{Lhb9 Υ   сΦпΦмн tŀƎŜ Υ улκул 
 

 

 
 
9ǎǘŜ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ ǘƛŜƴŜ Ŝƭ ŘƛǎǘƛƴǘƛǾƻ ŘŜ ƭŀ ŘƛǊŜŎǘƛǾŀ ŜǳǊƻǇŜŀ нлмнκмфκ¦9 ǎƻōǊŜ wŜǎƛŘǳƻǎ ŘŜ 

!ǇŀǊŀǘƻǎ 9ƭŞŎǘǊƛŎƻǎ ȅ 9ƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻǎ όw!99ύΦ [ƻǎ w!99 ŎƻƴǘƛŜƴŜƴ ǘŀƴǘƻ 
ǎǳǎǘŀƴŎƛŀǎ ŎƻƴǘŀƳƛƴŀƴǘŜǎ όǉǳŜ ǇǳŜŘŜƴ ǊŜǇŜǊŎǳǘƛǊ ƴŜƎŀǘƛǾŀƳŜƴǘŜ Ŝƴ Ŝƭ 
ƳŜŘƛƻ ŀƳōƛŜƴǘŜύ ŎƻƳƻ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘŜǎ ōłǎƛŎƻǎ όǉǳŜ ǇǳŜŘŜƴ ǊŜǳǘƛƭƛȊŀǊǎŜύΦ 9ǎ 
ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ ǉǳŜ ƭƻǎ w!99 ǎŜ ǎƻƳŜǘŀƴ ŀ ǘǊŀǘŀƳƛŜƴǘƻǎ ŜǎǇŜŎƝŦƛŎƻǎ Ŏƻƴ Ŝƭ 
ƻōƧŜǘƻ ŘŜ ŜȄǘǊŀŜǊ ȅ ŜƭƛƳƛƴŀǊΣ ŘŜ ŦƻǊƳŀ ŀŘŜŎǳŀŘŀΣ ǘƻŘƻǎ ƭƻǎ ŀƎŜƴǘŜǎ 
ŎƻƴǘŀƳƛƴŀƴǘŜǎΦ LƎǳŀƭ ŘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ Ŝǎ ǊŜŎǳǇŜǊŀǊ ȅ ǊŜŎƛŎƭŀǊ ǘƻŘƻ Ŝƭ ƳŀǘŜǊƛŀƭ 

ǇƻǎƛōƭŜΦ /ŀŘŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ǇǳŜŘŜ ŘŜǎŜƳǇŜƷŀǊ ǳƴŀ ŦǳƴŎƛƽƴ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ ŀ ƭŀ ƘƻǊŀ ŘŜ ŀǎŜƎǳǊŀǊǎŜ ŘŜ 
ǉǳŜ ƭƻǎ w!99 ƴƻ ǎŜ ŎƻƴǾƛŜǊǘŜƴ Ŝƴ ǳƴ ǇǊƻōƭŜƳŀ ƳŜŘƛƻŀƳōƛŜƴǘŀƭΤ Ŝǎ ŎǊǳŎƛŀƭ ǎŜƎǳƛǊ ŀƭƎǳƴŀǎ 
ƴƻǊƳŀǎ ōłǎƛŎŀǎΥ  
π [ƻǎ w!99 ƴƻ Ƙŀƴ ŘŜ ǘǊŀǘŀǊǎŜ ŎƻƳƻ ǊŜǎƛŘǳƻǎ ŘƻƳŞǎǘƛŎƻǎΦ  
π [ƻǎ w!99 Ƙŀƴ ŘŜ ŘŜǇƻǎƛǘŀǊǎŜ Ŝƴ ƭƻǎ Ǉǳƴǘƻǎ ŘŜ ǊŜŎƻƎƛŘŀ ƘŀōƛƭƛǘŀŘƻǎ ǇŀǊŀ Ŝƭƭƻ ǉǳŜ ƎŜǎǘƛƻƴŀ Ŝƭ 
ŀȅǳƴǘŀƳƛŜƴǘƻ ƻ ŜƳǇǊŜǎŀǎ ŎƻƴǘǊŀǘŀŘŀǎ ǇŀǊŀ ŜƭƭƻΦ 
9ƴ ƳǳŎƘƻǎ ǇŀƝǎŜǎ ǎŜ ƻŦǊŜŎŜ ƭŀ ǇƻǎƛōƛƭƛŘŀŘ ŘŜ ǊŜŎƻƎƛŘŀ ŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻ ŘŜ ƭƻǎ w!99 ŘŜ ƳŀȅƻǊ 
ǾƻƭǳƳŜƴΦ 9ƴ ƳǳŎƘƻǎ ǇŀƝǎŜǎΣ ŎǳŀƴŘƻ ǎŜ ŎƻƳǇǊŀ ǳƴ ƴǳŜǾƻ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻΣ Ŝƭ ŀƴǘƛƎǳƻ ǎŜ ǇǳŜŘŜ 
ŜƴǘǊŜƎŀǊ ŀƭ ǾŜƴŘŜŘƻǊΣ ǉǳƛŜƴ ƭƻ ǊŜŎƻƎŜ ŘŜ ŦƻǊƳŀ ƎǊŀǘǳƛǘŀ όǳƴ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ ŀƴǘƛƎǳƻ ǇƻǊ ŎŀŘŀ 
ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ ŀŘǉǳƛǊƛŘƻύ ǎƛŜƳǇǊŜ ǉǳŜ Ŝƭ ŜǉǳƛǇƻ ŜƴǘǊŜƎŀŘƻ ǎŜŀ ǎƛƳƛƭŀǊ ȅ ŘƛǎǇƻƴƎŀ ŘŜ ƭŀǎ ƳƛǎƳŀǎ 
ŦǳƴŎƛƻƴŜǎ ǉǳŜ Ŝƭ ŀŘǉǳƛǊƛŘƻΦ  
 

 
 

aŀŘŜ ƛƴ Lǘŀƭȅ 
 

 
 

/ƻƴǘǊƻƭƭƻ/ŀǎŀ {Ǌƭ 
±ƛŀƭŜ DƛǳǎŜǇǇŜ aŀȊȊƛƴƛ мпн 
ллмфр wƻƳŀΣ Lǘŀƭƛŀ 

 


